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ABSTRAK 

 

 

Diah Syartika Syarif (221001006)ِ “Pengaruhِ Budayaِ Organisasiِ Danِ

Lingkungan Kerja Terhadap Turnover intention Melalui Kepuasan Kerja 

Sebagai Variabel Intervening Pada Perusahaan PT Adhi Karya Di Manyar 

SmelterِProyekِGresik.” 

 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui hal yang mempengaruhi Turnover 

intention di PT Adhi Karya Manyar Smelter Proyek Gresik. Penelitian bertujuan 

untuk menganalisis pengaruh variabel budaya organisasi dan variabel lingkungan 

kerja terhadap variabel turnover intention, untuk menganalisis pengaruh variabel 

budaya organisasi dan variabel lingkungan kerja terhadap variabel kepuasan kerja 

dan untuk menganalisis pengaruh budaya organisasi dan lingkungan kerja 

terhadap turnover intention dengan kepuasan kerja sebagai varabel mediasi di PT 

Adhi Karya Manyar Smelter Proyek Gresik, Jenis penelitian yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Populasi dan sampel pada 

penelitian ini adalah karyawan PT Adhi Karya Manyar Smelter Proyek Gresik 

yang berjumlah 271 responden. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Budaya 

organisasi  dan Lingkungan kerja  memiliki pengaruh yang positif dan signifikan 

terhadap Turnover intention. Budaya organisasi  memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kepuasan Kerja , sedangkan Lingkungan kerja  tidak memiliki 

pengaruh signifikan terhadap Kepuasan kerja . Kepuasan Kerja  pengaruh yang 

positif dan signifikan terhadap Turnover intention. Budaya organisasi  memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap Turnover intention  melalui Kepuasan kerja  

sebagai mediasi, namun  Lingkungan kerja  tidak memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap Turnover intention  melalui Kepuasan Kerja  sebagai mediasi. 

Dari hasil penelitian PT Adhi Karya Manyar Smelter Proyek Gresik di sarankan 

untuk mengkondisikan budaya organisasi yang diterapkan, dan menyediakan atau 

melengkapi fasilitas kerja agar karyawan lebih betah ditempat kerja, selain itu 

menaikkan gaji atau pemberian bonus juga dapat dilakukan untuk karyawan agar 

menjaga turnover intention tidak meningkat. 

 

 

Kata Kunci :    Budaya Organisasi,   Lingkungan   Kerja,   Kepuasan     

     Kerja, Turnover intention. 



 

 

ABSTRACT 

 

 

Diah Syartika Syarif (221001006)ِ“TheِEffectِofِOrganizationalِCultureِandِ

Work Environment on Turnover intention through Job Satisfaction as an 

Intervening Variable at PT Adhi Karya Company in Manyar Smelter Project 

Gresik.” 

 

 

This research was conducted to determine the things that affect Turnover intention 

at PT Adhi Karya Manyar Smelter Project Gresik. The research aims to analyze 

the effect of organizational culture variables and work environment variables on 

turnover intention variables, to analyze the effect of organizational culture 

variables and work environment variables on job satisfaction variables and to 

analyze the effect of organizational culture and work environment on turnover 

intention with job satisfaction as a mediating variable at PT Adhi Karya Manyar 

Smelter Gresik Project, The type of research used in this research is quantitative 

research. The population and sample in this research were employees of PT Adhi 

Karya Manyar Smelter Gresik Project, totaling 271 respondents. The results 

showed that organizational culture  and work environment  have a positive and 

significant influence on turnover intention . Organizational culture has a positive 

and significant effect on job satisfaction , while work environment has no 

significant effect on job satisfaction . Job Satisfaction  has a positive and 

significant effect on Turnover intention. Organizational culture has a significant 

effect on Turnover intention  through Job satisfaction  as mediation, but work 

environment  does not have a significant effect on Turnover intention  through Job 

satisfaction  as mediation. From the research results, PT Adhi Karya Manyar 

Smelter Gresik Project is advised to condition the applied organizational culture, 

and provide or complete work facilities so that employees feel more at home in 

the workplace, besides increasing salaries or giving bonuses can also be done for 

employees to keep turnover intention from increasing. 

 

 

 

Keywords : Organizational    Culture,   Work   Environment,  Job    Satisfaction,  

        Turnover intention. 
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