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Lampiran 7 

 

Hasil Wawancara Nasi Madura Hasina Ririd 

 

Alip : 
Bagaimana sejarah atau cerita awal mula ibu menjalankan sebuah bisnis 
makanan Nasi Madura ini? 

 

 

 

 

Hasina 

 

 

 

 

: 

Nasi Madura Hasina Ririd diawali sejak tahun 2015, Nasi Madura 

Hasina Ririd berawal berdiri dari faktor ekonomi keluarga yang tiba- 

tiba menurun, dikarenakan suami terkena Pemutusan Hubungan Kerja 

(PHK). Saya mengawali dengan menawarkan di grup playgroup dekat 

rumah saya, semakin banyak orang memesan melalui whatsapp karena 

saya kasih sticker pemesanan di kemasanya. Lalu saya membuka booth 

di daerah rumah, namun ternyata malah tidak efisien dan efektif karena 

orang-orang memesan tidak dalam kuantitas banyak. Tidak sebanding 

dengan tenaga dan pengeluaranya. Akhirnya saya memutuskan untuk 

melalui online saja dirumah dengan porsi pemesanan minimal 50 porsi 
perharinya. 

 

Alip 

 

: 
Bagaimana langkah awal ibu hasina untuk dapat memperkenalkan Nasi 

Madura Hasina Ririd ke masyarakat yang sehingga dapat menjadi 

pelanggan ibu? 

 
Hasina 

 

: 

Nasi Madura Hasina Ririd setelah bergabung dengan paguyuban kuliner 

Kabupaten Gresik yang difasilitasi oleh pemerintahan, menjadikan 

usaha saya semakin banyak dikenal sama orang lain dan semakin 

banyak pememesan untuk sebuah acara pemerintahan atau organisasi. 

Alip : 
Bagaimana ibu dapat mengimbangi persaingan bisnis makanan di era 
saat ini? 

 

 

 
Hasina 

 

 

 
: 

Saya menjadikan harga jual yang tetap dengan cara memberdayakan 

apa yang ada dan meminimalisir pengeluaran semaksimal mungki. 

Bisnis Nasi Madura Hasinah ririd memberdayakan keluarga untuk dapat 

menghemat pengeluaran dan memakai peralatan yang sudah ada 

dirumah. Saya memproduksi pemesanan juga di rumah, jadi tidak ada 

biaya sewa. Bagian produksi, beli bahan pokok, dan pengiriman di 

bantu oleh anak-anak saya. Jadi saya jadikan harga nilai jual saya untuk 

dapat bersaing dengan para pesaing lainya. 

Alip : 
Bagaimana ibu untuk mengatasi mempertahankan nilai harga jual 
produk, namun harga bahan pokok terkadang nilai jualnya meningkat? 

 

 
Jannatul 

 

 
: 

Harga bahan baku itu terkadang meningkat sangat pesat, sehingga saya 

sendiripun terkadang harus mengakali hal tersebut untuk dapat 

mempertahankan harga jual cattering di harga biasanya. Jika terjadi 

saya mengakali hal tersebut dengan mengambil keuntungan yang sedikit 

namun pemesanan makanan minimal 50 porsi setiap pembelian bahan 

baku 

Alip : 
Strategi pemasaran seperti apa untuk dapat Nasi Hasina Ririd dapat 
memenuhi kebutuhan pemesanan setiap harinya? 

 
Hasina 

 
: 

Kebanyakan orang-orang melakukan pemesanan atau mengenali Nasi 
Madura Hasina Ririd dari facebook dan stiker nomer whatsapp. 

Pemesanan tersebut kebanyakan untuk catering dengan pemesanan 

kuantitas yang banyak 
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Lampiran 8 

Dokumentasi Produk Penelitian 
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