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.  

BAB V 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan pembahasan penelitian, maka didapatkan kesimpulan sebagai berikut:  

1. Pandemi membuat pendapatan usaha Vulkanisir ban Rahmad jaya 

mengalami penurunan hal ini disebabkan oleh adanya PPKM yang 

menyebabkan mobilitas penduduk dibatasi dan juga para pemilik 

kendaraan lebih memilih merumahkan kendaraanya dikarenakan 

sepinya muat dan juga adanya pembatasan kegiatan masyarakat.  

Dengan adanya PPKM, dan pembatasan jam operasional yang membuat 

aktivitas kendaraan mengalami penurunan sehingga membuat jasa 

Vulkanisir ban dan tambal ban menjadi sepi. Pandemi juga memiliki 

dampak berupa menurunnya mobilitas kendaraan dikarenakan 

penyekatan di tiap tiap wilayah yang dilalui oleh kendaraan-kendaraan 

besar para pelaku usaha jasa transportasi lebih memilih untuk 

merumahkan kendaraan di garasi dikarenakan sepinya muatan hal ini 

juga berdampak pada para pelaku usaha Vulkanisir ban dan juga tambal 

ban yang terletak di pinggir jalan karena tidak adanya lalu lalang 

kendaraan dan juga aktivitas bongkar muat. 

2. Usaha Vulkanisir ban Rahmad jaya telah melakukan inovasi untuk 

meningkatkan pendapatan usaha Vulkanisir ban melalui metode 10 

types of innovation dengan Inovasi Jaringan menggunakan taktik 

Collaboration/ kerjasama dan Inovasi Channel menggunakan taktik on 

demand (sesuai permintaan konsumen) dengan penjelasan sebagai 

berikut  

a) Inovasi Jaringan dengan taktik Collaboration /kerjasama: taktik 

coopetition ini dilakukan oleh usaha Vulkanisir ban Rahmad 

jaya untuk menjalin kerjasama antara perusahaan yang 

membutuhkan produk dan jasa Vulkanisir ban Rahmad jaya,dan 

juga supplier barang barang yang dibutuhkan usaha Vulkanisir 
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ban serta konsumen atau pelanggan. inovasi ini dilakukan usaha 

Vulkanisir ban Rahmad jaya agar dapat meningkatkan 

pendapatan. 

b) Inovasi Channel dengan taktik ON demand / sesuai permintaan 

konsumen: taktik yang kedua yaitu on demand. Taktik ini 

dilakukan usaha Vulkanisir ban Rahmad jaya untuk bisa 

melakukan pemenuhan kebutuhan konsumen dengan tujuan 

meningkatkan pendapatan dan juga melakukan pembelian 

berulang ke usaha Vulkanisir ban Rahmad jaya. 

3. Vulkanisir ban Rahmad jaya menggunakan business model canvas untuk 

mengetahui kekurangan dan kelebihan yang dimiliki oleh Vulkanisir ban 

Rahmad jaya. business model canvas usaha Vulkanisir ban Rahmad yaitu 

target konsumen: warga sekitar dan juga warga yang memiliki kendaraan 

bermotor seperti sepeda motor, mobil,truk yang melintas di daerah 

banjarsari atau jalan raya banjarsari.produk/solusi jasa:menyediakan produk 

dan jasa yang dibutuhkan oleh target konsumen usaha Vulkanisir Ban. Jalur 

distribusi toko offline (Vulkanisir Ban Rahmad jaya. Relasi dan jalur 

komunikasi;kita memperbolehkan pelanggan melakukan pembayaran 

secara tempo dengan syarat DP minimal 50%.Elemen pendapatan; 

penjualan produk ban Vulkanisir dan jasa Vulkanisir Ban.Supplier dan 

partner; distributor ban dalam,agen ban luar bekas,distributor velg bekas. 

Asset/ sumber daya;pegawai,tempat usaha,peralatan dan perlengkapan yang 

menunjang operasional. Kegiatan produksi; melayani konsumen mencatat 

stok barang,order barang habis. Struktur biaya;biaya listrik,biaya 

pegawai,biaya belanja produk yang habis. 

5.2 Rekomendasi 

 Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan,peneliti mempunyai beberapa 

saran untuk beberapa pihak khususnya untuk usaha Vulkanisir ban Rahmad jaya 

agar usaha Vulkanisir ban Rahmad jaya ini bisa berkembang dan lebih baik 

lagi.diantaranya peneliti memberikan rekomendasi berikut : 

1. Bagi usaha Vulkanisir ban Rahmad jaya  
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Inovasi yang dilakukan oleh usaha Vulkanisir ban Rahmad jaya secara 

umum sudah baik dan sudah berjalan.namun saat ini baru melakukan 

inovasi network dan juga chanel yang sudah dilakukan. Masih banyak 

inovasi lainnya dari 10 types of innovation yang bisa dimanfaatkan usaha 

Vulkanisir ban Rahmad jaya untuk mengembangkan usaha nya. 

2. Bagi peneliti selanjutnya  

Dalam penelitian selanjutnya diharapkan bisa menggunakan metode yang 

berbeda dengan penelitian ini yang membahas inovasi usaha Vulkanisir ban 

untuk meningkatkan pendapatan di masa yang akan datang serta bermanfaat 

bagi masyarakat yang memerlukan pengetahuan terhadap Bengkel atau 

usaha sejenisnya.  
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