
 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 1.1  Tujuan Pengalaman Kerja Lapangan (PKL) 

PKL ini bertujuan guna mengimplementasikan pemahaman praktis yang didapat selama 

di bangku kuliah untuk diimplementasikan di dunia kerja, terutama pada perusahaan produksi 

atau penyedia layanan. 

Kerja Lapangan dilaksanakan melalui serangkain kegiatan, dimulai dari mengidentifikasi 

masalah yang ada di perusahaan, mengumpulkan data terkait masalah tersebut, hingga 

mencatat informasi yang berhasil dikumpulkan. Data yang terhimpun selanjutnya dianalisis 

dan dikaitkan dengan konsep-konsep yang telah dipelajari selama perkuliahan. Dengan 

melakukan analisis ini diharapkan menghasilkan tindakan konkret yang dapat menyelesaikan 

masalah yang dihadapi. Dengan berhasilnya proses pemecahan masalah ini, diharapkan dapat 

mencapai tujuan akhir yang diinginkan dalam meningkatkan kinerja atau efisiensi perusahaan. 

Melalui pengalaman ini, mahasiswa yang mengikuti Kerja Lapangan dapat lebih 

memahami secara praktis bagaimana materi-materi perkuliahan mereka dapat diterapkan dan 

relevan dalam konteks dunia kerja di perusahaan. 

Selain tujuan di atas, terdapat beberapa sasaran dari pelaksanaan kerja lapangan yaitu: 

1. Menambah pengetahuan mahasiswa dalam menghadapai berbagai persoalan yang 

ditemukan di tempat kerja. 

2. Mengimplementasikan pemahaman dan konsep yang telah ditempuh dan pernah 

diperoleh mahasiswa saat di perkualiahan ke dunia industri, serta melaksanakan kajian 

untuk mendapatkan pemahaman yang menyeluruh.  

3. Untuk mendapatkan pengalaman kerja lansung sebelum terjun ke dalam dunia kerja. 

4. Mengenalkan secara nyata pemasaran strategi asuransi mobil di PT Asuransi Sinar Mas 

Gresik. 

 

1.2. Sistematika Penyusunan Laporan 

Dalam bab ini memuat gambaran umum terkait hasil laporan pelaksanaan Kerja 

Lapangan, yang terdiri dari beberapa bab, ini dilakukan guna memudahkan pembaca untuk 

memahami konten yang terkandung pada tulisan ini. 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini dijelaskan mengenai maksud dan tujuan dari pelaksanaan praktek. 

 



 

 

BAB II GAMBARAN UMUM 

Pada bab ini dijelaskan mengenai sejarah singkat perusahaan, struktur organisasi, proses 

produksi di perusahaan yang menjadi lokasi pelaksanaan kerja lapangan ini. 

BAB III TOPIK BAHASAN 

Dalam bab ini dijelaskan tentang penjelasan judul dan scenario penyelesaian 

permasalahan di perusahaan tersebut. 

BAB IV TINJAUAN PUSTAKA 

Dalam bab ini berisi penjelasan mengenai teori-teori yang relevan dengan penyelesaian 

permasalahan selama dilakukannya Kerja Praktek.  

BAB V PEMBAHASAN 

Dalam bab ini penulis menguraikan penyelesaian masalah di perusahaan dengan 

memberikan berbagai opsi penyelesaian masalah berdasarkan tinjauan pustaka. 

BAB VI PENUTUP 

Dalam bab ini berisi kesimpulan dari hasil penyelesaian masalah dan saran yang berguna 

bagi pembaca dan perusahaan terkait. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


