LAMPIRAN - LAMPIRAN

Lampiran 1 : Kuesinoner responden

INFORMASI RESPONDEN

Nama

Jenis Kelamin

Usia

Asal Kota

PERTANYAAN SURVEI

Petunjuk Pengisian :

Pemberian skoring dalam penelitian ini terdiri dari 5 kategori jawaban sebagai

berikut :
1 Sangat Setuju (SS) =5
2. Setuju (S) =4
3. Netral (N) =3
4. Tidak Setuju (TS) =2
5. Sangat Tidak Setuju (STS) Sl
Content Marketing (X1)
No Pertanyaan Penilaian
SS N TS | STS
1. | Konten pemasaran dari 88stuffs memberikan

wawasan yang lebih mendalam tentang kegunaan

atau manfaat produk/layanan




88stuffs secara konsisten menyediakan konten
pemasaran yang informatif dan relevan sehingga

menambah kepercayaan konsumen

Konten pemasaran dari 88stuffs ini dapat
memotivasi untuk menjelajahi lebih lanjut terkait

produk yang tawarkan

88stuffs memiliki konten pemasaran yang

menarik dan relevan

88stuffs memiliki konten pemasaran yang luas

akan produk yang dijualkan.

Electronic Word of Mouth (X2)

No Pertanyaan Penilaian
SS N TS | STS
1. | Melihat ulasan atau testimoni dari konsumen
sebelumnya sebelum memutuskan  untuk
membeli produk 88stuffs
2. | Dapat menilai keakuratan dan keandalan terkait
produk melalui ulasan atau testimoni online pada
88stuffs
3. | Ulasan atau testimoni online 88stuffs dapat
memainkan peran dalam membentuk persepsi
Anda terhadap kualitas produk.
4. | Ulasan positif 88szuffs mmeperikan keyakinan
akan produk yang dijualkan
5. | Ulasan positif 88stuffs lebih tinggi dari pada
ulasana negatif




Persepsi Harga (X3)

No Pertanyaan Penilaian
SS N TS | STS
1. | Produk yang diberikan memiliki nilai yang setara
atau lebih besar daripada harga yang dibayar.
2. | Anda melakukan peebandingan nilai harga
terlebih dahulu sebelum memutuskan untuk
membeli produk.
3. | Dengan harga yang lebih tinggi cenderung
memiliki kualitas yang lebih baik.
4. | Dengan harga yang lebih rendah cenderung
memiliki kualitas yang lebih rendah.
5. | Anda cenderung akan membeli produk 88szuffs
ketika sedang ada promosi atau penawaran
khusus.
Keputusan Pembelian (Y)
No Pertanyaan Penilaian
SS N TS | STS
1. | Proses pembelian yang mudah dan begamnya
produk 88stuffs
2. | Kecepatan pengiriman atau jaminan pengiriman
tepat waktu
3. | Barang yang dijualkan sesuai dengan kebutuhan
Anda
4. | Melakukan pembelian ulang karena merasa puas
pada pembelian sebelumnnya
5. | Keterbiasan membeli barang secara online




Lampiran 2 Data rekapitulasi nilai responden

CONTENT MARKETING
P1 P2 P3 P4 P5 TOTAL
5 5 5 5 4 24
4 4 5 4 4 21
4 4 4 5 5 22
5 5 5 5 5 25
5 5 5 3 3 21
3 3 4 4 3 17
5 5 5 5 5 25
5 4 4 4 5 22
5 5 5 5 5 25
5 5 5 5 5 25
5 4 5 5 5 24
4 4 3 3 4 18
5 5 5 5 5 25
5 5 3 4 3 20
5 5 5 5 5 25
4 5 4 4 4 21
4 4 4 4 4 20
5 4 5 4 5 23
5 4 5 5 4 23
4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 3 19
4 4 4 4 4 20
4 5 5 5 5 24
4 4 3 4 3 18
5 5 5 5 5 25
4 4 4 4 4 20
4 5 4 4 4 21
4 4 4 4 4 20
5 5 4 3 4 21
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RATA -
4,359375 | 4,36875 | 4,282132 | 4,266458 | 'L T\
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4 4 1 1 11
5 5 5 5 5 25
4 4 4 4 3 19
4 4 4 4 4 20
5 5 5 4 4 23
5 5 5 5 5 25
3 3 3 3 4 16
4 4 4 4 4 20
4 3 4 4 5 20
5 5 5 5 4 24
4 4 3 3 5 19
5 4 4 4 4 21
4 4 3 3 5 19




21

23
23
25
25
21

21

21

18
25

17
20
20

16
23

18
20
21

18
23

24
23

24
25

19
20
20
25
22

18
23
20

15
24
24
16
17
24
18
23

17
25

18
20

18




18
22
20

16
20

15
23

24
17
20
21

21

19
25
20
21

20
20
25

19
16
17
17
18
21

20
25
20
20
20

19
17
22
25
25

18
17
21

20
22
20
25
25
22
21




22
25
22
25
20
20

17
20
22

18
18
18
18
19
21

18
20
20
25

22
20
20
21

22
22
21

18
25

24
25

24
25
23
22

24
23
25
25
25

25
25
21

18
21




23
25

18
22
25
25
25
25
20
25

25
22

24
25
25
22
25
25
21

23

24
23

24
25
23
25
23

24
25

24
24
25

25
25
25
25
25

24
25

24
25
25
25
25

24




24
23
25
25
21

20
23
21

17
15
25
23
21

24
20
20

24
22

17
21

25

24
25

19
20
21

17
25

18
23
20

24
17
14
20
20

19
22
20
21

19
15
22
23

16




25
20
23
22
22
22
23
25
23
23

19
20
22
23

19
15
15
19
25

17
21

18
24
23
23
25
20
25
20
20

24
22

23
22

24
25
25
23
23
22

24
24
23
22

24




25
25
25
22
23
23
23
23
23

24
21

18
21

21

15
25
22
23
23
20

19
20
20
22
TOTAL

RATA -
RATA

1404

1375

1385

1345

1405
4,390625 | 4,216301 | 4,341693 | 4,310345 | 4,401254

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)
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Lampiran 3 : Rekapitulasi rata rata nilai responden

Content Marketing

N Total Mean Keterangan

P1 320 1386 4,34 Sangat Setuju
P2 320 1404 4,39 Sangat Setuju
P3 320 1390 4,36 Sangat Setuju
P4 320 1371 4,30 Sangat Setuju
P5 320 1367 4,27 Sangat Setuju

Electronic Word of Mouth

N Total Mean Keterangan
P6 320 1395 4,36 Sangat Setuju
P7 320 1398 4,37 Sangat Setuju
P8 320 1366 4,28 Sangat Setuju
P9 320 1361 4,27 Sangat Setuju

Presepsi Harga

N Total Mean Keterangan
P10 320 1405 4,39 Sangat Setuju
pll 320 1345 4,22 Sangat Setuju
P12 320 1385 4,34 Sangat Setuju
P13 320 1375 4,31 Sangat Setuju
P14 320 1404 4,40 Sangat Setuju

Keputusan Pembelian

N Total Mean Keterangan

P15 320 1402 4,38 Sangat Setuju
P16 320 1423 4,45 Sangat Setuju
P17 320 1465 4,59 Sangat Setuju
P18 320 1347 4,21 Sangat Setuju




Lampiran 4 : Uji validitas

Hasil Uji Validitas

Variabel Pernyataan | r Tabel | r Hitung | Sig | Keterangan
Content Marketing (X1) P1 0,196 0,673 0,000 Valid
P2 0,196 0,701 | 0,000 Valid
P3 0,196 0,683 | 0,000 Valid
P4 0,196 0,765 | 0,000 Valid
P5 0,196 0,795 | 0,000 Valid
Electronic Word of Mouth (X2) P6 0,196 0,709 | 0,000 Valid
pP7 0,196 0,686 | 0,000 Valid
P8 0,196 0,719 | 0,000 Valid
P9 0,196 0,756 | 0,000 Valid
Persepsi Harga (X3) P10 0,196 0,814 | 0,000 Valid
P11 0,196 0,767 | 0,000 Valid
P12 0,196 0,822 | 0,000 Valid
P13 0,196 0,840 | 0,000 Valid
P14 0,196 0,668 | 0,000 Valid
Keputusan Pembelian (YY) P15 0,196 0,701 | 0,000 Valid
P16 0,196 0,737 | 0,000 Valid
P17 0,196 0,685 | 0,000 Valid




Lampiran 5 : Uji reliabilitas

Content Marketing (X1) 0,60 0,786 Reliabel
Electronic Word of Mouth (X2) 0,60 0,695 Reliabel
Persepsi Harga (X3) 0,60 0,845 Reliabel
Keputusan Pembelian (YY) 0,60 0,667 Reliabel




Lampiran 6 : Uji asumsi klasik

a. Uji Normalitas

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-
Unstandardiz

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

ed Residual Unstandardiz
N 320 ed Residual
Normal  Mean 0,0000000 i 320
Parameter Std. 1,24324995 Marmal Parametersa'b Mean 0000000
S Deviation Std. Deviation 1.2432409485
g‘(’:t Absolute 0,055 Most Extrerne Differsnces  Absolute 085
reme R
- el o Positive 027
Differences Negati 0.055
| e - Negative -.055
Test Statistic - grss Test Statistic 055
As . Sig. (2-tai c
ymp. Sig. (2-tailed) 022 Asymp. Sig. (2-tailed) 022°
a. Test distribution is Normal. ——
b. Calculated from data. a. Test distribution is Marmal.
c. Lilliefors Significance Correction. b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
b. Uji Heteroskedastisitas
| Uji Heterokedatisitas
Coefficients?®
Standardiz
ed
Coefficient Collinearity
Model s t Sig. Statistics
Beta Tolerance VIF
1 (Constant) 3,146 0,381 8,255 0,000
X1 -0,035 0,024 -0,118 -1,480 0,140 0,442 2,261
X2 -0,006 0,028 -0,015 -0,207 0,836 0,518 1,929
X3 -0,061 0,020 -0,236 -3,133 0,002 0,492 2,031
a.
Dependent
Variable:
abs
NB: Presepsi Harga nilai 0,002 < 0,05 dikarenakan terjadinya hetero
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Madel B Std. Error Beta t Sig. Tolerance WIF
1 (Constant) 3146 381 8.255 000
X1 -.035 024 -118 -1.480 140 442 2.261
X2 -.006 028 -015 -.207 836 518 1.829
X3 -.061 020 -.236 -3.133 002 492 2.031

a. Dependent Yariahle: abs



c. Uji Multikolinearitas

Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Standardiz
ed
Coefficient Collinearity
Model S t Sig. Statistics
Beta Tolerance VIF
1 (Constant) 3,146 0,381 8,255 0,000
X1 -0,035 0,024 -0,118 -1,480 0,140 0,442 2,261
X2 -0,006 0,028 -0,015 -0,207 0,836 0,518 1,929
X3 -0,061 0,020 -0,236 -3,133 0,002 0,492 2,031
a.
Dependent
Variable:

abs



Lampiran 7 : Uji hipotesis

a. Hasil Ujit

Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coeflicients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance YIF
1 (Constant) 2.940 642 4579 000
X1 324 040 A0 2.076 000 442 2,261
X2 61 047 162 3.456 .om 18 1.929
X3 227 033 REEN 6.890 000 492 2.031
a. DependentVariahle: ¥
b. Hasil uji koefisien deresminasi (R2)
Model Summaryh
Adjusted R Std. Error of Durbin-
Model R R Square Square the Estimate Watson
1 aoo0? Gd1 B3T 1.2449 1.804

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1
h. Dependent Yariahle: Y
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Lampiran 9 Daftar perbaikan skripsi

@

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH GRESIK
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
J1.Sumatera 101 GKB Gresik, Telp 0813324 6789

TINGKAT SARJANA (5-1)
2023/2024

SEMESTER GASAL
NamaPenyji © Put Lyliana Natasha
NIM © 200301115
Program Swudi  © Manae
Hari/ Tanggal : Selasa, 16 Januari 2024
Pembimbing | - Dr. Sukaris, SE., MSM -
No. Uraian Helowen
k. I . 1
| 1"1«‘_,._-2-4" 1
il -G 3 534%" —
e cels bR Y —
0
[y LAH'_’ . !
o |
|
l(n:-w:

2. Wakts perbaikan maksim 1 (sat) bulan, Sejak dlakukan ujan.
Mengatatui,

Dr. Sukaris, SE., M.SM

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH GRESIK

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

JI.Sumatera 101 GKB Grosik, Telp 0813324 6789

DAFTAR PERBAIKAN SKRIPS| UJIAN TINGKAT SARJANA (5-1)

Noma Ponyaji
NiM
mnm
Ponguj 1|

SEMESTER GASAL 2023/2024

+ Pt Lykana
i mmms

: Solasn, 16 Januod 2024
: r. Indro Kirono, Drs.Ec., MM, CHRM

1 (sat) bulan, Sej

Mengetah,
Penguj Il

s
Or.Indro Kirono, Drs. Ec., M., CHRM

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH GRESIK
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
JL.Sumatera 101 GKB Gresik, Telp 0813324 6789

ERBAIKAN TINGKAT (1)
SEMESTER GASAL 2023/2024
NomaPenyaji : PutiLyiana Natasha

N + 200301115

Program Studi
M Tanggal  Seasa, 16 Januai 2024
Penguf| - Dr. Moh. Agung Surianto SE, MSM

o - ™
L 1 Tedsaya e 2on 7 [ur ;L_,
—&—Latar B(ln&w‘ =
kG Fug:r.' ath Bapul an
L —p. 1 s a A d %
&7 S tragy Jodo\ s Rovmu e, oo T
bl S S S Kl Y2
(Kva . {LS \nylw- ’}P JH %/A‘\‘
a " PG 3
T s
N PO, i
B0t Brankaif K S af
@ YN Fori[n&—f SISy
Q}’ 4’;\r« LY )e-..x‘)ya}
W f@‘ ywu«u,m '\'«»—M.a xwxlmc gmﬁ

e i
ﬂww g
Geeq




Lampiran 10 Lembar persetujuan

PENGARUH CONTENT MARKETING, ELEKTRONIK WORD OF MOUTH,
DAN PERSEPSI HARGA TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
BARANG MELALUI ONLINE SHOP SHOPEE
(STUDI PADA AKUN SHOPEE 88STUFFS)

SKRIPSI

Oleh :
PUTRIIYLIANA NATASHA
NIM. 200301115

Diterima dan disetujui pada tanggal : 9 Januari 2023

Dosen Pembimbing

fuarid s

NIP. 03110506

M.S.M.
119




Lampiran 11 Lembar persetujuan revisi

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH GRESIK
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
JI.Sumatera 101 GKB Gresik, Telp 0813324 6789

PERSETUJUAN REVISI SKRIPSI

Setelah kami teliti perbaikan revisi skripsi :

Nama . PutriLyliana Natasha
NIM : 200301115
Program Studi  : Manajemen
Judul Skripsi  :  Pengaruh Content Marketing, Elektronic Word Of Mouth dan Presepsi Harga
Terhadap Keputusan Pembelian Barang Online Shop Shopee (Studi pada Akun
Shopee 88 Stuffs)

Kami penguji dapat menyetujui perbaikan revisi skripsi tersebut.

Nama Penguiji Tanda tangan persetujuan penguji Tanggal Persetujuan

1. Dr.Sukaris, SE,MSM 1. Q‘A'\ 1 2k /Zﬂ}.{

- - '

e J
2. - 2 2
3. Dr. Moh. Agung Suianto SE, MM Pa - A’\C‘ 3
; &yt

4. Dr. Indro Kirono, Drs.,Ec., MM., CHRM — 4 »

Catatan :
Setiap mahasiswa/wi mengisi rangkap 2 (dua)



