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Abstrak

Toko online merupakan toko yang tidak memiliki toko secara fisik, namun
konsumen dapat dengan mudah mengakses melalui perangkat elektronik dengan
disertai jaringan internet, dengan ini promosi online menjadi penting dalam bisnis
pada era digital, promosi dapat dilakuakn dengan membuat content terkait produk
yang akan dijual sehingga para konsumen akan tertarik dan meubah persepsi akan
produk yang dijualkan tidak hanya itu persepsi akan harga yang ditetapkan oleh
toko dan kualitas yang diberikan juga penting untuk diperhatikan, dengan harga dan
kualitas yang sepadan akan membuat konsumen senang, tetapi apabila harga tidahk
sebanding dengan kualitas produk maka berpengaruh pada rating toko sehingga
konsumen akan merasa ragu untuk membeli. Penelitian ini bertujuan untuk mencari
tahu dan memeperoleh jawaban terkait perngaruh dari Content Marketing,
Electronic Word of Mouth, dan Persepsi Harga terhadap Keputusan Pembelian
barang melalui online shop Shopee. penelitian ini mengambil sebanyak 320
responden dengan kriteria melakukan minimal satu kali pembelian pada platfrom
Shopee 88stuffs. Teknik pengambilan sampelnya menggunakan probability
sampling. pengujian yang dilakukan dalam penelitian ini yakni menggunakan
teknik analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian yang dilakukan secara
parsial variabel Content Marketing, Electronict Word of Mouth, dan Persepsi Harga
berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian. Penelitian ini dapat
digunakan oleh online shope 88stuffs dalam melihat efektifitas strategi yang

digunakan dalam memasarkan produknya.

Kata Kunci: Promosi, Content Marketing, Persepsi.
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