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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah: 

1. Rata-rata waktu tunggu pelayanan resep obat di Instalasi Farmasi RSU Rachmi 

Dewi Gresik untuk resep racikan adalah 26,16 menit. Hal ini telah sesuai standar 

yang telah ditetapkan oleh Kepmenkes RI Nomor 72 tahun 2016 tentang Standar 

Pelayanan Kefarmasian di Rumah Sakit yaitu untuk obat racikan ≤60 menit. 

 

2. Faktor-faktor yang mempengaruhi waktu tunggu pelayanan resep di Instalasi 

Farmasi RSU Rachmi Dewi Gresik yaitu masih kurangnya Sumber Daya Manusia 

(SDM) seperti Asisten Tenaga Teknis Kefarmasian (ATTK), dan sarana prasarana 

seperti blender.  

 

5.2 Saran 

1. Diharapkan dilakukan perbaikan jaringan komputer dan sistem komputerisasi 

yang ada di Instalasi Farmasi RSU Rachmi Dewi Gresik. 

2. Diharapkan Rumah Sakit Umum Rachmi Dewi sebaiknya melakukan 

penambahan SDM yaitu Asisten Tenaga Teknis Kefarmasian (ATTK) untuk 

proses pelayanan resep khususnya di bagian penerimaan resep dan penyerahan 

resep. 

3. Diharapkan di Instalasi Farmasi RSU Rachmi Dewi Gresik untuk menambah 

sarana prasana khususnya alat blender. 
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