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ABSTRAK 

PT Prima Akses Solusi Global adalah perusahaan kontraktor yang bergerak dalam 

bidang pemasangan jaringan telekomunikasi. PT Prima Akses Solusi Global 

memiliki hubungan dengan berbagai supplier kabel fiber optik, faktor pemilihan 

supplier dapat dipertimbangkan saat menilai dan memilih supplier. Namun, 

pemilihan supplier yang dilakukan oleh perusahaan memiliki kelemahan yaitu 

pengambilan keputusan hanya menganalisis secara subyektif berdasarkan harga 

yang ditawarkan dan kualitas barang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengevaluasi kualitas supplier kabel fiber optik pada PT Prima Akses Solusi 

Global. Maka dari itu diperlukan penerapan suatu metode untuk mengevaluasi 

kualitas supplier terbaik yaitu menggunakan metode AHP (Analytical Hierarchy 

Process). Proses AHP dilakukan dengan penentuan kriteria, sub kriteria, alternatif, 

membuat hirarki, melakukan pembobotan dan menentukan pilihan supplier terbaik 

berdasarkan hasil pembobotan dengan aplikasi expert choice. Berdasarkan 

penelitian yang diperoleh hasil sebagai berikut : supplier yang terpilih dengan hasil 

pembobotan tertinggi adalah PT Fiberhome dengan bobot 0,417, PT Voksel dengan 

bobot 0,323, dan PT Furukawa dengan bobot 0,260. Supplier dengan hasil 

pembobotan tertinggi yaitu supplier yang memiliki kriteria yang paling sesuai 

dengan kebutuhan PT Prima Akses Solusi Global. 

Kata kunci : Supplier, Analytical Hierarchy Process 
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ABSTRACT 

PT Prima Access Solusi Global is a contractor company engaged in the installation 

of telecommunications networks.PT Prima Access Solusi Global has relationships 

with various fiber optic cable suppliers, supplier selection factors can be 

considered when assessing and selecting a supplier. However, the supplier 

selection carried out by the company has a weakness, namely that decision making 

is only analyzed subjectively based on the price offered and the quality of the goods. 

The aim of this research is to evaluate the quality of fiber optic cable suppliers at 

PT Prima Access Solusi Global. Therefore, it is necessary to apply a method to 

evaluate the quality of the best suppliers, namely using the AHP (Analytical 

Hierarchy Process) method. The AHP process is carried out by determining 

criteria, sub-criteria, alternatives, creating a hierarchy, weighting and determining 

the best supplier choice based on the weighting results using the expert choice 

application. Based on the research, the following results were obtained: the 

selected suppliers with the highest weighting results were PT Fiberhome with a 

weight of 0.417, PT Voksel with a weight of 0.323, and PT Furukawa with a weight 

of 0.260. Suppliers with the highest weighting results are suppliers who have 

criteria that best suit the needs of PT Prima Access Solusi Global. 

Keywords: Supplier, Analytical Hierarchy Process 
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