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ABSTRAK 
 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan yang dihadapi PT. Barata 

Indonesia pada bagian Biro Management Supply Chain, yakni sering terjadinya 

keterlambatan pengiriman bahan baku scrap dan ketidaksesuaian kualitas bahan 

baku yang dikirim oleh supplier. Permasalahan ini berdampak pada kerugian 

perusahaan dalam hal waktu, proses produksi, dan produktivitas pekerja. Tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pemilihan supplier bahan baku scrap 

yang tepat dengan mempertimbangkan kriteria yang relevan yaitu quality, cost, 

delivery, serta inovasi kriteria responsiveness untuk meningkatkan efisiensi 

operasional perusahaan. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kombinasi dari metode Fuzzy 

AHP dan TOPSIS. Fuzzy AHP digunakan untuk menentukan bobot kriteria 

pemilihan supplier secara lebih fleksibel dan objektif, mengingat ketidakpastian 

dalam penilaian. Kemudian, metode TOPSIS digunakan untuk mengurutkan dan 

memilih supplier terbaik berdasarkan kriteria yang ditentukan. Penelitian ini 

melibatkan tiga supplier, yaitu PT. Kereta Api Indonesia, KOPKAR Luhur Sejati, 

dan CV. AJP sebagai objek analisis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa KOPKAR Luhur Sejati menjadi supplier 

prioritas dengan skor tertinggi, diikuti oleh PT. Kereta Api Indonesia dan CV. 

AJP. Berdasarkan hasil ini, perusahaan dapat lebih tepat dalam memilih supplier 

yang dapat memenuhi kebutuhan bahan baku scrap optimal, sehingga dapat 

meminimalkan masalah yang terjadi pada rantai pasok dan meningkatkan efisiensi 

operasional perusahaan. 

Kata Kunci : Pemilihan Supplier, Fuzzy, AHP, TOPSIS, Kualitas, Harga, 

Pengiriman, Layanan. 
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ABSTRACT 
 

This research is motivated by the problems faced by PT. Barata Indonesia in the 

Supply Chain Management Bureau section, namely that there are often delays in 

sending scrap raw materials and inconsistencies in the quality of raw materials 

sent by suppliers. This problem has an impact on company losses in terms of time, 

production processes and worker productivity. The aim of this research is to 

analyze the selection of the right scrap raw material supplier by considering 

relevant criteria, namely quality, cost, delivery, as well as innovative 

responsiveness criteria to increase the company's operational efficiency. 

The method used in this research is a combination of the Fuzzy AHP and TOPSIS 

methods. Fuzzy AHP is used to determine the weight of supplier selection criteria 

more flexibly and objectively, considering the uncertainty in the assessment. 

Then, the TOPSIS method is used to sort and select the best suppliers based on 

specified criteria. This research involved three suppliers, namely PT. Indonesian 

Railways, KOPKAR Luhur Sejati, and CV. AJP as an object of analysis. 

The research results show that KOPKAR Luhur Sejati is the priority supplier with 

the highest score, followed by PT. Indonesian Railways and CV. AJP. Based on 

these results, companies can be more precise in choosing suppliers who can meet 

optimal scrap raw material needs, so as to minimize problems that occur in the 

supply chain and increase the company's operational efficiency. 

Keywords: Supplier Selection, Fuzzy, AHP, TOPSIS, Quality, Cost, Delivery, 

Responsiveness. 


