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ABSTRAK

Globalisasi telah membawa dampak signifikan pada industri pariwisata, terlihat
industri pariwisata dan jasa travel mengalami perkembangan pesat di seluruh dunia,
termasuk di Indonesia khususnya di jawa timur. PT Anugrah Jaya Drajat fokus pada
penyediaan paket perjalanan menghubungkan pelanggan dengan destinasi wisata
populer di dalam negeri, melalui layanan berkualitas dan pendekatan personal.
Produktivitas kerja karyawan merupakan hal yang penting bagi keberlangsungan
dan kemajuan perusahaan. Produktivitas kerja dapat dipengaruhi oleh beberapa
faktor, seperti disiplin kerja, kompensasi, dan lingkungan kerja fisik. Disiplin kerja
yang baik, kompensasi yang sesuai, dan lingkungan kerja fisik yang mendukung
dapat meningkatkan produktivitas kerja karyawan.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan menguji pengaruh disiplin kerja,
kompensasi, dan lingkungan kerja fisik terhadap produktivitas kerja karyawan di
PT Anugrah Jaya Drajat. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan
kuantitatif dengan melibatkan 73 karyawan sebagai responden. Analisis data
menggunakan teknik statistik deskriptif dan analisis regresi. Teknik analisis data
dalam penelitian ini menggunakan metode Analisis PLS (Partial Least Square)
dengan bantuan aplikasi SmartPLS versi 4.0. PLS (Partial Least Square).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa disiplin kerja dan kompensasi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan. Namun, lingkungan
kerja fisik tidak berpengaruh terhadap produktivitas kerja di PT Anugrah Jaya
Drajat. Temuan ini mengindikasikan bahwa untuk meningkatkan produktivitas
kerja karyawan, perusahaan perlu memperhatikan aspek disiplin kerja dan
kompensasi yang diberikan. Sedangkan lingkungan kerja fisik tidak menjadi faktor
dominan yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan di perusahaan ini.

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Kompensasi, Lingkungan Kerja Fisik, Produktivitas
Kerja, Perusahaan Jasa Travel.
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ABSTRACT

Globalization has had a significant impact on the tourism industry, with the tourism
and travel services industry experiencing rapid development worldwide, including
in Indonesia, particularly in East Java. PT Anugrah Jaya Drajat focuses on
providing travel packages that connect customers with popular domestic tourist
destinations, through quality services and a personal approach.

Employee productivity is crucial for the company's sustainability and progress.
Employee productivity can be influenced by several factors, such as work discipline,
compensation, and the physical work environment. Good work discipline,
appropriate compensation, and a supportive physical work environment can
increase employee productivity.

This study aims to analyze and examine the influence of work discipline,
compensation, and physical work environment on employee productivity at PT
Anugrah Jaya Drajat. The research method used is a quantitative approach,
involving 73 employees as respondents. Data analysis uses descriptive statistical
techniques and regression analysis. The data analysis technique in this study uses
the Partial Least Square (PLS) analysis method with the help of the SmartPLS
version 4.0 application.

The research results show that work discipline and compensation have a positive
and significant effect on employee productivity. However, the physical work
environment does not affect productivity at PT Anugrah Jaya Drajat. This indicates
that to increase employee productivity, the company needs to pay attention to
aspects of work discipline and compensation provided. Meanwhile, the physical
work environment is not a dominant factor influencing employee productivity in this
company.

Keywords: Work Discipline, Compensation, Physical Work Environment, Work
Productivity, Travel Service Company.
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