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Alfan Ahsanul Kulub,200304032, Inovasi Dalam Usaha Penyewaan Jasa Event 

Organizer Studi Kasus Pada New Afgan Nada, Kewirausahaan, Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah Gresik, 12 Desember 2024 

 

Abstrak 

 

Penelitian ini untuk mengetahui inovasi yang dilakukan oleh penyewaan jasa event 

organizer Afgan Nada serta mengetahui faktor pendukung dan penghambat dalam 

melakukan inovasi oleh penyewaan jasa event organizer Afgan Nada. Bentuk 

penelitian yang dipakai adalah penelitian kualitatif. Penelitiani dilaksanakan di Desa 

Pantenan Kecccccamatan Panceng Kabupaten Gresik, Jawa Timur. Teknik pengumpulan 

data dengan observasi dan wawancara. Subjek penelitian ini yaitu owner, staff dan 

pelanggan Event Organizer New Afgan Nada. Inovasi yang dilakukan oleh 

penyewaan jasa event organizer New Afgan Nada berpusat pada peningkatan 

kualitas layanan, memberikan pengalaman yang tak terlupakan serta memanfaatkan 

teknologi. Faktor pendukung utama dalam melakukan inovasi di penyewaan jasa 

event organizer New Afgan Nada meliputi kepemimpinan, soliditas tim yang 

terjalin dengan baik, serta jaringan relasi yang luas. Namun, di sisi lain, terdapat 

beberapa faktor penghambat, seperti investasi biaya, persaingan pasar yang ketat, 

keterbatasan sumber daya internal serta perubahan pendapat atau ide. 
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and Business, Universitas Muhammadiyah Gresik, 12 December 2024 

 

Abstract 

 

This research aims to find out the innovations made by the event organizer Afgan 

Nada. organizer Afgan Nada and find out the factors supporting and inhibiting 

factors in making innovations by renting event organizer services organizer Afgan 

Nada. Form The form of research used is qualitative research. Penelitian conducted 

in Desa Pantenan Kecamatan Panceng Kabupaten Gresik, Java East. Data collection 

techniques by observation and interview. The subjects of this research are owner, 

staff and customers of Event Organizer New Afgan Nada. The innovation carried 

out by the New Afgan Nada event organizer service rental centers on improving 

service quality, providing an unforgettable experience and utilizing technology. The 

main supporting factors in making innovations in the rental of New Afgan Nada 

event organizer services include leadership, well-established team solidity, and an 

extensive network of relationships. However, on the other hand, there are some 

inhibiting factors, such as cost investment, fierce market competition, limited 

internal resources and changing opinions or ideas. 
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