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Abstrak  

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa faktor yang menyebabkan 

pendapatan pada CV. Bolu Ketan Mendut mengalami penurunan pada tahun 2022. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif deskriptif. Teknik 

pengumpulan data menggunakan dokumentasi dan wawancara dengan pemilik dan 

karyawan CV. Bolu Ketan Mendut. Analisis data yang dilakukan menggunakan 

model Miles dan Huberman yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. Hasil penelitian ini adalah peneliti menemukan faktor penyebab 

penurunan pendapatan CV. Bolu Ketan Mendut yaitu karena penutupan reseller 

akibat dari imbas covid-19, peningkatan gaji karyawan dan penambahan karyawan, 

peningkatan biaya produksi, dan varian produk terbatas.   
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Abstrack  
 

This research aims to find out what factors cause income at CV. Bolu Ketan Mendut 

will experience a decline in 2022. The research method used is a descriptive 

qualitative method. Data collection techniques use documentation and interviews 

with CV. Bolu Ketan Mendut owners and employees. Data analysis was carried out 

using the Miles and Huberman model, namely data reduction, data presentation 

and drawing conclusions. The results of this research are that researchers found 

the factors causing the decline in income CV. Bolu Ketan Mendut, namely due to 

the closure of resellers due to the impact of Covid-19, increased employee salaries 

and additional employees, increased production costs, and limited product variants  



 

 
 

 


