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ABSTRAK 

Kinerja karyawan merupakan salah satu alat ukur yang digunakan untuk 

mengetahui seberapa baik buruknya karyawan dalam suatu perusahaan dan hal 

tersebut dapat mencerminkan pula kinerja organisasi atau perusahaan yang 

bersangkutan. Kinerja karyawan PT. X Gresik pada tahun 2021 hingga tahun 2023 

jumlah karyawan yang memperoleh kinerja istimewa mengalami penurunan 

sedangkan karyawan dengan kinerja kurang mengalami peningkatan. Dengan 

meningkatnya karyawan yang berkinerja kurang setiap tahunnya dan jumlah 

karyawan yang berkinerja cukup masih banyak tentunya dapat menjadi penghambat 

untuk mencapai tujuan perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh komitmen organisasi dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan tetap 

PT. X Gresik. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

penelitian kuantitatif. Sampel yang digunakan berjumlah 57 responden dengan 

menggunakan teknik purposive sampling. Teknik pengumpulan data dengan 

menyebarkan kuesioner dan teknik analisis data menggunakan statistik deskriptif 

dan analisis regresi linier berganda dengan aplikasi IBM SPSS 22. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa komitmen organisasi dan kepuasan kerja secara parsial 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini 

memiliki keterbatasan hanya pada jumlah sampel yang relatif kecil, sehingga 

dianggap kurang representatif. 

 

Kata kunci: Komitmen Organisasi, Kepuasan Kerja, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

Employee performance is one of the measuring tools used to find out how good and 

bad employees are in a company and this can also reflect the performance of the 

organization or company concerned. The performance of permanent employees PT. 

X Gresik from 2021 to 2023, the number of employees who achieved exceptional 

performance experienced a decrease, while employees with poor performance 

experianced an increase. With the increase in employees who perform less every 

year and the number of employees who perform fairly stillmany of course can be 

an obstacle to achieving company goals. This research aims to determine the 

influence organizational commitment and job satisfaction on the performance of 

permanent employees PT. X Gresik. The approach used in this research is a 

quantitative research approach. The sample used was 57 respondents using 

purposive sampling technique. Data collection techniques by distributing 

questionnaires and data analysis techniques using descriptive statistics and 

multiple linear regression analysis with the IBM SPSS 22 application. The research 

results show that organizational commitment and job satisfaction partially have a 

positive and significant effect on employee performance. This research is limited 

only by the relatively small sample size, so it is considered less representative. 

 

Keywords: Organizational Commitment, Job Satisfaction, Employee Performance 


