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HUBUNGAN BEBAN KERJA FISIK DAN BEBAN KERJA MENTAL
DENGAN STRES KERJA
(Studi Kasus: pada Pekerja PT. Bumi Persada Karya)
Rina Zahrotul Mufida 201102033
Email: rinazmufida274@gmail.com

ABSTRAK

Latar Belakang: Stres kerja sebagai kondisi ketegangan fisik dan psikis yang dapat
mempengaruhi kesejahteraan pekerja memiliki dampak negatif yang signifikan. Faktor
utama dalam stres kerja adalah beban kerja, baik beban kerja fisik maupun mental.
Tujuan: Tujuan penelitian ini adalah menganalisis hubungan beban kerja fisik dan beban
kerja mental dengan stres kerja di PT. Bumi Persada Karya. Metode: Metode penelitian
ini adalah kuantitatif yang bersifat obersevasional analitik dengan desain cross sectional.
Teknik pengambilan sampel menggunakan simple random sampling, berjumlah 99
pekerja. Instrumen penelitian ini yaitu kuisioner, analisis uji statistic menggunakan uji
Korelasi Spearman. Hasil: Hasil penelitian ini diperoleh bahwa sebagian besar pekerja
memiliki beban kerja fisik sedang sebanyak (54,6%) pekerja dengan stres kerja tingkat
sedang dan sebagian besar pekerja dengan beban kerja mental agak tinggi sebanyak
(28,8%) pekerja dengan stres kerja tingkat sedang. Berdasarkan hasil uji Korelasi
Spearman menunjukkan signifikasi beban kerja fisik dan beban kerja mental dengan p-
value 0,000 < 0,05 dan Correlation Coefficient beban kerja fisik sebesar 0,430 dan beban
kerja mental sebesar 0,600. Kesimpulan: Terdapat hubungan beban kerja fisik dan beban
kerja mental dengan stres kerja pada pekerja PT. Bumi Persada Karya. Saran perbaikan
diantaranya konseling rutin, menampung aspirasi, dan memaksimalkan family gathering
untuk mempererat hubungan antar pekerja sehingga mereka dapat saling memberikan
dukungan positif.

Kata Kunci : Beban Kerja Fisik, Beban Kerja Mental, Stres Kerja
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THE RELATIONSHIP OF PHYSICAL WORKLOAD AND MENTAL
WORKLOAD WITH JOB STRESS
(Case Study: PT. Bumi Persada Karya Workers)
Rina Zahrotul Mufida 201102033
Email: rinazmufida274@gmail.com

ABSTRACT

Background: Work stress as a condition of physical and psychological tension
that can affect workers' well-being has a significant negative impact. The main
factor in work stress is workload, both physical and mental workload. Objective:
The aim of this research is to analyze the relationship between physical workload
and mental workload with work stress at PT. Bumi Persada Karya. Method: This
research method is quantitative with an analytical observational design cross
sectional. The sampling technique uses simple random sampling, totaling 99
workers. The instruments of this research are questionnaires, test analysis
statistic using the Correlation test Spearman. Results: The results of this research
showed that the majority of workers had a moderate physical workload, as many
as (54.6%) workers with moderate levels of work stress and the majority of
workers with a rather high mental workload, as many as (28.8%) workers with
moderate levels of work stress. Based on the results of the Correlation test
Spearman shows the significance of physical workload and mental workload with
p-value 0.000 < 0.05 and Correlation Coefficient physical workload is 0.430 and
mental workload is 0.600. Conclusion: There is a relationship between physical
workload and mental workload with work stress in PT workers. Bumi Persada
Karya. Suggestions for improvement include routine counseling, accommodating
aspirations, and maximizing family gathering to strengthen relationships between
workers so that they can provide positive support to each other.

Keywords : Physical Workload, Mental Workload, Work Stress
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