BAB V

SIMPULAN DAN REKOMENDASI

5.1.Simpulan
Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah dilakukan, didapatkan

kesimpulan sebagai berikut

1.

Tahap RBV (Resources Based View) yang digunakan pada CV. 99
Bersinar adalah dengan memudahkan cara pembayaran para konsumen,
dengan adanya pembayaran kredit tanpa bunga, tanpa potongan dan
denda jika melebihi jatuh tempo. Tujuan utama dengan adanya program
tersebut menghindarkan dari transaksi yang bathil dan menjaga
keberkahan dalam pembelian produk.

Inovasi yang digunakan CV. 99 Bersinar ialah bekerja sama dengan
perusahaan lain yaitu PT. Ahsana Properti dan membuat proyek baru
rumah kavling Tanjung Bersinar. Inovasi yang dilakukan CV. 99
Bersinar guna memertahakan operasional perusahaan dan
meningkatkan nilai produk baru, menjalin hubungan dengan para calon
konsumen yang baik dengan diadakannya gathering konsumen.

Teori Dynamic capability pada CV. 99 Bersinar melihat pesaing yang
memiliki produk yang sama, hasil yang ditemukan bahwa pada sistem
operasionalnya CV. 99 Bersinar masih menggunakan manual tanpa

adanya aplikasi yang sistematis.



5.2 Rekomendasi
Beberapa rekomendasi yang dapat digunakan oleh CV. 99 Bersinar dalam

pengembangan usaha maupun penelitian selanjutnya adalah :

1. Menggunakan metode lain seperti SWOT untuk mengetahui hal-hal
yang dapat menghambat dan guna mengetahui lebih rinci dan
sistematis.

2. Menggunakan metode 4P dalam mengetahui strategi yang lebih

optimal dan efektif
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