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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Form Informed Consent 

 

Pernyataan Persetujuan 

Berpartisipasi dalam Penelitian 

 

 

Saya yang beratanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa : 

1. Saya telah mengerti tentang apa yang tercantum dalam lembar penjelasan 

dan telah dijelaskan oleh peneliti. 

2. Dengan ini saya menyatakan bahwa secara sukarela bersedia untuk ikut 

serta menjadi salah satu subyek penelitian yang berjudul “Faktor Jumlah 

Sisa Makanan Bubur Halus Pada Pasien Ruang Bougenville 4                                                              

Di Rsud Dr. Soegiri Lamongan” 

 

 

 

     Lamongan, …..……………..2024 

 

                   Peneliti                                           Yang membuat Pernyataan 

 

 

 

(……………………..……….)                      (……………………………….) 

 

                      Saksi I                                                         Saksi II 

 

 

 

(……………………………….)                      (……………………………….) 
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Lampiran 2 Lembar Identitas Informan 

 

   ………………………,2024 

 

No Identitas Informan (Utama) Keterangan 

1 Nama Informan  

2 Nama Ruang Perawatan  

3 Nomer Kamar  

4 Lama Perawatan  

5 Jenis Kelamin  

6 Pekerjaan  

7 Usia  

8 Pendidikan  

9 Diagnosa Penyakit  

10 Jenis Diet  

 

 

                 ……………………….., 2024 

 

No Identitas Informan ( Pembanding) Keterangan 

1 Nama Informan  

2 Jenis Kelamin  

3 Usia  

4 Pendidikan  

5 Pekerjaan  

6 Alamat  

7 Nomer HP  

8 Nama Pasien yang didampingi  
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Lampiran 3 Form Penjelasan Penelitian 

 

PENJELASAN UNTUK MENGIKUTI PENELITIAN 

(PASIEN) 

 

1. Saya Chamidah Dyah Muntaqoh dari jurusan Ilmu Gizi dengan ini meminta 

Bapak/Ibu/Sdr untuk berpartisipasi dengan sukarela dalam penelitian yang 

berjudul FAKTOR JUMLAH SISA MAKANAN BUBUR HALUS PADA 

PASIEN RUANG BOUGENVILLE 4 DI RSUD dr. SOEGIRI LAMONGAN. 

2. Tujuan penelitian ini adalah mengetahui penentu sisa makanan bubur halus ruang 

bougenville 4 di Rsud dr Soegiri Lamongan melalui pendekatan kualitatif dapat 

memberikan manfaat menjadi landasan bagi intervensi perbaikan kualitas 

makanan pasien di rumah sakit. 

3. Pengambilan data berupa wawancara pada penelitian ini akan berlangsung selama 

kurang lebih 30 menit dengan bahan penelitian berupa data wawancara yang akan 

diambil dengan cara wawancara secara mendalam. 

4. Keuntungan yang Bapak/Ibu/Sdr peroleh dengan keikutsertaan dalam penelitian 

ini : 

- Manfaat langsung adalah dapat menyalurkan pendapat secara langsung  terkait 

makanan Rumah Sakit. 

- Manfaat tidak langsung adalah dengan meningkatnya mutu pelayanan gizi di 

Rumah Sakit maka akan mendorong pemulihan pasien lebih cepat dan akan 

mengurangi lama rawat inap pasien. 

5. Pada penelitian ini , prosedur pemilihan informan yaitu pasien dipilih sesuai 

dengan kriteria inklusi dan eksklusi yang sudah ditetapkan. Kriteria inklusi 

meliputi pasien adalah pasien di ruang bougenville 4, mendapatkan diet bubur 

halus saat makan pagi, siang dan malam dengan rata- rata waste >20%, berusia 

lebih dari 18 tahun, dan bersedia menjadi responden. Mengingat Bapak/Ibu/Sdr 

memenuhi kriteria tersebut, maka peneliti meminta kesediaan Bapak/Ibu/Sdr 

untuk mengikuti penelitian ini setelah penjelasan penelitian ini diberikan. 

6. Prosedur pengambilan data adalah : 

a. Data mengenai nama, usia, jenis kelamin, tingkat Pendidikan, Alamat , 

diagnose penyakit dan jenis diet Anda diperoleh dari data Rekam Medis 

pasien. Apabila ada data yang belum lengkap, Anda akan diwawancarai untuk 

menanyakan hal-hal tersebut. 

b. Meminta ijin untuk menggunakan alat perekam suara selama proses 

wawancara berlangsung. Hal ini dikarenakan kami mungkin tidak dapat 

menuliskan semua informasi yang  informan sampaikan dan semua informasi 

tersebut sangat berarti bagi penelitian ini ke depannya. Apabila ada informasi 

yang informan tidak berkenan untuk disampaikan maka tidak perlu dipaksakan 

untuk menyampaikan, kami hanya ingin informasi dari informan tanpa ada 

paksaan. 

c. Melakukan pengumpulan data dengan wawancara mendalam 

d. Dilakukan pengecekan ulang terhadap semua data yang diperoleh dari 

informan. Apabila terdapat data yang belum lengkap, maka peneliti dapat 

menanyakan kembali atau mencari informasinya dari informan sebelum 

informan meninggalkan rumah sakit. 

e. Setelah dilakukan penggalian dan pengumpulan data, langkah selanjutnya data 

tersebut dianalisis. 
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Cara ini mungkin bisa menyebabkan kelelahan sedikit tetapi Bapak/Ibu/Sdr boleh 

meminta jeda waktu istirahat jika diperlukan. 

7. Sebelum wawancara, peneliti akan menerangkan alur wawancara kepada 

Bapak/Ibu/mas/Sdr, selama 5 menit, dengan cara penjelasan langsung, sesuai 

dengan pengalaman Bapak/Ibu/Sdr alami. 

8. Sebelum wawancara, peneliti akan menyampaikan perkenalan diri, penyampaian  

tujuan, jaminan kerahasiaan data, bagaimana wawancara akan berlangsung, dan 

kesempatan bertanya di saat proses wawancara berlangsung. 

9. Selama wawancara, diperkenankan bagi Bapak/Ibu/Sdr untuk menanyakan 

kembali apabila ada yang belum dipahami dari penjelasan peneliti. 

10. Setelah wawancara, Bapak/Ibu/Sdr dapat melakukan tukar pengalaman dan tanya 

jawab dengan peneliti mengenai pengalanan pasien selama di rumah sakit. 

11. Bapak/Ibu/Sdr dapat memberikan umpan balik dan saran kepada peneliti terkait 

dengan proses pengambilan data dengan wawancara baik selama maupun setelah 

proses wawancara secara langsung pada peneliti. 

12. Seandainya Bapak/Ibu/Sdr tidak menyetujui cara ini maka Bapak/Ibu/Sdr 

diperbolehkan tidak mengikuti penelitian ini sama sekali. 

13. Jika Bapak/Ibu/Sdr menyatakan bersedia menjadi informan, namun saat penelitian 

berlangsung anda ingin berhenti, maka Bapak/Ibu/Sdr dapat menyatakan 

mengundurkan diri atau tidak melanjutkan ikut dalam penelitian ini. Tidak akan 

ada sanksi yang diberikan kepada Bapak/Ibu/Sdr terkait hal ini. 

14. Identitas Bapak/Ibu/Sdr akan tetap dirahasiakan, sehingga diharapkan 

Bapak/Ibu/Sdr tidak merasa khawatir dan dapat mengisi kuesioner  sesuai 

kenyataan  dan pengalaman Bapak/Ibu?Sdr yang sebenarnya. 

15. Jika Bapak/Ibu/Sdr merasakan ketidaknyamanan atau dampak karena mengikuti 

penelitian ini, maka Bapak/Ibu/Sdr dapat menyampaikan kepada peneliti. 

16. Hasil penelitian ini kelak akan dipublikasikan namun tidak mencantumkan 

identitas Bapak/Ibu/Sdr dalam publikasi tersebut sesuai dengan prinsip etik yang 

diterapkan. 

 

 

 

         Peneliti 

 

 

 

      (Chamidah Dyah Muntaqoh) 
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Lampiran 4 Guideline Wawancara Semi-terstruktur 

 

Guidline Wawancara Semi-terstruktur 

Pembukaan • Salam Salam (pagi/siang/malam) 

 • Ucapan 

terimakasih 

Sebelumnya terimakasih Bapak/ibu/ mas/ mbak 

telah berkenan bertemu pada hari ini dan bersedia 

menjadi informan saya 

 • Perkenalan diri Perkenalkan nama saya Chamidah Dyah 

Muntaqoh, mahasiswa Program Studi Ilmu Gizi 

Fakultas Kesehatan Universitas Muhammadiyah 

Gresik 

 • Penyampaian 

tujuan 

Adapun maksud tujuan saya adalah mewawancarai 

Bapak/ ibu/ mas/ mbak terkait alasan Bapak/ ibu/ 

mas/ mbak menyisakan banyak makanan yang 

telah disajikan oleh rumah sakit 

 • Menjamin 

kerahasiaan data 

Bapak/ ibu/ mas/ mbak tidak perlu khawatir, setiap 

informasi yang Bapak/ ibu/ mas/ mbak berikan 

akan dijaga kerahasiaannya 

 • Durasi 

wawancara 

Proses wawancara akan berlangsung selama 

kurang lebih 30 menit, apakah Bapak/ ibu/mas/ 

mbak bersedia? 

 • Bagaimana 

wawancara akan 

berlangsung 

Sebelumnya saya meminta izin menggunakan 

handphone untuk merekam selama wawancara ini 

berlangsung. Hal ini dikarenakan saya tidak dapat 

menuliskan semua informasi yang Bapak/ ibu/ 

mas/ mbak berikan dan saya  tidak ingin 

melewatkan sedikitpun informasi yang diberikan, 

karena sepenggal informasi dapat menjadi sangat 

penting bagi saya. Bapak/ ibu/ mas/ mbak tidak 

perlu mengemukakan hal-hal yang tidak ingin 

disampaikan dan Bapak/ ibu/ mas/ mbak dapat 

menghentikan perbincangan ini kapan saja jika 

diperlukan  

 • Kesempatan 

bertanya 

Jika nanti di tengah wawancara Bapak/ ibu/ mas/ 

mbak ingin menyampaikan pertanyaan, maka kita 

akan bersama-sama  mendiskusikannya setelah 

wawancara selesai 

 • Konfirmasi Apakah ada hal yang belum jelas dan ingin Bapak/ 

ibu/ mas/ mbak tanyakan ? 

Wawancara 1. Terdiri dari 

pertanyaan 

terbuka dan 

tertutup 

2. Pertanyaan 

mengenai latar 

belakang dari 

informan 

3. Bertanya 

mengenai fakta 

sebelum opini 

1. Mohon maaf sebelumnya, siapakah nama 

lengkap Bapak/ ibu/ mas/ mbak? 

2. Dapatkah Bapak/ ibu/ mas/ mbak menjelaskan 

apa sebenarnya alasan Bapak/ ibu/ mas/ mbak 

tidak menghabiskan makanan yang disajikan 

rumah sakit? 

3. Dapatkah Bapak/ ibu/ mas/ mbak menceritakan 

bagaimana rasa makanan yang disajikan oleh 

rumah sakit? 
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4. Menggali 

informasi 

dengan 

menggunakan 

probing jika 

diperlukan 

4. Dapatkah Bapak/ ibu/ mas/ mbak menceritakan 

bagaimana aroma makanan yang disajikan 

oleh rumah sakit? 

5. Dapatkah Bapak/ ibu/ mas/ mbak menceritakan 

bagaimana besar porsi makanan yang 

disajikan oleh rumah sakit? 

6. Dapatkah Bapak/ ibu/ mas/ mbak menceritakan 

bagaimana variasi menu makanan yang 

disajikan oleh rumah sakit? 

7. Dapatkah Bapak/ ibu/ mas/ mbak menceritakan 

bagaimana tekstur makanan yang disajikan 

oleh rumah sakit? 

8. Dapatkah Bapak/ ibu/ mas/ mbak menceritakan 

bagaimana tampilan makanan yang disajikan 

oleh rumah sakit? 

9. Menurut Bapak/ ibu/ mas/ mbak bagaimana 

sikap petugas penyaji dalam menyajikan 

makanan rumah sakit? 

10. Menurut Bapak/ ibu/ mas/ mbak bagaimana 

jadwal makan rumah sakit? 

11. Apakah Bapak/ ibu/ mas/ mbak 

mengkonsumsi makanan dari luar  selain 

yang disajikan oleh rumah sakit? 

12. Jika ya (no. 11) apa alasan Bapak/ ibu/ mas/ 

mbak mengonsumsinya? 

13. Jika ya (no. 11) jenis makanan apa saja yang 

Bapak/ ibu/ mas/ mbak konsumsi? 

Penutupan • Komentar 

tambahan 

1. Apakah ada informasi lain yang ingin 

Bapak/ibu/ mas/ mbak sampaikan ? 

2. Apakah ada pertanyaan yang ingin Bapak/ ibu/ 

mas/ mbak sampaikan? 

3. Apakah Bapak/ ibu/ mas/ mbak mempunyai 

saran untuk rumah sakit ini terkait hal – hal 

yang saya tanyakan tadi ? 

 • Langkah 

selanjutnya 

Untuk kedepannya, apabila saya memerlukan lagi 

informasi dari Bapak/ ibu/ mas/ mbak , saya akan 

menghubungi kembali Bapak/ ibu/ mas/ mbak 

 • Ucapan 

terimakasih 

Terimakasih banyak atas waktu yang Bapak/ ibu/ 

mas/ mbak berikan, mohon maaf juga sudah 

mengganggu waktunya. Semoga membawa 

manfaat bagi kita semua. Silahkan beristirahat 

kembali. Semoga lekas sembuh 

 • Salam penutup Selamat (pagi/ siang/ sore) 
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Lampiran 5 Form Comstok Sisa Makanan 

FORMULIR 

PENGAMATAN SISA MAKANAN 

 

Kode Responden : 

Ruang Perawatan :  

Kamar Perawatan : 

Tanggal   :  

Jenis Diet  : 

Beri tanda centang (v) pada kolom sisa makanan sesuai dengan masakan yang dimakan 

 
 

Waktu 

Makan 

 

 

Menu 

 
tidak 

dimakan 

 
Dimakan 

1  

suap 

 
sisa 

¾  

porsi 

 
sisa 

½ 

porsi 

 
sisa 

¼  

porsi 

sisa 

1 

suap 

 
 

Habis 

Pagi MP        

 LH        

 LN        

 S        

         

         

         

Siang MP        

 LH        

 LN        

 S        

         

         

         

Malam MP        

 LH        

 LN        

 S        

         

         

         

 

MP : Makanan Pokok 

LH : Lauk Hewani 

LN : Lauk Nabati 
S     : Sayur 
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Keterangan : 

1.  makanan tidak dimakan sama sekali (utuh) 

         = sisa 100% 

2.  makanan hanya dimakan sedikit ± 1 sendok makan (5% habis) 

        = sisa 95% 

3.  makanan tersisa ¾ porsi (25% habis) 

         = sisa 75% 

4.  tersisa ½ porsi (50% habis) 

       = sisa 50% 

5.  makanan tersisa ¼ porsi (75% habis) 

        = sisa 25% 

6.  tersisa hanya sedikit setara 1 suap (95% dikonsumsi) 

          = sisa 5% 

7.  makanan dikonsumsi seluruhnya oleh pasien (100% habis) 

          = sisa 0% 
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Lampiran 6 Surat Kelaikan Etik 
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Lampiran 7 Transkrip Wawancara 

No  Transkrip 01 Ny R Kode 

  Wawancara : 4 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum ibu, saya chamidah dari 

UMG Gresik, Universitas Muhammdiyah 

Gresik mau tanya-tanya kenapa makanannya 

tidak pernah habis. Kenapa makanannya kok 

tidak dihabiskan. Kenapa bu…keluhannya 

apa… 

 

2.  IU Keluhannya diabet  

3.  I Oo…punya diabet  

4.  IU Lambung  

5.  I Lambung… Jadi perutnya sakit atau kembung  

6.  IU Sekarang tidak bu… sudah enak  

7.  I Sampun enak….  

8.  IU Iya…diabetnya tadi juga sudah 115  

9.  I 115…  

10.  IU Iya…  

11.  I Ada riwayat darah tinggi  

12.  IU Iya  

13.  I Kepalanya pusing atau tidak  

14.  IU Sekarang tidak, kemarin sakit  

15.  I Tidak…  

16.  IU Sudah diberi pil dokter kemarin  

17.  I Kemarin pas masuk itu perutnya sakit atau 

gimana 

 

18.  IU Perut saya ini sakit, muntah-muntah terus Perut saya ini sakit, muntah-

muntah terus 

19.  I Pas di rumah…..kalo di rumah makannya apa 

juga sedikit 

 

20.  IU Sedikit….ya satu entong itu Sedikit….ya satu entong itu 

21.  I Oo…  

22.  IU Sayurnya yang banyak…  

23.  I Sayurnya yang banyak…. Terus bagaimana 

bu…apa…kalo saya sekarang tanya 

makanannya yang dari sini ya 

 

24.  IU Ya  

25.  I Ya…..makanan dari sini itu bagaimana bu 

rasanya 

 

26.  IU Bubur…ya enak… Bubur…ya enak… 

27.  I Enak…he..he…  

28.  I Maaf saya dekatkan ya…soalnya tidak terlalu 

itu… 

 

29.  IU Iya….bubur makannya  

30.  I Iya….bubur …. Terus bagaimana 

bu…apa…kalo saya sekarang tanya 

makanannya yang dari sini ya 

 

31.  IU Ya enak.. Ya enak.. 

32.  I Terus ini apa….porsinya itu bagaimana sudah 

cukup..apa terlalu sedikit atau kebanyakan 

biasanya ibu bagaimana 

 

33.  IU Sudah enak  

34.  I Sudah pas  

35.  IU Sudah pas Sudah pas 
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36.  I Atau mungkin perutnya tidak enak itu jadi tidak 

habis atau bagaimana…. 

 

37.  IU Sudah enak…tadi dokter kesini juga saya minta 

pulang…o iya saya lihat dulu…begitu 

 

38.  I Terus bagaimana variasi menunya sudah gonta 

ganti atau ini makanannya kok begini-begini 

terus….bagaimana 

 

39.  IU Ya…namanaya orang sakit ya seperti itu ….ya 

makan bubur saja…ya…besok kalo sudah di 

rumah ganti nasi lemes… 

Ya…namanaya orang sakit 

ya seperti itu ….ya makan 

bubur saja 

40.  IP Apa minta ganti nasi atau apa  

41.  I Apa minta ganti bu…  

42.  IU Tidak…itu saja Tidak…itu saja 

43.  I Itu saja ya…Lalu tampilannya makanan 

bagaimana sudah menarik atau bagaimana 

masih kurang apa kurang bagus apa kok begitu- 

begitu saja warnanya atau bagaimana 

 

44.  IU Tidak…ya begitu saja…memang peraturannya 

dokter begitu ya 

Tidak…ya begitu 

saja…memang peraturannya 

dokter begitu ya 

45.  I Terus ini… petugasnya yang mengantar 

makanan apakah sudah ramah atau belum…apa 

penampilannya bagaimana apakah kurang rapi 

atau bagaimana… 

 

46.  IU Sudah rapi kok..  

47.  I Iya…sudah ramah apa belum  

48.  IU Sudah Sudah 

49.  I Ibu apakah masih makan makanan dari luar  

50.  IU Dibelikan anak saya nasi Dibelikan anak saya nasi 

51.  I Oohh….nasi  

52.  IU Iya…tadi pagi Iya…tadi pagi 

53.  I Kenapa bu kok  

54.  IU Lapar Lapar 

55.  I Lapar…..Kalo di sini ini jadwalnya kalo makan 

pagi ngantarnya ke pasien jam setengah tujuh 

sampai jam setengah delapan…lalu kalau siang 

itu jam setengah duabelas sampai jam setengah 

satu, sore itu jam setengah lima sampai jam 

setengah enam…itu makanannya nyampe ke 

sini sudah pas atau belum 

 

56.  IU Ya pas sudah Ya pas sudah 

57.  I Cuma ibu sudah kelaparan,,he..he…  

58.  IU Malam itu kan tidurnya seperti itu…jadi pagi 

sudah lapar…Saya suruh beli nasi… 

Malam itu kan tidurnya 

seperti itu…jadi pagi sudah 

lapar…Saya suruh beli 

nasi… 

59.  I Ooo begitu..  

60.  IU Ini buburnya belum saya makan…..masih 

kenyang… 

 

61.  I Lho…belum….  

62.  IU Belum..  

63.  I Sudah kenyang nasinya…  

64.  IU Iya…belum saya makan  

65.  I Lalu biasanya yang dimakan dari luar itu apa 

saja 

 

66.  IU Itu….di rumah saya ta…  
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67.  I Tidak….kalau disini…  

68.  IP Ya nasi itu….  

69.  IU Tidak….ya nasi itu saja sama bubur itu tadi  

70.  I Lauknya apa bu…biasanya  

71.  IU Saya makan buburnya…ee.. kalau yang dari 

luar itu ta…sayur daunan papaya itu 

lho…pahit…kulup sama peyek 

sayur daunan papaya itu 

lho…pahit…kulup sama 

peyek 

72.  I Oooo begitu….terus apa lagi biasanya…  

73.  IU Ya seperti itu tadi  

74.  I Itu saja…  

75.  IU Iya…wong saya tidak mau lauk ayam kok  

76.  I Iya….apalagi yang mau disampaikan lagi  

77.  IU Tidak…  

78.  I Tidak…  

79.  IU Sudah  

80.  I Sudah…..oh iya…terimakasih…..Sekarang 

dengan bapak ya….barangkali ada yang belum 

disampaikan ibu…barangkali masih ada yang 

terlewat masalah itu tadi ya tentang 

makanannya bagaimana … lalu barangkali 

keluhan-keluhannya kenapa sampai tidak habis 

makanannya …permisi ya pak ya….soalnya ini 

tidak terlalu terdengar…. 

 

81.  IP Ya sudah bu….  

82.  I Bagaimana….sudah….  

83.  IP Iya….  

84.  I Sudah cukup semua  

85.  IP Sudah cukup…  

86.  I Mungkin karena pagi ibunya sudah lapar…  

87.  IP Kemarin kan perutnya masih sakit sakit jadi 

makannya itu kurang itu….sekarang 

makanannya ya habis… 

Kemarin kan perutnya masih 

sakit sakit jadi makannya itu 

kurang itu….sekarang 

makanannya ya habis… 

88.  I Iya,,,sudah mulai 

enak…..iya….alhamdulillah…Terimakasih ya 

ibu 

 

89.  IP Iya…iya…  

90.   Terimakasih ya pak  

 

No  Transkrip 02 , Ny S Kode 

  Wawancara : 4 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum ya bu, Saya chamidah dari 

universitas Muhammadiyah Gresik bagian gizi 

mau tanya…ibu kan makannya di sini tidak bisa 

langsung habis ya..mesti masih ada sisanya. Itu 

kenapa bu kok disisakan. 

 

2.  IU Apa…..memang sedikit-sedikit….di rumah juga 

begitu……mboten kok… 

Apa…..memang sedikit-

sedikit….di rumah juga 

begitu……mboten kok… 

3.  IP Tidak bisa makan langsung banyak..  

4.  I Ooo…makannya memang sedikit-sedik begitu 

ya….di rumah ya begitu…lalu rasanya 

bagaimana bu…. 

 

5.  IU Agak hambar…toh memang di rumah sakit Agak hambar…toh memang 

di rumah sakit 
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6.  I Lalu bagaimana bau masakannya 

bagaimana…enak atau nggak enak atau 

bagaimana 

 

7.  IU Saya ini enak-enak saja…mau dimakan 

memang sama saja….di rumah juga begitu 

bu…. 

Saya ini enak-enak 

saja…mau dimakan 

memang sama saja….di 

rumah juga begitu bu…. 

8.  I Ooo begitu…Di sini kemarin dapat soto ….  

9.  IU Iya….soto daging…  

10.  I Lalu rolade….  

11.  IU Iya  

12.  I Bubur ayam…enak memang begitu 

ngge….rasanya tidak apa-apa ya…. 

 

13.  IU Tidak masalah masakan bu…memang saya 

makannya sedikit-sedikit 

Tidak masalah masakan 

bu…memang saya 

makannya sedikit-sedikit 

14.  I Iya…..terus ukurannya bagaimana bu….terlalu 

sedikit…atau cukup…atau kebanyakan.. 

 

15.  IU Kalau saya di rumah ya sudah disiapkan anak 

saya sedikit-sedikit makannya  

Kalau saya di rumah ya 

sudah disiapkan anak saya 

sedikit-sedikit makannya  

16.  I Sedikit- sedikit begitu ya di rumah  

17.  IP Iya…sedikit sedikit tapi sering….rutin  

18.  I Oo…begitu  

19.  IU Iya…tidak telat-telat  

20.  I Terus variasi menunya bagaimana bu begitu-

begitu saja atau setiap hari ganti atau bagaimana 

 

21.  IU Di sini ya biasanya gonta ganti begitu  

22.  I Berarti sudah bagus….  

23.  IU Sudah bagus…. Sudah bagus…. 

24.  I Begitu ya bu….  

25.  IU Di rumah sakit gonta ganti ya di restoran gonta 

ganti 

 

26.  I Lalu tampilan makanannya bagaimana…sudah 

bagus apa kurang menarik atau bagaimana… 

 

27.  IU Bagus….sudah bagus….ya enak ya bagus… Bagus….sudah bagus….ya 

enak ya bagus… 

28.  I Terus disini jadwal makan kalau pagi jam 

setengah tujuh sampai jam setengah delapan, 

siang itu diantar jam setengah dua belas sampai 

jam setengah satu, sore itu diantar jam setengah 

lima sampai jam setengah enam apa sudah tepat 

waktu…. 

 

29.  IU Sama seperti di rumah ya begitu, pagi ya jam 

segitu, siang ya jam segini dhuhur begitu, 

maghrib…sama 

Sama seperti di rumah ya 

begitu, pagi ya jam segitu, 

siang ya jam segini dhuhur 

begitu, maghrib…sama 

30.  I Oh iya….masih makan dari luar bu?  

31.  IP Kalau di rumah sakit ta bu…  

32.  I Iya…  

33.  IP Tidak…asli dari sini Tidak…asli dari sini 

34.  I oo…begitu ya…Kalau kadang- kadang 

makannya apa saja ? Dari sini makannya dari 

sini saja? 

 

35.  IP Iya  

36.  I oo…iya..Apalagi bu barangkali ada yang mau 

ditambahkan lagi 
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37.  IU Tidak bu…  

38.  I Tidak…he..he…  

39.  IP Iya….pelayanan juga sudah bagus  

40.  I Iya….  

41.  IP Kalau masalah makan sama saja seperti di 

rumah 

 

42.  I He..he…iya…terimakasih bu…semoga sehat 

selalu..Alhamdulillah sudah bisa 

pulang…terimakasih ya bu…..assalamualaum 

warahmatullohi wabarokatuh… 

 

 
No  Transkrip 03 Ny. A Kode 

  Wawancara : 4 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum mbak A, saya dari UMG 

Gresik ya…mau tanya kenapa mbaknya kalau 

makan tidak sampai habis, selalu masih ada 

sisanya…..kenapa…kenapa sakit perut atau 

bagaimana apa mual atau bagaimana… 

 

2.  IU Muntah sama mual Muntah sama mual 

3.  I Oo iya…Sakit perut apa tidak  

4.  IU Kadang sini nyeri…ulu hati Kadang sini nyeri…ulu hati 

5.  I Lalu apa lagi  

6.  IU Ya sudah.  

7.  I Sudah….Terus itu saja…..  

8.  IP Iya  

9.  I Terus kalau makanan dari sini rasanya 

bagaimana 

 

10.  IU Ya…standar sih… Ya…standar sih… 

11.  I Kemarin dapat soto ya….rolade…bubur ayam  

12.  IP iya  

13.  I Bagaimana rasanya…  

14.  IU Saya makannya bubur ayam  

15.  I Bubur ayam …yang lainnya tidak ya,,,,  

16.  IU Kuahnya yang lain-lain tidak…soalnya muntah  

17.  IP Iya muntah  

18.  I Kalau muntah itu berati makannya harus yang 

kering-keringan….kalau ada 

kuahnya…makannya atau minumnya…. 

 

19.  IP Wong air juga keluar kok….minum air saja 

muntah…. Jadi makannya itu ya 

agak….kadang-kadang bubur putih dari sini….. 

 

20.  I Lalu aroma masakannya dari sini 

bagaimana,,,baunya masakannya bagaimana 

 

21.  IU Tidak ada aroma…he…he… Tidak ada aroma…he…he… 

22.  IP Aromanya sedap atau apa gitu lho lut…lut….  

23.  I Baunya kok langu….  

24.  IU Tidak….  

25.  IP Tidak……sedap….ya… Tidak……sedap….ya… 

26.  I Terus itu….ukuran 

porsinya….kebanyakan…sedikit…atau 

 

27.  IU Ya Sedang…. Ya Sedang…. 

28.  I Sedang ya bu ya….lalu variasi menunya 

bagaimana…apa kok begitu-begitu saja atau 

bagaimana.. 
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29.  IP Tidak ….gonta ganti…..gonta ganti ….kadang 

kadang baso…kadang telur digulung…..gonta 

ganti masalah itu….iya… 

Tidak ….gonta 

ganti…..gonta ganti 

lut….kadang kadang 

baso…kadang telur 

digulung…..gonta ganti 

masalah itu….iya… 

30.  I Terus tampilannya bagaimana bu…sudah bagus 

atau kurang bagus…. 

 

31.  IP O bagus…. O bagus…. 

32.  I Bagus ya….  

33.  I Terus petugasnya….sikap petugas yang 

menyajikan makan itu… 

 

34.  IP Ramah… Ramah… 

35.  I Ramah….kalau jadwal makanan di sini 

diantarnya itu kalua pagi jam setengah tujuh 

sampai jam setengah delapan …kalua siang jam 

setengah duabelas sampai jam setengah 

satu…terus kalua sore jam setengah lima 

sampai jam setengah enam….sudah tepat waktu 

apa belum 

 

36.  IU Sudah Sudah 

37.  IP Sudah…  

38.  I Masih makan makanan dari luar?  

39.  IP Tidak….yang ini dari sini…kalo saya dari 

luar…he..he… 

Tidak….yang ini dari 

sini…kalo saya dari 

luar…he..he… 

40.  I OO iya….ibu tidak dapat…he..he…  

41.  IP Nggeh…ini ya bubur dari sini…iya….  

42.  I oo..gitu ya….barangkali ada masukan lagi dari 

ibu 

 

43.  IP Tidak….sudah itu…sudah apa ya…sudah apa 

ya itu….eee…apa ya…bilangnya…sudah 

bagus…sudah tepat…. 

Tidak….sudah itu…sudah 

apa ya…sudah apa ya 

itu….eee…apa 

ya…bilangnya…sudah 

bagus…sudah tepat…. 

44.  I Iya…iya….Terimakasih ya bu  

45.  IP Iya…sama-sama…  

46.  I Assalamualaikum…  

47.  IP Waalaikumsalam..  

 

No  Transkrip 04 Ny. U Kode 

  Wawancara : 8 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum….dengan mbak U ya…  

2.  IU Iya…  

3.  I Saya mau tanya mbak…ini makanan 

mbak…kalau  dilihat itu…pasti masih ada 

sisanya…..kenapa ya mbak ya…. 

 

4.  IU Ya itu …soalnya kalau bubur tepung itu terasa 

seperti panas di lambung…perutnya… 

Ya itu …soalnya kalau 

bubur tepung itu terasa 

seperti panas di 

lambung…perutnya… 

5.  I Terus masih makan dari luar atau bagaimana….  

6.  IU Ya nasi lembek gitu Ya nasi lembek gitu 

7.  I Nasi lembek…kalau dikasih nasi lembek tidak  

itu…tidak sakit atau bagaimana… 
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8.  IU Ya…dikasih pelan-pelan gitu 

makannya…katanya dokter makannya sedikit- 

sedikit…tidak boleh banyak-banyak… 

 

9.  I Tapi kalo dikasih bubur terasa tidak enak 

perutnya…. 

Tapi kalo dikasih bubur 

terasa tidak enak 

perutnya…. 

10.  IU Memang kalo tidak cocok saya kalo bubur 

tepung 

Memang kalo tidak cocok 

saya kalo bubur tepung 

11.  I Misalnya bubur kasar bagaimana…  

12.  IU Iya…  

13.  I Nanti saya konsulkan ya…kalo boleh bubur 

kasar ya nanti diganti bubur kasar gitu ya… 

 

14.  IU Iya….  

15.  I Terus makanannya dari sini rasanya bagaimana 

mbak…rasanya masakannya…kalau kemarin 

kan dapat semur telur…siangnya 

sop…rolade…baso…ya…terus malamnya itu 

seperti siomay itu..dimsum ya…bagaimana 

rasanya mbak… 

 

16.  IU Ya….biasa saja….he..he… Ya….biasa saja….he..he… 

17.  I Biasa saja….tidak ada yang aneh rasanya…  

18.  IU Aneh seperti manis….gitu… Aneh seperti manis….gitu… 

19.  I Mbak biasanya di rumah itu gurih gitu… Mbak biasanya di rumah itu 

gurih gitu… 

20.  IU Iya…. Iya…. 

21.  I Ooh…iya…  

22.  IU Asin begitu…nggak manis-manis…jadinya ya 

agak nggak…. 

Asin begitu…nggak manis-

manis…jadinya ya agak 

nggak…. 

23.  I Eee….jadinya nggak biasa seperti itu 

rasanya…lalu itu apa…banyaknya porsinya itu 

kebanyak kira-kira kalau segitu itu kira-kira 

kebanyakan atau kurang 

 

24.  IU Ya…sudah pas… Ya…sudah pas… 

25.  I Lalu variasi menunya bagaimana…sudah gonta 

ganti atau kok gak gonti ganti apa kok gak 

diganti-ganti apa bagaimana 

 

26.  IU Ya…pas pertama kan pernah dapat buah 

melon….kok sampe berapa hari tidak dikasih…. 

Ya…pas pertama kan pernah 

dapat buah melon….kok 

sampe berapa hari tidak 

dikasih…. 

27.  I o…soalnya ini kan perutnya sakit….jadi 

diberikan makanan yang rendah serat…jadinya 

tidak diberikan buah…. 

 

28.  IU Kemarin kan tidak bisa BAB 3 hari…kok tidak 

diberikan buah…. 

 

29.  I Ooo…begitu…ya….karena  kan melihat ada 

sakit perutnya gitu…ada sakit 

lambungnya…jadinya diberi yang rendah 

serat…..sekarang sudah berkurang sakitnya…. 

 

30.  IU Iya…  

31.  I Sudah tidak?sudah tidak atau bagaimana…  

32.  IU Ya lumayan..tapi ini lho…mualnya  

33.  I Mualnya…Karena ada sakit lambungnya itu 

jadinya dipilihkan dietnya yang rendah 

serat…begitu…ya… 

Mualnya…Karena ada sakit 

lambungnya itu jadinya 

dipilihkan dietnya yang 

rendah serat…begitu…ya… 
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34.  I Terus tampilannya makanan seperti apa…apa 

tampilannya kurang menarik…atau miring 

semua atau bagaimana…atau sudah sewajarnya 

seperti itu… 

 

35.  IU Ya biasa saja…sudah bagus…  Ya biasa saja…sudah 

bagus…  

36.  I Biasa saja…he…he…  

37.  I Terus apa…petugas penyajinya…biasanya ada 

mas-masnya atau mbak-mbaknya yang 

mengantar makan itu sikapnya 

bagaimana…sudah ramah apa belum… 

 

38.  IU Iya…ramah… Iya…ramah… 

39.  I Terus di sini pas ngantar makanan itu biasanya 

kalau pagi itu jam setengah tujuh sampai jam 

setengah delapan, siang jam setengah duabelas 

sampai jam setengah satu, lalu malam itu jam 

setengah lima sampai jam setengah enam. Itu 

sudah tepat waktu apa belum 

 

40.  IU Iya…sudah… Iya…sudah… 

41.  I Masih makan makanan dari luar….  

42.  IU Bawa dari rumah…nasi lembek gitu Bawa dari rumah…nasi 

lembek gitu 

43.  I Ooo nasi lembek…terus apa lagi bu…  

44.  IU Dari rumah ya dadar…tempe goreng… Dari rumah ya 

dadar…tempe goreng… 

45.  IP Dadar nggak pake minyak…minyaknya 

sedikit… 

 

46.  I Oo gitu…minyaknya sedikit saja ya….  

47.  IP Daunnya itu minta banyak….ya itu saja 

kesukaanyya…sama tempe 

 

48.  I oo..sama tempe….kesukaaannya  

49.  IP Dibumbui bawang putih bawang merah  

50.  I Ooo begitu  

51.  IU Kalo tahu nggak saya makan  

52.  I Nggak suka tahu…  

53.  IU Nggak pernah makan tahu…  

54.  IP Nggak mau makan kalo bukan ibunya yang 

masakkan… 

 

55.  I Biasanya makan di rumah yang gurih-gurih…di 

sini 

 

56.  IU Sukanya yang kering-keringan  

57.  I Oo….kering-keringan…  

58.  IP Biasanya kuah tidak…manis tidak…pedas 

tidak…ya tempe digarami bawang putih bawang 

merah dadar dikasih daun bawang yang banyak 

 

59.  I O begitu  

60.  IP Ya seperti itu…ayam ya tidak mau…amis 

katanya… 

 

61.  I Jadi makannya teluur saja…  

62.  IP Iya…ya telur australi itu lho telur bebek tidak 

mau 

 

63.  I Terus daging juga tidak mau….  

64.  IP Tidak mau…  

65.  I Ikan…  

66.  IP Tambah amis…nggak mau   ya seperti yang tadi 

saja maunya… 
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67.  I Barangkali ada masukan lagi untuk 

gizi…barangkali masih ada lagi yang 

disampaikan…barangkali ada yang kurang…. 

 

68.  IU Barangkali melon saja itu lho bu….  

69.  I Kalau melon terasa segar….  

70.  IP Kalo buah itu Cuma melon sama 

pepaya…lainnya tidak mau… 

 

71.  I O…melon sama pepaya saja…nanti saya 

sampaikan ya…sama lihat keadaanya ibu 

bagaimana …kalo sekarang buahnya masih 

dibatasi ya tidak diberi…kalau sudah boleh ya 

diberi…terimakasih ya mbak ya…terimakasih 

ya bu.. 

 

72.  IP Mohon maaf ya bu…  

73.  I Nggak apa-apa bu…  

 

No  Transkrip 05 Ny M Kode 

  Wawancara : 8 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum y..ibu Namanya…  

2.  IU M…  

3.  I Bu M ya….saya mau tanya bu…kan saya lihat 

itu nggak sampai habis….masih ada 

sisanya….kenapa bu… 

 

4.  IU Apanya …  

5.  I Kenapa makanyya kok tidak habis….  

6.  IU Apanya….  

7.  I Makannya kok tidak habis…perutnya sakit atau 

bagaimana… 

 

8.  IU Apanya…  

9.  I Perutnya sakit atau bagaimana…  

10.  IP Ibu ada keluhan apa kok makannya tidak 

habis… 

 

11.  IU Oooo..ya perutnya ini nak…  

12.  I Masih sakit..  

13.  IP Tidak…cumanya ya…  

14.  IU Tidak…seperti gimana gitu ya…  

15.  IP Makannya tidak bisa banyak karena rasanya 

sudah seperti kenyang begitu mbak… 

 

16.  I O ..iya…sudah kenyang…  

17.  IP Normalnya sih normal…Cuma.  

18.  IU Normal…Cuma kalo makan banyak rasanya 

seperti mau muntah… 

Normal…Cuma kalo makan 

banyak rasanya seperti mau 

muntah… 

19.  IP Itu kalau banyak…kalau nggak banyak ya 

..tidak.. 

 

20.  I Oo..iya….jadi ibu makannya sedikit-sedikit…  

21.  IP Tapi ini sudah lumayan banyak makannya…  

22.  I Lumayan…iya…lalu rasanya bu bagaimana 

makanan di sini…sudah enak atau 

bagaimana…. 

 

23.  IU Sudah…rasanya sudah enak… Sudah…rasanya sudah 

enak… 

24.  I Iya…lalu baunya…makannanya bagaimana 

…sudah seperti biasanya atau langu atau  

bagaimana…. 

 

25.  IU Sudah biasa… Sudah biasa… 
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26.  I Biasa….sudah biasa ya pak ya….  

27.  IP Iya…  

28.  I Lalu ini…banyaknya….sudah cukup apa terlalu 

sedikit atau kurang banyak… 

 

29.  IU Apanya…  

30.  I Itu buburnya….sudah cukup atau…  

31.  IU Oo …cukup… Oo …cukup… 

32.  IP Sudah lebih malah menurut saya…  

33.  I Oo..sudah lebih he..he…lalu ini…tampilannya 

makanan bagaimana…sudah bagus atau 

kurang… 

 

34.  IU Apanya…  

35.  I Tampilannya makanan pas disajikan ke ibu itu 

sudah bagus…apa maih miring semua atau 

bagaimana… 

 

36.  IU Tidak….bagus… Tidak….bagus… 

37.  IP Tidak…sudah bagus…  

38.  I Lalu variasi menunya…sudah gonta ganti atau 

bagaimana.. 

 

39.  IU Apanya  

40.  I Barangkali masakannya gonta ganti terus…  

41.  IU Tidak….bagus… Tidak….bagus… 

42.  I Oo  ..he..he…  

43.  IP Jempol gini kok…katanya yang masak ini siapa 

kok enaknya…. 

Jempol gini kok…katanya 

yang masak ini siapa kok 

enaknya…. 

44.  I Iya…Cuma perutnya yang terasa penuh pak 

ya… 

 

45.  IP Iya…  

46.  I Lalu di sini kan jadwal makannya pagi itu jam 

setengah tujuh asampai jam setengah 

delapan…siang jam setengah dua belas sampai 

jam setengah satu…sore jam setengah lima 

sampai jam setengah enam…itu sudah pas 

waktunya ? 

 

47.  IU Sudah … Sudah … 

48.  I Terus petugasnya yang ngantar makanan itu 

sudah ramah apa belum… 

 

49.  IU Sudah…. Sudah…. 

50.  I Sudah…  

51.  IP Jempol semua…sabar-

sabarnya…..alhamdulillah…. 

 

52.  I Masih makan makanan dari luar rumah sakit…?  

53.  IP Apa…  

54.  I Masih makan selain dari rumah sakit?  

55.  IP Sudah mau makan….sudah normal, biasa. ini  

tadi saya belikan…sudah normal 

Sudah mau makan….sudah 

normal, biasa. ini  tadi saya 

belikan…sudah normal 

56.  I Makan apa yang dari luar rumah sakit…  

57.  IP Nasi itu…nasi saja…kadang ya 

tempe…pokoknya sudah bisa dimakan… 

Nasi itu…nasi saja…kadang 

ya tempe…pokoknya sudah 

bisa dimakan… 

58.  I Oo begitu…   

59.  IP Tapi ya alhamdulillah sudah banyak 

makannya… 

 

60.  I Pas pertama pas masih sakit itu yang tidak….  
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61.  IP Iya…ya makanan dari sini saja…tidak makanan 

dari luar….dari sini semua…mulai kemarin 

coba saya belikan di luar makanan nasi sama 

makanan yang ibu mau , dicoba sekiranya tidak 

bisa ya …..ternyata makannya banyak… 

Iya…ya makanan dari sini 

saja…tidak makanan dari 

luar….dari sini 

semua…mulai kemarin coba 

saya belikan di luar 

makanan nasi sama makanan 

yang ibu mau , dicoba 

sekiranya tidak bisa ya 

…..ternyata makannya 

banyak… 

62.  I Sudah enak ….  

63.  IP Iya…sudah enak….  

64.  I Terimakasih ya ibu…bapak…  

 

No  Transkrip 06 Tn S Kode 

  Wawancara : 12 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum…dengan bapak S ya..  

2.  IU Iya   

3.  I Saya mau tanya…makannya bapak kenapa kok 

nggak bisa habis…mesti makannya 

sedikit…ada sisanya…kenapa pak…perutnya 

sakit , muat atau bagaimana… 

 

4.  IU Perut rasanya penuh…  

5.  I O…jadi perut rasanya penuh begitu ya pak 

rasanya…Sebah apa tidak 

 

6.  IU Tidak …Cuma kalo kebanyakan rasanya sakit… Tidak …Cuma kalo 

kebanyakan rasanya sakit… 

7.  I Oo kebanyakan sakit….jadi bapak makannya 

sedikit-sedikit… 

 

8.  IU Iya…  

9.  I Lalu rasanya makanan dari sini 

bagaimana…rasanya.. 

 

10.  IU Tidak apa-apa….ya enak… Tidak apa-apa….ya enak… 

11.  I Iya…Cuma tidak habisnya karena itu tadi….  

12.  IU Iya..seperti itu…kalau kebanyakan sakit….  

13.  I Iya…lalu baunya masakannya baimana 

bapak…baunya itu aneh….atau memang begitu 

seharusnya… 

 

14.  IU Tidak apa-apa… Tidak apa-apa… 

15.  I Lalu ini laiknya masih keras atau bagaimana, 

sayurnya atau lauknya…. 

 

16.  IU Tidak  ..sudah cukup Tidak  ..sudah cukup 

17.  I Sudah cukup….lalu ini..tampilan makanannya 

bagaimana…sudah bagus…apa masih 

kurang…atau…sudah bagus penyajiannya atau 

bagaimana 

 

18.  IU Sudah bagus… Sudah bagus… 

19.  I Lalu ukurannya…banyaknya…terlalu 

sedikit….apa pas…apa kurang… 

 

20.  IU Sudah cukup… Sudah cukup… 

21.  I Lalu menunya sudah variasi apa belum…sudah 

gonta ganti apa bagaimana… 

 

22.  IU Iya…sudah enak…sudah cukup… Iya…sudah enak…sudah 

cukup… 
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23.  I Sudah cukup ya…lau petugas makanan yang 

mengantar makanan itu sudah ramah apa 

belum…apa kurang.. 

 

24.  IU Sudah cukup… Sudah cukup… 

25.  I Kalau disini jadwal makannya itu kalau pagi 

jam setengah tujuh sampai jam setengah 

delapan, kalau siang itu jam setengah dua belas 

sampai jam setengah satu, kalau sorejam 

setengah lima sampai jam setengah enam…itu 

sudah pas atau belum 

 

26.  IU Sudah pas…. Sudah pas…. 

27.  I Sudah pas ya bu…  

28.  IP Iya sudah pas   

29.  I Masih makan makanan dari luar ?  

30.  IU Tidak…dari sini saja… Tidak…dari sini saja… 

31.  I O iya…iya  

32.  IP Sudah dikasih kok…he..he…jam setengah tujuh 

sudah dikasih makan… 

 

33.  I Oh iya…terus apalagi yang mau 

disampaikan…masalah 

makananya…bagaimana… 

 

34.  IP Tidak….wong makananya juga sudah ada…  

35.  I Iya….terimakasih ya bapak ibu…  

 

 

No  Transkrip 07 Tn. Su Kode 

  Wawancara : 12 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum….dengan Bapak S ya…  

2.  IU Iya  

3.  I Pak S saya mau tanya…kan saya amati bapak 

makannya tidak bisa habis…selalu masih ada 

sisanya…saya ingin bertanya kenapa bapak 

tidak bisa menghabiskan makanannya… 

 

4.  IU Saya kalau makan tidak bisa 

menghabiskan…tapi nanti jarak berapa jam lagi 

saya makan lagi…. 

 

5.  I Perutnya sakit…atau…  

6.  IU Tidak…  

7.  I Atau kebiasaan makan di rumah ya seperti itu  

8.  IU Iya…sedikit tapi sering… Iya…sedikit tapi sering… 

9.  I Iya …iya…iya…lalu rasanya bagaimana pak 

kalau makan dari sini…. 

 

10.  IU Rasanya ya biasa saja…enak makannya…bubur 

ya saya makan…enak rasanya…. 

Rasanya ya biasa saja…enak 

makannya…bubur ya saya 

makan…enak rasanya…. 

11.  I Lalu ini…aromanya makanannya …bau 

makanannya itu enak atau tidak…. 

 

12.  IU Enak…. Enak…. 

13.  I Lalu masih keras…terlalu lembek atau 

bagaimana… 

 

14.  IU Makananya ?  

15.  I Iya…  

16.  IU Sudah cukup… Sudah cukup… 

17.  I Iya….lalu tampilannya makanannya bagaimana 

bapak…kurang bagus atau bagaimana… 
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18.  IU Sudah bagus itu makanannya…. Sudah bagus itu 

makanannya…. 

19.  I Sudah bagus ya….lalu banyaknya…ukurannya 

kalau seperti itu terlalu sedikit…atau kurang… 

 

20.  IU Iya…sudah cukup…. Iya…sudah cukup…. 

21.  I Variasi menunya bagaimana pak….sudah ganti-

ganti…sudah bagus atau bagaimana… 

 

22.  IU Apanya…  

23.  I Misalnya….makanannya itu menunya ….  

24.  IU oo…sudah bagus oo…sudah bagus 

25.  I Sudah bagus berarti ya…  

26.  IU Iya..  

27.  I Petugas penyajinya…mbak-mbak atau mas 

yang mengantar makanan di sini itu sudah 

ramah..sudah sopan atau… 

 

28.  IU Sudah….sudah sopan…ya ramah… Sudah….sudah sopan…ya 

ramah… 

29.  I Lalu di sini itu bapak…jam makan pagi jam 

setengah tujuh sampai jam setengah delapan, 

kalau siang jamsetengah duabelas sampai jam 

setengah satu, kalau malam jam setengah lima 

sampai jam setengah enam….itu sudah tepat 

waktu atau belum…. 

 

30.  IU Iya tepat waktu… Iya tepat waktu… 

31.  I Iya….bapak masih makan makanan dari luar 

rumah sakit? 

 

32.  IU Kadang-kadang kalu kepengen saya suruh 

belikan makan tapi tidak tiap hari…ya jarang-

jarang…kadang tiga hari sekali….dua hari 

sekali…tapi tidak saya habiskan…saya makan 

setengah….nanti lagi setengah…. 

Kadang-kadang kalu 

kepengen    saya suruh 

belikan makan tapi tidak tiap 

hari…ya jarang-

jarang…kadang tiga hari 

sekali….dua hari 

sekali…tapi tidak saya 

habiskan…saya makan 

setengah….nanti lagi 

setengah…. 

33.  I Terus misalnya bapak pengen makan dari luar 

itu makannya apa… 

 

34.  IU Apa ya itu saya makan ayam sama nasi…tapi 

nasinya yang lemes itu….bukan nasi yang 

keras… 

Apa ya itu saya makan ayam 

sama nasi…tapi nasinya 

yang lemes itu….bukan nasi 

yang keras… 

35.  I Nasi lemes…  

36.  IU Iya…tidak pake sambel…tidak ada 

bumbunya…lauk sama nasinya….sekali beli 

seperti itu… 

 

37.  I O0 iya….bagaimana mas….barangkali ada yang 

mau disampaikan lagi….barangkali ada yang 

terlewat apa… 

 

38.  IP Tidak…sudah cukup…  

39.  I Iya…iya…iya…terimakasih ya bapak…mas…  

40.  IP Iya …  

 
No  Transkrip 08 Tn. MI Kode 

  Wawancara :12 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaum….saya chamidah denganbapak 

MI ya… 
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2.  IU Iya…  

3.  I Ini pak saya mau tanya…saya amati kemarin 

makannya tidak habis… 

 

4.  IU Iya   

5.  I Kenapa bapak…makannya kok tidak bisa 

habis… 

 

6.  IU Perutnya masih belum enak…  

7.  I Kenapa bapak…nyeri…kembung…atau terasa 

penuh…atau bagaimana… 

 

8.  IU Mual-mual… Mual-mual… 

9.  I Tapi tidak sampai muntah….  

10.  IU Tidak….  

11.  I Jadi rasa makanannya sudah enak…baunya juga 

tidak apa2 ya…tidak ada yang aneh ya…. 

Jadi rasa makanannya sudah 

enak…baunya juga tidak 

apa2 ya…tidak ada yang 

aneh ya…. 

12.  IU Iya… Iya… 

13.  I Lalu teksturnya bagaimana bapak…masih 

keras….terlalu lembek..atau bagaimana.. 

 

14.  IU Ya cukupan… Ya cukupan 

15.  I Lalu tampilannya makanan bagaimana 

bapak…sudah bagus…atau begitu-begitu 

saja…atau bagaimana.. 

 

16.  IU Sudah bagus… Sudah bagus… 

17.  I Kalau banyaknya…kalau bapak diberikan 

makananan seperti itu terlalu sedikit atau kurang 

banyak…atau cukup 

 

18.  IU Cukup Cukup 

19.  I Lalu variasi menunya bagaimana bapak sudah 

bagus atau belum…sudah ganti-ganti atau 

begitu-begitu saja…bagaimana… 

 

20.  IU Kalau orang sakit perut….ya…sudah bagus… Kalau orang sakit 

perut….ya…sudah bagus… 

21.  I Sudah bagus…lalu pak petugas penyaji yang 

mengantarkan makanan ke sini itu 

bagaimana…kurang sopan…kurang 

ramah…atau bagaimana… 

 

22.  IU Sopan bu…sopan… Sopan bu…sopan… 

23.  I Sudah ramah ya… Sudah ramah ya… 

24.  IU Iya… Iya… 

25.  I Terus ini waktu makan ya…biaanya diantar 

kalau pagi diantar jam setengahtujuh…sampai 

jam setengah delapan…lalu siang jam setengah 

duabelas sampai jam setengah satu…malam jam 

setengah lima sampai jam setengah 6…sudah 

tepat waktu atau belum… 

 

26.  IU Tepat waktu Tepat waktu 

27.  I Bapak masih makan dari luar?  

28.  IU Tidak Tidak 

29.  I Tidak…..Dari rumah sakit saja?  

30.  IU Iya….  

31.  I Barangkali ada yang disampaikan lagi 

silahkan…ibu….apa yang kurang….. 

 

32.  IP Tidak….  

33.  I Tidak….terimakasih ya ibu….bapak…Semoga 

cepat sembuh … 
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No  Transkrip 09 Ny K Kode 

  Wawancara : 12 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum ibu….dengan ibu K…  

2.  IU Iya   

3.  I Saya mau tanya ya ibu…ini kan saya lihat 

makannya ibu tidak bisa habis…selalu ada 

sisanya…kenapa ibu perutnya sakit…apa 

kembung…sesak atau bagaimana… 

 

4.  IU Mual bu Mual bu 

5.  I Sampai muntah…?  

6.  IU Tidak bisa muntah  

7.  I Seperti mual-mual gitu saja?  

8.  IU Iya…  

9.  I Ee …iya..iya..terus sakit apa tidak perutnya  

10.  IU Iya sakit bu…  

11.  I Iya….lalu makanan dari sini itu bagaimana 

rasanya bu… 

 

12.  IU Bubur ya saya makan sedikit-sedikit itu… Bubur ya saya makan 

sedikit-sedikit itu… 

13.  I Tidak apa-apa….sedikit-sedikit tapi sering 

ya…kalau tidak bisa menghabiskan langsung ya 

sedikit-sedikit-sedikit ya……baunya 

makanannya bagaimana bu.. 

Tidak apa-apa….sedikit-

sedikit tapi sering ya…kalau 

tidak bisa menghabiskan 

langsung ya sedikit-sedikit-

sedikit ya…… 

14.  IP Baunya makanannya gimana bu  

15.  IU Sepertinya males makan dan mual-mual bu….  

16.  I Tapi baunya nggak apa-apa seperti umumnya 

masakan gitu ya… 

Tapi baunya nggak apa-apa 

seperti umumnya masakan 

gitu ya… 

17.  IU Iya…. Iya…. 

18.  I Lalu ini masih terlalu keras atau telalu 

lembek… 

 

19.  IP Terlalu keras atau lembek bu  

20.  IU Lembek.. Lembek.. 

21.  I Lembek tidak seperti yang dimakan di rumah… Lembek tidak seperti yang 

dimakan di rumah… 

22.  I Tapi kalau makan bubur ibu nggak apa-apa 

ya…tidak sakit perutnya ya… 

 

23.  IU Nggak apa- apa…  

24.  IP Tapi tidak mau gitu lho… Tapi tidak mau gitu lho… 

25.  I Iya…iya…iya…soalnya itu tadi mual ya…lalu 

tampilannya bagaimana makanan dari sini… 

 

26.  I Sudah bagus atau bagaimana kurang..  

27.  IU Bagus sudah… Bagus sudah… 

28.  IP Bagus Bagus 

29.  I Lalu besar porsinya bagaimana…kira-kira kalau 

disajikan makanan seperti itu kebanyakan, 

sedikit atau cukup… 

 

30.  IU Cukup bu… Cukup bu… 

31.  I Lalu ini ya bu…petugas penyaji…kan ada 

petugas yang mengantar makanan…bagaimana 

belum sopan atau kurang ramah atau 

bagaimana… 

 

32.  IP Sudah sopan Sudah sopan 

33.  I Lalu di sini ya bu…waktu makan…waktu 

makan di sini itu kalau pagi jam setengah tujuh 

 



 

83 

 

sampai jam setengah delapan, siang jam 

setengah duabelas sampai jam setengah satu, 

sore jam setengah lima sampai jam setengah 

enam, sudah tepat waktu atau bagaimana… 

34.  IP Sudah tepat…tapi kalau sore itu kecepetan 

ambilnya…tempat makan….kadang belum 

dimakan sudah diberitahu kalau diambil… 

Sudah tepat… 

35.   Jadi bagaimana ibu…kurang lama atau 

bagaimana 

 

36.  IP Ya agak nanti…kan belum dimakan….karena 

sudah makan yang lain…terus didulukan gitu… 

 

37.   Oo begitu…biasanya diambil sekitar jam enam 

ya… 

 

38.  IP Iya…terkadang belum dimakan…  

39.   Lalu ini ya bu….masih makan makanan dari 

luar…. 

 

40.  IU Tidak Tidak 

41.  IP Kadang kepengen makan nasi lemes…. Kadang kepengen makan 

nasi lemes…. 

42.  I Kalau dikasih nasi lemes perutnya tidak sakit…  

43.  IU Sudah bisa…  

44.  IP Nggak sakit ta perutnya ibu kalau dikasih nasi 

lemes 

 

45.  IU Tidak  

46.  I Tapi sesaknya bagaimana  

47.  IU Sudah hilang  

48.  I Oo sudah hilang  iya……terimakasih ya 

ibu…mbak…. 

 

 

 

No  Transkrip 10 Ny ST Kode 

  Wawancara : 15 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikun ibu..saya chamidah dari UMG 

….maaf bu saya kemarin saya lihat makannnya 

ibu tidak bisa habis….masih ada 

sisanya…kenapa ibu tidak bisa menghabiskan 

makanannya… 

 

2.  IU Tidak kenapa-kenapa bu….kemarin saya 

habiskan…ini saja yang saya makan sedikit 

karena ada ayamnya….saya muntah…jadi tidak 

saya makan semua… 

Tidak kenapa-kenapa 

bu….kemarin saya 

habiskan…ini saja yang saya 

makan sedikit karena ada 

ayamnya….saya 

muntah…jadi tidak saya 

makan semua… 

3.  I O …iya  

4.  I Kemarin masih ada sisanya sedikit-sedikit ya…  

5.  IU Iya…  

6.  I Ya makannya harus telaten ya…biar cepat 

sembuh…. 

 

7.  IU Iya…  

8.  I Tapi tidak ada sakit perut…mual….  

9.  IU Tidak..  

10.  I Lalu rasanya bagaimana ibu di sini 

makanannya….sudah enak apa belum 

 

11.  IU Enak  Enak 
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12.  I Lalu aromanya….baunya makanannya 

bagaimana…. 

 

13.  IU Enak bu…sama saja….di rumah juga begitu…. Enak bu…sama saja….di 

rumah juga begitu…. 

14.  I Kalau dikasih makanan ukurannya seperti itu 

bagaimana bu…terlalu banyak…terlalu 

sedikit…atau cukup 

 

15.  IU Tidak……..cukup… Tidak……..cukup… 

16.  I Lalu aroma makanannya bagaimana  

17.  IU Enak kok bu  

18.  I Teksturnya bagaimana bu…masih keras…atau 

terlalu lembek atau 

bagaimana…lauknya….buburnya… 

 

19.  IU Kalau menurut saya ya sudah cukup….tidak 

keras..tidak… 

Kalau menurut saya ya 

sudah cukup….tidak 

keras..tidak… 

20.  I Tampilannya makanannya bagaimana…kurang 

rapi….atau bagaimana….atau sudah cukup…. 

 

21.  IU Cukup bu…. Cukup bu…. 

22.  I Menunya bagaimana bu…sudah ganti-

ganti…apa belum atau…maksudnya variasi 

menunya itu sudah bagus atau belum…. 

 

23.  IU Sudah….sudah ganti-ganti kok bu…. Sudah….sudah ganti-ganti 

kok bu…. 

24.  I Lalu ibu….di sini kan jadwal makannya itu pagi 

jam setengah tujuh sampai jam setengah 

delapan….siang jam setengah dua belas sampai 

jam setengah satu, sore jam setengah lima 

sampai jam setengah enam….itu sudah tepat 

waktu atau belum… 

 

25.  IU Sudah… Sudah… 

26.  I Petugasnya mbak-mbaknya atau mas-masnya 

yang mengantar makanan ke ibu 

bagaimana…sudah sopan….belum ramah atau 

bagaimana… 

 

27.  IU Sudah bu….sopan semua…… Sudah bu….sopan 

semua…… 

28.  I Sudah ramah ya….  

29.  IU Iya … Iya … 

30.  I Ibu masih makan dari luar?  

31.  IU Tidak…. Tidak…. 

32.  IU Tidak boleh ya tidak…..  

33.  I Iya…tidak boleh….  

34.  IU Tapi ya Alhamdulillah…sudah tidak ada 

keluhan apa-apa… 

 

35.  I Sudah enak badannya….  

36.  IU Iya…enak…  

37.  I Mbaknya barangkali ada lagi yang ditambahkan 

barangkali ada yang terlewat…. 

 

38.  IP Sudah bu….  

39.  I Iya …sudah……terimaksih ya ibu…terimakasih 

ya mbak… 

 

40.  IP Iya ..  

41.  IU Iya  

42.  I Assalamualaikum….  

43.  IU Walaikumsalam  
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No  Transkrip 11 Ny D Kode 

  Wawancara : 16 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum….dengan ibu D…?  

2.  IU Iya    

3.  I Saya Chamidah bu…dari UMG mau 

tanya….saya ihat kemarin ibu tidak bisa 

menghabiskan makannnya….masih ada 

sisanya…itu kenapa bu…kok tidak bisa 

menghabiskan makanannya… 

 

4.  IU Kadang itu mual-mual… Kadang itu mual-mual… 

5.  I Sekarang masih mual ?  

6.  IU Tidak…  

7.  I Sekarang sudah enak…  

8.  IU Sudah  ..  

9.  I Sakit perut atau tidak….  

10.  IU Ya kadang masih sakit perut…kadang 

ndrodog….ini masih sesak… 

Ya kadang masih sakit 

perut…kadang 

ndrodog….ini masih 

sesak… 

11.  I Sesak ya…muntah apa tidak…  

12.  IU Tidak…  

13.  I Tidak…  

14.  IU Ya masih pusing lah…masih mumet-mumet Ya masih pusing lah…masih 

mumet-mumet 

15.  I Tapi keluhannya sudah berkurang nggeh 

daripada kemarin pas datang… 

 

16.  IU Iya….  

17.  I Makanannya dari sisi bagaimana bu..rasanya…  

18.  IU Alhamdulillah habis terus…  

19.  I Iya…rasanya bagaimana…  

20.  IU Sudah agak enak…  

21.  I Makannya…makanannya…rasanya 

bagaimana… 

 

22.  IU Ya alhamdulilah…kan tidak boleh makan 

pedes…hambar…..hambar ya dimakan 

saja…pengen cepat sembuh… 

Ya alhamdulilah…kan tidak 

boleh makan 

pedes…hambar…..hambar 

ya dimakan saja…pengen 

cepat sembuh… 

23.  I Lalu bau makannya bagaimana…makanannya 

bgaimana…misalnya ibu dapat sayur sop 

memang baunya seperti itu atau bagaimana… 

 

24.  IU Ya  …tidak apa-apa Ya  …tidak apa-apa 

25.  I Masih terlalu keras…lembek   

26.  IU Tidak…cukup Tidak…cukup 

27.  I Kalau diberi makanan ukurannya seperti itu 

sudah cukup..atau terlalu sedikit…atau kurang 

banyak… 

 

28.  IU Sudah…sudah… Sudah…sudah… 

29.  I Sudah ya….  

30.  IU Iya ..  

31.  I Lalu tampilannya makanannya 

bagaimana…menarik atau biasa saja.. 

 

32.  IU Ya…alhamdulillah…wong memang di rumah 

sakit ya enak tidak enak ya dimakan saja… 

Ya…alhamdulillah…wong 

memang di rumah sakit ya 
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enak tidak enak ya dimakan 

saja… 

33.  I Lalu menunya bagaimana…sudah ganti-ganti 

atau … 

 

34.  IU Sudah…ya alhamdulillah memang makanannya 

… 

Sudah…ya alhamdulillah 

memang makanannya … 

35.  I Lalu jadwal makanannya di sini bagaimana…di 

sini dari gizi kan makanannya diantarkan pagi 

jam setengah tujuh sampai jam setengah 

delapan…siang jam setengah duabelas sampai 

jam setengah satu, sore jam setengah lima 

sampai jam setengah enam 

 

36.  IU Sudah… Sudah… 

37.  I Sudah ya pak…  

38.  IP Sudah  

39.  I Lalu sikapnya petugas penyaji yang menyiapkan 

makanan tadi…mas-masnya dan mbak-

mbaknya sudah sopan? 

 

40.  IU Sopan….iya sopan alhamdulillah… Sopan….iya sopan 

alhamdulillah… 

41.  I Iya…  

42.  IU Sopan semua….  

43.  IP Pelayananya bagus semua….perawat-

perawatnya juga… 

 

44.  I Masih makan dari luar?  

45.  IP Kadang kalau lapar itu minta telur…buah… Kadang kalau lapar itu minta 

telur…buah… 

46.  IU Nggeh buah…sama anak saya…  

47.  IP Pokoknya mau makan saja…  

48.  I Sudah lapar….?  

49.  IU Iya…iya nak itu kan beda…nasi sama bubur…  

50.  IP Kalau nasi itu kan kenyang….tapi ini kan fase 

pemulihan jadi bubur nggak apa-apa… 

 

51.  I Iya…masih bubur….masih mual-mual…  

52.  IU Badannya masih begini….wong saya kemarin 

lho minta anak saya belikan nasi…jangan bu… 

 

53.  IP Minta nasi pecel saya marahi…  

54.  I He..he…he…  

55.  IU Dimarahi saya mbak…  

56.  I Iya….benar lho anaknya…  

57.  IU Perutku lapar nak…  jangan….nanti kalau sudah 

sembuh nanti tak belikan …he…he… 

 

58.  I Apalagi pak yang ingin 

disampaikan…barangkali ada yang terlewatkan 

tadi ibu…barangkali ada tambahan untuk gizi 

 

59.  IP Insya Allah sudah cukup….  

60.  I Iya…terimakasih ya ibu… 

Bapak… 

 

61.  IU Sama -sama…  

62.  IP Sama-sama….  

 

 
No  Transkrip 12 Ny Ks Kode 

  Wawancara : 19 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum ibu, dengan ibu K ya…  

2.  IU Iya…  
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3.  I Saya chamidah ibu…dari UMG…dari 

gizi…saya mau bertanya ibu….saya lihat ibu 

makannya tidak bisa habis…kenapa ibu…kok 

tidak bisa habis… 

 

4.  IU Ada pepaya tiga…telur mata sapi….tahu 

digoreng…nasi tidak begitu…..habis 

buburnya…. 

 

5.  I Iya..  

6.  IU Ada papaya tiga…telurnya besar…sukanya 

begitu…. 

 

7.  I Iya    

8.  I Ada alergi makan apa tidak…  

9.  IU Tidak….  

10.  I Sukanya makan apa mbak….  

11.  IP Lontong sama bubur…  

12.  I Kalau telur mata sapi tadi kesukaannya atau 

bagaimana… 

 

13.  IP Tidak suka telur mata sapi….  

14.  I Oo nggak suka telur..  

15.  IP Iya ..  

16.  IU Di sini kan ada….  

17.  I Oo   iya….iya…kalau dikasih telur tidak 

mau…? 

 

18.  IU Ada pisangnya gitu lho dik….suka…ayam 

dikukus itu lho… 

 

19.  IP Dikukus?  

20.  I Seperti rolade itu ta….dikukus itu ? oo 

rolade…iya…iya…kemarin dapat rolade 

ya…terus diberi bubur… 

 

21.  IU Kadang itu…bubur sama sayur sop..  

22.  I Lalu ini keluhannya ibu kenapa kok tidak bisa 

habis makannya…sakit perut atau bagaimana 

atau bagaimana… 

 

23.  IU Ya tidak….kebanyakan macamnya… Ya tidak….kebanyakan 

macamnya… 

24.  I Lho …malah kebanyakan macamnya….  

25.  IU Iya…pepayanya tiga segini-segini….  

26.  I Oo ..pepayanya besar-besar…he..he…tidak bisa 

menghabiskan…apa biasanya makannya 

sedikit-sedikit 

 

27.  IU Iya..  

28.  I Oo …sedikit-sedikit…iya mbak di rumah 

biasanya juga sedikit-sedikit… 

 

29.  IP Iya  

30.  IU Ya bolak balik bu….  

31.  I O …sedikit-sedikit tapi sering… di sini kan 

langsung disajikan jadi satu kalau makan siang 

ya makan siang langsung disajikan jadi 

satu…ee…lalu rasanya makanan dari sini 

bagaimana ibu… 

 

32.  IU Enak…wong diberi saja kok gak enak… Enak…wong diberi saja kok 

gak enak… 

33.  I He…he…iya…  

34.  IU Cocok…. Cocok…. 

35.  I Lalu baunya bagaimana ibu ?  

36.  IU Sedap sekali… Sedap sekali… 
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37.  I Sedap…kalau diberi makanan ukuran segitu itu 

bagaimana ibu…kebanyakan…terlalu sedikit 

atau cukup 

 

38.  IU Ya cukup…kalau untuk saya…biasanya satu 

entong kalau saya…. 

Ya cukup…kalau untuk 

saya…biasanya satu entong 

kalau saya…. 

39.  I Cukup berarti ya….  

40.  IU Iya    

41.  I Lalu menunya bagaimana….sudah ganti-

ganti…sudah variasi atau bagaimana… 

 

42.  IU Sudah variasi… Sudah variasi… 

43.  I Lalu tampilannya makanan bagaimana…sudah 

bagus…apa kurang rapi…apa masih jelek atau 

bagaimana… 

 

44.  IU Bagus…cantik sekali…enak sekali… Bagus…cantik sekali…enak 

sekali… 

45.  I Jadwalnya makan di sini kan kalau makan pagi 

jam setengah tujuh sampai jam setengah 

delapan, siang jam setengah duabelas sampai 

jam setengah satu, sore jam setengah lima 

sampai jam setengah enam…sudah tepat waktu 

apa belum… 

 

46.  IU Sudah  Sudah 

47.  I Mas -masnya sama mbak-mbaknya yang 

menyajikan makanan sudah ramah apa belum… 

 

48.  IU Ramah… Ramah… 

49.  I Masih makan makanan dari luar rumah sakit 

ibu? 

 

50.  IU Tidak… Tidak… 

51.  I O tidak….terimakasih ya ibu ….Semoga lekas 

sembuh… 

 

 

No  Transkrip 13 Ny F Kode 

  Wawancara : 19 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum nggeh mbak….dengan mbak 

F ya… 

 

2.  IU Iya…  

3.  I Saya chamidah mbak….dari UMG…dari 

gizi…mau tanya mbak….saya amati itu kemarin 

makanannya mbak tidak bisa habis ya….ada 

sisanya…tidak bisa menghabiskan….itu kenapa 

mbak kok tidak bisa habis… 

 

4.  IU Kalau makan seperti balik…perutnya 

kencang… 

 

5.  I Kalau makan perutnya terasa kencang….  

6.  IU Terasa penuh gitu.. Terasa penuh gitu.. 

7.  I Muntah…mual….  

8.  IU Nggak…  

9.  I Kalau dimasuki makanan perutnya nggak enak 

terasa penuh 

 

10.  IU Iya…  

11.  I Kalau makanan dari sini rasanya bagaimana 

mbak…enak….apa kurang enak atau 

bagaimana.. 

 

12.  IU Enak… Enak… 

13.  I Enak …Bagaimana ibu….enak ta bu…  
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14.  IP Makannya itu saya bawa gula merah….tidak 

mau sayur ini… 

 

15.  I Tidak mau sayur….kenapa….barangkali nanti 

dari sini ditambahi juruh gitu… 

 

16.  IP Tidak mau sayur itu…he…he…  

17.  I Oo begitu…barangkali nanti ditambahi juruh 

dari sini ya… 

 

18.  IP Iya….  

19.  I Lalu baunya makanan bagaimana…memang 

kalau diberi sayur sop itu memang baunya 

seperti itu atau bagaimana…atau ada yang 

kurang… 

 

20.  IU Baunya gimana gitu…  

21.  I Bagaimana bu…he..he..  

22.  IP Mungkin baunya mungkin…  

23.  I Mungkin karena mual itu tadi…jadi baunya 

sayur-sayur atau bau-bau itu langsung terasa 

eneg 

 

24.  IP Iya…  

25.  I Padahal biasanya kalau memang makanan 

seperti itu memang begitu… 

Padahal biasanya kalau 

memang makanan seperti itu 

memang begitu… 

26.  IP Iya… Iya… 

27.  I Lalu teksturnya bagaimana…sudah cukup atau 

kurang empuk atau masih keras… 

 

28.  IU Cukup… Cukup… 

29.  I Cukup ya…cukup ya bu ya…  

30.  IP Iya   

31.  I Lalu besar porsinya…kalau mbak disajikan 

makanan dengan ukuran seperti itu cukup, 

sedikit atau kurang banyak… 

 

32.  IU Cukup Cukup 

33.  I Cukup…  

34.  IP Iya   

35.  I Variasi menunya bagaimana…sudah ganti-ganti 

atau bagaimana…ganti-ganti atau begitu-begitu 

saja…..nggak apa-apa…disampaikan saja… 

 

36.  IU Sudah gonta-ganti…tapi bubur halus saja… Sudah gonta-ganti…tapi 

bubur halus saja… 

37.  I Bubur halus saja ya…  

38.  IU Buahnya…  

39.  I Buahnya…iya…kemarin tidak mau pisang 

sudah tidak diberi pisang ya…. 

 

40.  IP Iya…diberi pepaya  

41.  I Tampilannya bagaimana makanannya….sudah 

bagus apa kurang rapi apa masih berantakan 

 

42.  IP Sudah rapi Sudah rapi 

43.  I Sudah…lalu jadwal makan ya…kalau dari sini 

itu makan pagi jam setengah tujuh sampai jam 

setengah delapan, siang jam setengah duabelas 

sampai jam setengah satu, sore jam setengah 

lima sampai jam setengah enam..sudah tepat 

waktu apa belum 

 

44.  IP Sudah… Sudah… 
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45.  I Sudah ya..sikapnya mas-masnya sama mbak-

mbaknya yang mengantar makanan bagaimana 

kurang ramah atau sudah ramah… 

 

46.  IU Sudah… Sudah… 

47.  IP Sudah bagus….  

48.  I Sudah bagus…iya… ….masih makan makanan 

dari luar rumah sakit? 

 

49.  IP Tidak… Tidak… 

50.  I Tidak ya…jadi makannya dari sini 

saja…kemarin dapat bubur halus ya…abon 

ayam…jadi memang perutnya ya yang tidak 

enak ya…terimakasih ya mbak… 

 

 
No  Transkrip 14 Ny Ri Kode 

  Wawancara : 23 Nopember 2024  

1.  I Perkenalkan Ya bu, saya chamidah dari UMG, 

Gizi ya…Mau tanya…ini kan saya amati ibu 

makannya kemarin tidak bisa habis…dimakan 

tapi tidak bisa habis. Kemarin dapat bubur 

halus, semur ayam, semur tahu, lalu siangnya 

bubur halus, sup bola ayam, tempe tim, sup 

wortel ya..sorenya bubur halus, dimsum kuah 

bakso, tahu kotak sama ada wortelnya…kenapa 

kok ibu tidak dapat menghabiskan 

makanannya… 

 

2.  IU Itu saya kalo buburnya itu kelihatannya sudah 

bosan gitu lihatnya…jadi minta ganti 

 

3.  I Ganti apa….  

4.  IU Jadi bubur agak halus…maksudnya nasi sudah 

lemes gitu.. 

 

5.  I oo…ganti nasi lemes…  

6.  IU Jadi bukan nasi kasar tapi nasi lemes  

7.  I Ooo nasi tim apa bubur kasar…  

8.  IU Nasi tim saja  

9.  IU Kalo bubur itu sudah…  

10.  I Neg…?  

11.  IU Iya….perut juga sudah tidak bisa  

menerima…agak mual….makan jadi tidak 

berselera….artinya makan sudah enak..tapi kalo 

bubur rasanya penuh gitu… 

Iya….perut juga sudah tidak 

bisa  menerima…agak 

mual….makan jadi tidak 

berselera….artinya makan 

sudah enak..tapi kalo bubur 

rasanya penuh gitu… 

12.  I Iya…nanti saya konsulkan ya bu…nanti kalo 

boleh ganti ya diganti….kalau misalnya belum 

boleh ya kembali bubur halus lagi…nanti saya 

konsulkan lagi ya… 

 

13.  IU Misalnya nggak boleh nasi tim ya bubur 

kasar…paling nggak bukan bubur halus…tidak 

bisa makan memang…saya tinggal terus…saya 

ganti pisang makannya….gantinya  isi perut 

pisangnya…pisang kan bagus kan…saya makan 

Misalnya nggak boleh nasi 

tim ya bubur kasar…paling 

nggak bukan bubur 

halus…tidak bisa makan 

memang…saya tinggal 

terus…saya ganti pisang 

makannya….gantinya  isi 

perut pisangnya…pisang 

kan bagus kan…saya makan 

14.  I Perutnya tidak bisa menerima bubur halus….  
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15.  IU Iya memang….mual-mual…tambah 

perih…tambah mual-mual… 

 

16.  I Iya…di rumah juga tidak pernah makan bubur 

halus…? 

 

17.  IU Tidak pernah…ya kadang-kadang kalau kambuh 

ya saya belikan 1 bungkus saja , yang pasti ya 

lontong gitu 

 

18.  I Iya…nanti saya konsulkan dulu nggeh…lalu 

rasanya makanan dari rumah sakit ini 

bagaimana… 

 

19.  IU Bagaimana ya….memang badannya nggak enak 

ini….kalau ngomong gak enak ini ya gak 

pantas…. 

 

20.  I Tidak apa-apa bu…bagaimana….makanan dari 

sini bagaimana rasanya… 

 

21.  IU Rasanya ya…rasanya ya kadang kalau manis ya 

manis…kadang hambar…kadang ya 

pas…nggak bisa diprotes juga…jadi bukannya 

tidak enak terus…kadang-kadang ya manis… 

Rasanya ya…rasanya ya 

kadang kalau manis ya 

manis…kadang 

hambar…kadang ya 

pas…nggak bisa diprotes 

juga…jadi bukannya tidak 

enak terus…kadang-kadang 

ya manis… 

22.  I Lalu aromanya bagaimana baunya 

masakannya… 

 

23.  IU Kalau yang kemarin itu enak…yang 

semur…kemarin yang saya makan sayurnya 

semua itu yang dua….dua hari ini….mulai 

kemarin…iya…sop saya habiskan…terus tahu 

itu saya habiskan…terus sorenya sayurnya saya 

habiskan…..terus yang kemarin sayurnya mau 

saya makan sudah bau sayurnya…apa sumsum 

itu…. 

Kalau yang kemarin itu enak 

24.  I Ooo…yang pagi?  

25.  IU Tidak..yang malam….sayur…  

26.  I Ibu makannya jam berapa….  

27.  IU Sama saya saya bikin agak itu kan….Saya lupa 

jam berapa…saya rasakan kok bau…jadinya 

ya… mau saya makan sayurnya… 

 

28.  I Iya…kira-kira jam berapa…soalnya kalau di 

sini ini kalau sudah  …… 

 

29.  IU Iya 3 jam…  

30.  I Kalau sudah 3 jam….  

31.  IU Iya kalau sudah 3 jam tidak boleh….ya…sudah 

lebih….Cuma kalo sayur saya memang suka 

bu…saya asli kediri kan….jadi saya makannya 

itu pertama itu sayur sudah enak….disayur 

bening…kalau lauk itu nomer dua…meskipun 

di rumah ya seperti itu…yang utama itu 

sayur…kalau buburnya dua kali saya tidak 

makan…kalau sayur saya habiskan… 

 

32.  I Iya….barangkali itu sudah bau karena sudah 

lebih dari 3 jam itu ya…..sudah malam ibu 

makannya… 

 

33.  IU Iya…memang…maksud saya buat 

nyemil…he…he… 
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34.  I Iya…di kupon makan juga sudah ada 

tulisannya….he..he…lalu teksturnya bagaimana 

bu….misalnya ini bubur halus ya…sudah 

empuk, terlalu empuk atau masih keras…. 

 

35.  IU Sudah empuk….sudah bener….bagus 

buburnya… 

Sudah empuk….sudah 

bener….bagus buburnya… 

36.  I Lalu besar porsinya kalau dikasih porsi segitu 

sudah cukup atau kurang… 

 

37.  II Sudah…kadang-kadang kalau badan tidak enak 

ya tidak habis… 

Sudah…kadang-kadang 

kalau badan tidak enak ya 

tidak habis… 

38.  I Lalu variasi menunya bagaimana sudah gonta 

ganti atau begitu-begitu saja…. 

 

39.  IU Sudah…Cuma kalau saya kok tidak ada buah… Sudah… 

40.  I oo…begitu  

41.  IU Sebabnya kan ada lambung…mestinya kan ada 

papaya… 

 

42.  I Ibu masih sakit perut apa tidak…  

43.  IU Tidak….  

44.  I Sudah tidak ya…berarti nanti saya konsulkan 

boleh apa tidak…soalnya kalau ada sakit perut 

ada penyakit lambung itu makanan sumber serat 

itu dikurangi…tidak boleh banyak-

banyak…makanya sementara tidak diberi yang 

banyak seratnya..kalau sekarang sudah tidak 

sakit perutnya…tidak mencret? 

 

45.  IU Tidak….malah sekarang BABnya agak susah…  

46.  I o…iya …lalu ini tampilan makanannya 

bagaimana sudah bagus atau kurang menarik 

atau masih miring-miring atau bagaimana 

 

47.  IU Sudah bagus… Sudah bagus… 

48.  I Sudah…iya…Lalu di sini ya jadwal makan pagi 

jam setengah tujuh sampai jam setengah 

delapan, siang jam setengah dua belas sampai 

jam setengah satu, sore jam setengah lima 

sampai jam setengah enam. Itu sudah tepat 

waktu apa belum 

 

49.  IU Menurut saya sudah…. Menurut saya sudah…. 

50.  I Lalu sikapnya mas-mas sama mbak-mbaknya 

yang menyajikan makanan ke ibu itu bagaimana 

 

51.  IU Aahhh….bagus…bagus… Aahhh….bagus…bagus… 

52.  I Sampun ramah?  

53.  IU Iya…bagus… Iya…bagus… 

54.  I O sudah…lalu  berarti ibu masih makan dari 

luar ya? 

 

55.  IU Tidak….hanya makan pisang saja saya… Tidak….hanya makan 

pisang saja saya… 

56.  I O .. pisang  

57.  IU Iya….kalau pisang memang saya makan…untuk 

isi perut…nggak apa-apa kan bu… 

Iya….kalau pisang memang 

saya makan…untuk isi 

perut…nggak apa-apa kan 

bu… 

58.  I Perutnya sudah tidak sakit bu?.....makannya itu 

kalau ada sakit lambung itu sedikit sedikit tapi 

sering 
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59.  IU Roti tawar juga saya celup pake air…kan masih 

ada yang keras itu seperti roti SR….jadi saya 

celup-celup…separuh… 

Roti tawar juga saya celup 

pake air…kan masih ada 

yang keras itu seperti roti 

SR….jadi saya celup-

celup…separuh… 

60.  I Barangkali ada yang ditambahkan mbak…  

61.  IP Tidak…  

62.  IU Tidak…he..he…  

63.  I Iya…terimakasih ya bu….Assalamualaikum…  

64.  IU Waalaikumsalam…  

 
No  Transkrip 15 Ny Dj Kode 

  Wawancara : 23 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum….saya chamidah dari UMG 

ya bu…dari gizi…mau tanya…ini kan saya 

amati ibu kemarin makannya tidak bisa habis ya 

bu….kemarin dapat bubur halus, semur ayam, 

semur tahu, lalu siangnya bubur halus, oseng 

bola ayam, tempe tim, sup wortel, lalu sorenya 

bubur halus, dimsum kuah bakso wortel, dan 

tahu kotak. …ya… 

 

2.  IU Iya   

3.  I Ini kenapa bu kok tidak bisa menghabiskan 

makanannya.. 

 

4.  IU Saya suka buburnya… Saya suka buburnya… 

5.  I Lauknya….  

6.  IU Lauknya tidak seberapa suka…  

7.  I Kenapa …  

8.  IU Tidak mau makan lauknya… Tidak mau makan lauknya… 

9.  I Kenapa bu…  

10.  IU Buburnya kan asin gitu lho…  

11.  I Di rumah juga apa begitu bu…tidak suka lauk-

lauk… 

Di rumah juga apa begitu 

bu…tidak suka lauk-lauk… 

12.  IU Iya…. Iya…. 

13.  I Bubur-bubur gitu saja?  

14.  IU Iya…  

15.  I O …begitu…  

16.  I Terus rasa makanannya dari sini kemarin itu 

bagaimana 

 

17.  IU Enak itu bu…bubur… Enak itu bu…bubur… 

18.  I Enak….jadi ibu tidak suka lauk…di rumah juga 

begitu…. 

 

19.  IU Iya  ..  

20.  I oo…iya…iya….lalu bagaimana aroma 

masakannya bu…baunya masakannya 

bagaimana…. 

 

21.  IU Dari sini…..enak…. Dari sini…..enak…. 

22.  I Enak….sudah  sewajarnya….oo…semur itu 

memang baunya seperti itu…begitu ya…. 

 

23.  IU Iya ..  

24.  IU Kemarin ada yang pedes ada yang tidak  

25.  I Ooo …apa bu…  

26.  IU Sop  

27.  I oo…sop..  

28.  IU Kalau pedes saya tidak mau…karena saya ada 

batuknya… 

 



 

94 

 

29.  I Terasa pedas?  

30.  IU Iya ….karena saya ada batuknya…  

31.  I Lalu ini kalau dari sini teksturnya bagaimana 

sudah cukup seperti itu…atau sudah cukup, atau 

terlalu lembek atau masih keras… 

 

32.  IU Apanya..  

33.  I Itu makanannya misalnya lauknya masih 

keras…atau sudah…. 

 

34.  IU Tidak…sudah cukup… Tidak…sudah cukup… 

35.  I Sudah cukup ya…..lalu besar porsine itu 

bagaimana bu…kalau ibu disajikan makanan 

ukuran  seperti itu sudah cukup atau terlalu 

sedikit atau kebanyakan… 

 

36.  IU Cukup.. Cukup.. 

37.  I Lalu variasi menunya bagaimana bu…di sini itu 

sudah ganti-ganti atau tetep itu-itu saja 

 

38.  IU Makanannya…   

39.  I Iya   

40.  IU Ganti-ganti…  

41.  I oo…iya…sudah bagus atau masih kurang…  

42.  IU Ya…sudah cukup… Ya…sudah cukup… 

43.  I Iya…lalu tampilannya makanannya bagaimana 

apa makanan dari sini sudah menarik atau 

belum…apa masih miring-miring … 

 

44.  IU Buburnya yang kurang…..he…he..he… Buburnya yang 

kurang…..he…he..he… 

45.  I Buburnya kurang…..he…he…  

46.  I Lalu di sini ya bu…jadwal makan kalau di sini 

pagi diantar jam setengah tujuh sampai jam 

setengah delapan, kalau siang jam setengah 

duabelas sampai jam setengah satu, sore jam 

setengah lima sampai jam setengah enam. Itu 

sudah tepat waktu atau belum 

 

47.  IU Iya Iya 

48.  I Sudah ya  

49.  IU Iya..  

50.  I Lalu mbak-mbaknya dan mas-masnya yang 

menyajikan makanan ke ibu itu bagaimana 

sudah ramah apa belum 

 

51.  IU Sudah sopan santun Sudah sopan santun 

52.  I Sudah ramah ya…  

53.  IU Iya… Iya… 

54.  I Ibu masih makan makanan dari luar rumah sakit 

? 

 

55.  IU Tidak…hanya makanan dari sini Tidak…hanya makanan dari 

sini 

56.  I Iya…..apalagi mbak yang mau 

disampaikan….barangkali ada yang belum 

disampaikan ibu… 

 

57.  IP Tidak…  

58.  I Tidak…sudah…Iya…terimakasih ya 

ibu….terimakasih mbak 

ya…..assalamualaikum… 

 

59.  IU Waalaikumsalam..  
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No  Transkrip 16 Ny SN Kode 

  Wawancara : 23 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum ya bu…saya chamidah dari 

UMG…dari gizi…Ini dengan bu SN ya…Ini 

saya amati ibu…makanannya ibu kemarin itu 

dimakan tapi tidak bisa habis. Kemarin dapat 

bubur halus, semur telur, semur tahu, Siang 

dapat bubur halus, oseng bola ayam, sup wortel. 

Sorenya bubur halus, dimsum kuah bakso, 

wortel sama tahu kotak ya…saya mau tanya 

bu….kenapa ibu tidak bisa menghabiskan 

makanannya… 

 

2.  IU Kalau makan tidak enak bu…rasanya mulutnya 

terasa pahit…he..he… 

Kalau makan tidak enak 

bu…rasanya mulutnya 

terasa pahit…he..he… 

3.  I Tidak ada sakit perut atau apa bu…  

4.  IU Ini asalnya kemarin kembung terus sakit…habis 

itu diobati dulu..lalu sudah sembuh lalu 

merendahkan gulanya…. 

 

5.  I Jadi masuk itu karena perutnya ya….  

6.  IU Iya ..  

7.  I Lalu makanannya kemarin bagaimana bu 

rasanya…. 

 

8.  IU Ya hambar….kan memang untuk orang sakit 

..he…he… 

Ya hambar….kan memang 

untuk orang sakit ..he…he… 

9.  I Iya…karena ibu dietnya kan DMRG ya….  

10.  IU Iya …  

11.  I Lalu aromanya…rasanya bagaimana  

12.  IU Aromanya sih enak bu… Aromanya sih enak bu… 

13.  I O iya…lalu teksturnya….maksudnya masih 

keras…atau terlalu lunak 

 

14.  IU Tidak….buburnya juga tidak… Tidak….buburnya juga 

tidak… 

15.  I Sudah pas berarti ya…  

16.  IU Iya….  

17.  I Lalu porsi….kalo di sini diberi ukuran segitu itu 

terlalu sedikit atau terlalu banyak atau cukup.. 

 

18.  IU Ya tidak…ya tidak sedikit…sudah cukup Ya tidak…ya tidak 

sedikit…sudah cukup 

19.  I Sudah cukup ya…  

20.  IU Iya…ya itu tadi lho…mulut ini rasanya pahit 

jadi ya….he…he… 

 

21.  I Iya…lalu menunya bagaimana di 

sini…variasinya sudah gonta ganti…atau 

begitu- begitu saja… 

 

22.  IU Gonta ganti bu…sudah ganti ganti… Gonta ganti bu…sudah ganti 

ganti… 

23.  I Lalu tampilannya bagaimana…sudah bagus 

atau,, 

 

24.  IU Sudah bagus…ya yampilannya bagus… Sudah bagus…ya 

yampilannya bagus… 

25.  I Lalu di sini jadwal makannya bagaimana 

bu…disini jadwal makannya itu pagi diantar 

jam setengah tujuh sampai jam setengah 

delapan..siang itu jam setengah dua belas  

sampai jam setengah satu, sore jam setengah 
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lima sampai jam setengah enam…itu sudah 

tepat waktu? 

26.  IU Sudah tepat bu…sudah tepat… Sudah tepat bu…sudah 

tepat… 

27.  I Lalu sikapnya mas-masnya dan mbak-mbaknya 

yang mengantar makanan bagaimana…sudah 

ramah apa belum… 

 

28.  IU Ramah….ramah ya… Ramah….ramah ya… 

29.  I Lalu ibu masih makan makanan dari luar ?  

30.  IU Tidak Tidak 

31.  I Tidak….dari sini saja ya…Bapak barangkali 

masih ada yang ingin disampaikan…barangkali 

masih ada yang terlewat…. 

 

32.  IP Tidak bu…  

33.  I Tidak…Terimakasih ya ibu…terimakasih ya 

bapak…. 

 

 
No  Transkrip 17 Ny Su Kode 

  Wawancara : 30 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum  ibu….  

2.  IU Waalaikumsalam..  

3.  I saya dari gizi  

4.  IU Iya…  

5.  I Kemarin saya lihat makanannya ibu tidak bisa 

habis…dimakan tapi tidak bisa habis…kenapa 

ibu tidak bisa menghabiskan makanannya… 

 

6.  IU Ini lho…masih sakit…tidak bisa 

menerima….(sambil menunjuk perut)…kalau 

banyak-banyak terus mau muntah… 

Ini lho…masih sakit…tidak 

bisa menerima….(sambil 

menunjuk perut)…kalau 

banyak-banyak terus mau 

muntah… 

7.  I Mau muntah apa pasti keluar bu…  

8.  IU Kadang mual saja…kadang muntah…ya 

sedikit-sedikit…ya bubur itu… 

Kadang mual saja…kadang 

muntah…ya sedikit-

sedikit…ya bubur itu… 

9.  I oo…ya itu tadi ya…perutnya tidak bisa 

menerima….masih sakit…masih mual…masih 

muntah… 

 

10.  IU Iya….  

11.  I Kalau rasanya makanan dari sini bagaimana ibu 

rasanya… 

 

12.  IU Makannya ya nggak tahu ya…saya cuma makan 

bubuur saja… 

Makannya ya nggak tahu 

ya…saya cuma makan 

bubuur saja… 

13.  I Bagaimana…kurang enak atau 

bagaimana…karena ini kan ibu dietnya RG 

ya…mungkin agak hambar atau bagaimana… 

 

14.  IU Ya rasanya ya belum enak makannya…karena 

ya ini rasanya perutnya ini tadi… 

karena ya ini rasanya 

perutnya ini tadi… 

15.  I Karena rasa perutnya ya….lalu baunya 

masakannya bagaimana….baunya maksudnya 

oo baunya masakan semur ya baunya semur 

seperti itu…atau sop….bagaimana ibu… 

 

16.  IU  ya enak ….Cuma ya badannya ini tidak bisa 

menerima… 

ya enak ….Cuma ya 

badannya ini tidak bisa 

menerima 
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17.  I Terus kalau ibu masakannya bagaimana…masih 

keras lauknya atau sayurnya masih keras…atau 

sudah cukup…bagaimana…Sudah cukup bu… 

 

18.  IU Sudah cukup bu… Sudah cukup bu… 

19.  I Ibu kalau diberi makanan ukuran seperti apakah 

sudah cukup atau sedikit 

 

20.  IU Sudah cukup… Sudah cukup… 

21.  I Lalu tampilannya makanan bagaimana…sudah 

bagus atau kurang menarik atau bagaimana… 

 

22.  IU Kalau menurut saya ya sudah bagus…Cuma 

untul orang sakit itu lho…perut tidak bisa 

menerima…itu saja… 

Kalau menurut saya ya 

sudah bagus…Cuma untul 

orang sakit itu lho…perut 

tidak bisa menerima…itu 

saja… 

23.  I Iya….terus menunya itu sudah variasi apa 

belum…sudah gonta -ganti atau begitu-begitu 

saja atau bagaimana… 

 

24.  IU Menunya itu kalau menurut saya itu kurang apa 

itu….kurang buahnya… 

Menunya itu kalau menurut 

saya itu kurang apa 

itu….kurang buahnya… 

25.  I O itu karena dietnya ada rendah 

seratnya….makanya buahnya itu makanan yang 

banyak seratnya itu dibatasi…tidak boleh 

banyak-banyak…memang mohon 

maaf…memang begitu cara makannya…ya… 

O itu karena dietnya ada 

rendah seratnya….makanya 

buahnya itu makanan yang 

banyak seratnya itu 

dibatasi…tidak boleh 

banyak-banyak…memang 

mohon maaf…memang 

begitu cara 

makannya…ya… 

26.  IU Iya…  

27.  I Lalu ini bu…ini jam makan kalau di sini jam 

setengah tujuh sampai jam setengah 

delapan…siang jam setengah dua belas sampai 

jam setengah satu sore jam setengah lima 

sampai jam setengah enam…nah itu sudah tepat 

waktu atau belum 

 

28.  IP Kadang sudah…kadang ya masih males-males 

makanannya… 

 

29.  IU Ini ya baru dimakan buburnya…  

30.  I Pas disajikan ke ibu itu…maksudnya mas-

masnya sama mbak-mbaknya itu apa sudah 

tepat waktu jam segitu atau  

 

31.  IU Sudah.. Sudah.. 

32.  I Terus sudah ramah atau belum mbak-mbaknya 

sama mas-masnya…. 

 

33.  IU Sudah… Sudah… 

34.  I Sudah ya…ibu masih makan makanan dari luar 

Rumah sakit? 

 

35.  IU Tidak… Tidak… 

36.  I Tidak…terimakasih ya ibu….  

 

 

No  Transkrip 18  Tn U Kode 

  Wawancara : 30 Nopember 2024  

1.  I Maaf ya bu…saya dari gizi ya…dari UMG…ini 

saya lihat makannya bapak tidak bisa 
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habis…ya…dimakan tapi tidak bisa 

habis…selalu ada sisanya…jadi saya mau 

tanya…kenapa kok tidak bisa 

habis…keluhannya apa… 

2.  IP Itu ta….tidak mau bubur… Itu ta….tidak mau bubur… 

3.  I Oo tidak mau bubur….mintanya apa…sudah 

tidak sakit ta perutnya… 

 

4.  IP Tidak…sudah tidak sakit  

5.  IU Ini lho….mata…maunya merem…  

6.  I Oo begitu…di rumah ya begitu…  

7.  IU Di  rumah ya begitu…  

8.  I Oo begitu di rumah juga tidak mau bubur  

9.  IP Tidak mau bubur itu …bukan bubur 

begitu….maunya bubur nasi itu lho… 

 

10.  I Nanti saya tanyakan dulu ya…kalau sudah 

boleh ganti bubur kasar nanti saya ganti…tapi 

kalau belum boleh ya Kembali bubur halus lagi 

ya…tapi sekarang sudah tidak sakit… 

 

11.  IP Ini tadi sudah makan nasi biasa… Ini tadi sudah makan nasi 

biasa… 

12.  I Berarti itu…tidak mau bubur…minta bubur 

kasar….begitu ya… 

 

13.  I Nanti saya tanyakan dulu ya…lalu rasanya 

makanan di sini bagaimana… 

 

14.  IU Enak…. Enak…. 

15.  I Oo ..rasanya enak…lalu baunya 

bagaimana…baunya makanannya bagaimana… 

 

16.  IU Tidak mual… Tidak mual… 

17.  I Lalu bapak kalau disajikan makanan dengan 

ukuran segitu kebanyakan atau sedikit… 

 

18.  IP Buburnya ?  

19.  I Iya….sama lauk-lauknya kalau disajikan segitu 

sedikit, kebanyakan atau cukup… 

 

20.  IP Ya cukup… Ya cukup… 

21.  I Cukup ya…lalu masakannya itu masih 

keras…atau lembek…atau bagaimana… 

 

22.  IP Pokoknya intinya itu tidak mau bubur…minta 

nasi biasa… 

 

23.  I Minta nasi….nanti saya tanyakan dulu 

ya…misalnya belum boleh ya barangkali bubur 

kasar dulu…begitu ya pak ya…tampilannya 

makanan di sini bagaimana… 

 

24.  IP Sampun biasa…enak… Sampun biasa…enak… 

25.  I Maksud saya tampilannya itu 

bagaimana…sudah bagus…atau sudah 

rapi…menarik…atau kurang 

menarik…he…he… 

 

26.  IP Ya begitu bu…bagaimana lagi… Ya begitu bu…bagaimana 

lagi… 

27.  I Oo begitu  

28.  IP Iya…mau makan apalagi yang enak…he..he…  

29.  I Iya…  

30.  IP Masa minta yang enak-enak…nanti 

kan….he..he… 

 

31.  I Lalu menunya bagaimana…sudah gonta-

ganti…sudah bervariasi apa bagaimana…apa 

begitu-begitu saja… 
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32.  IP He…he…nggak tahu ini yang 

makan…he…he… 

 

33.  I Bagaimana pak…itu sudah gonta-ganti…atau 

Cuma dikasih semur terus…atau sayur sop 

terus…atau gonta- ganti ya bakso…ya ayam ya 

apa… 

 

34.  IU Makannya ya biasa… Makannya ya biasa… 

35.  I Biasa…iya…di sini mas-masnya sama mbak-

mbaknya yang mengantar makanan itu 

bagaimana sudah sopan…sudah ramah…apa.. 

 

36.  IU Sudah… Sudah… 

37.  I Di sini kalau makan pagi jam setengah tujuh 

sampai jam setengah delapan…kalau siang jam 

setengah duabelas sampai jam setengah 

satu….sore jam setengah lima sampai jam 

setengah enam…itu sudah tepat waktu atau 

belum… 

 

38.  IU Sudah… Sudah… 

39.  I Masih makan makanan dari luar ya…itu tadi 

nasi…. 

 

40.  IP Iya he..he… Iya he..he… 

41.  I Apalagi…  

42.  IP Kadang pisang….itu pisang kepok… Kadang pisang….itu pisang 

kepok… 

43.  I Nasi ….ya….kenapa kok makan dari luar 

….nggak mau bubur ya… 

 

44.  IP Iya…tidak mau bubur… Iya…tidak mau bubur… 

45.  I Mbak-mbaknya sama mas-masnya sudah sopan 

ya… 

 

46.  IP Iya…sudah…  

 

 

No  Transkrip 19 Tn. P Kode 

  Wawancara : 30 Nopember 2024  

1.  I Assalamualaikum ya pak P , saya dari gizi…  

2.  IU Iya  

3.  I Saya amati kan bapak makannya dimakan tapi 

tidak bisa habis….masih ada sisanya 

banyak…saya mau tanya itu kenapa maknnya 

kok tidak bisa habis pak… 

 

4.  IU Sayurnya itu….  

5.  IU Tidak mau sayur…minta juruh… Tidak mau sayur…minta 

juruh… 

6.  I Minta juruh…  

7.  IU Iya….juruh gula…  

8.  I Iya…iya…kalau sayurnya itu di rumah juga 

tidak makan sayur? 

 

9.  IU Kalau dirumah itu sayurnya seperti 

bayam…kangkung…ini kalau ada lauknya 

ayam…telur saya tidak mau… 

 

10.  I Telur tidak mau…  

11.  IP Mau…  

12.  I Putihnya saja?  

13.  IU Iya…  

14.  I Putihnya saja ya…kalau makannya 

banyak…perutnya terasa penuh… 
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15.  IU Penuh Penuh 

16.  IP Tidak habis begitu  

17.  I Ada mualnya muntahnya apa  

18.  IU Mual  Mual 

19.  I Kalau muntah  

20.  IU Tidak..  

21.  I Iya…iya…karena itu tadi ya…lalu di sini 

rasanya masakannya bagaimana pak…rasanya 

makanannya 

 

22.  IU Makanannya ya enak…kalau ada juruh saya 

makan… 

Makanannya ya 

enak…kalau ada juruh saya 

makan… 

23.  I Tambah enak ya..  

24.  IU Saya tidak mau kuah…saya beli yang ada 

juruhnya…saya ya sudah habis satu gelas… 

 

25.  I Oo iya…berarti nanti dikasih juruh ya tiap 

makan….nggak ada riwayat kencing manis pak? 

 

26.  IU Tidak…  

27.  I Lalu baunya masakannya bagaimana…dari sini 

itu bagaimana baunya masakannya…sudah 

seharusnya masakannya itu misalnya masakan 

semur itu memang seperti itu baunya … 

 

28.  IU Tidak apa-apa… Tidak apa-apa… 

29.  IP Tidak apa-apa…  

30.  IU Ya itu tadi…yang kasar-kasar…  

31.  I Tidak bisa makan yang kasar-

kasar…iya…iya…kalau di sini itu masakannya 

bagaimana…misalnya sayurnya atau lauknya 

masih keras atau bagaimana… 

 

32.  IU Tidak…  

33.  IP Cukup  Cukup 

34.  I Kalau disajikan makanan segitu itu bapak itu 

kebanyakan…sedikit… 

 

35.  IP Kebanyakan… Kebanyakan… 

36.  I Lho kebanyakan…  

37.  IP Iya…kebanyakan….jadinya tidak habis itu 

sedikit sudah terasa penuh….tapi nanti sebentar 

minta makan lagi… 

 

38.  I Di rumah juga begitu…sedikit- sedikit…  

39.  IP Iya   

40.  I Lalu tampilannya makanannya di sini 

bagaimana…maksudnya pas disajikan 

makanannya sudah menarik…atau kurang 

bagus…kurang rapi… 

 

41.  IP Alhamdulillah bagus… Alhamdulillah bagus… 

42.  I Variasi menunya bagaimana sudah gonta ganti?  

43.  IP Iya ..sudah Iya ..sudah 

44.  I Waktu makan di sini kan pagi itu jam setengah 

tujuh sampai jam setengah delapan…siang jam 

setengah duabelas sampai jam setengah 

satu…sore jam setengah lima sampai jam 

setengah enam…sudah tepat waktu apa belum 

 

45.  IP Lha itu…telat… Lha itu…telat… 

46.  I Kenapa bu…  
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47.  IP Sudah minta makan….pagi sudah minta 

makan…kesiangan… 

Sudah minta makan….pagi 

sudah minta 

makan…kesiangan… 

48.  I Oo  begitu…  

49.  IU Jadi sudah disiapi bubur sedikit…sedikit…  

50.  I Biasanya di rumah makannya jam berapa… Biasanya di rumah 

makannya jam berapa… 

51.  IU Jam 6 saya sudah makan… Jam 6 saya sudah makan… 

52.  I Oo jam 6 sudah makan…  

53.  IU Sudah makan…  

54.  I Berarti kalau pagi jam 6 sudah makan…kalau 

siang…sudah pas atau 

 

55.  IU Biasanya saya kalau makan itu tiap 3 jam bu… Biasanya saya kalau makan 

itu tiap 3 jam bu… 

56.  I 3 jam…  

57.  IU Sedikit…sedikit…  

58.  I Oo …berarti porsinya sedikit tapi sering…  

59.  IU Iya..  

60.  I Biasanya sedikit sedikit kalau makan…  

61.  IU Iya…biasanya jam 6…jam 9…jam 12… Iya…biasanya jam 6…jam 

9…jam 12… 

62.  I Oo iya…berarti tiap 3 jam sekali….soalnya 

kalau langsung banyak bapak perutnya sakit… 

 

63.  IU Iya…  

64.  I Lalu mbak-mbaknya kalau menyajikan 

makanan ke bapak itu bagaimana sudah ramah 

atau belum… 

 

65.  IU Sudah bu… Sudah bu… 

66.  I Berarti itu tadi ya….makannya dari luar itu 

juruh… 

 

67.  IU Iya…biasanya di rumah  makan nasi lemes, tapi 

ini anjurannya dokter  

Iya…biasanya di rumah  

makan nasi lemes, tapi ini 

anjurannya dokter 

68.  I Iya….makan yang halus-halus dulu…  

69.  IU Iya begitu…tapikalau bubur itu saya harus pake 

juruh… 

Iya begitu…tapikalau bubur 

itu saya harus pake juruh… 

70.  I iya…nanti tambah juruh ya…terimakasih ya 

ibu….terimakasih ya bapak….barangkali ada 

yang mau ditambahkan lagi… 

 

71.  IU Jadi buah itu ya bu…saya tidak 

berani…sakit…semangka… 

 

72.  I Kalau pisang…  

73.  IU Pisang tidak bisa  

74.  IP Sakit   

75.  IU Tapi kalau melon masih bisa…  

76.  IP Melon…pir …masih bisa…  

77.  I Iya…terimakasih ya pak…assalamualaikum…  

78.  IU Waalaikumsalam…  
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Keterangan : 

 
 I = Interviewer 

 IU= Informan Utama 

 IP = Informan Pembanding 

 Alasan tidak menghabiskan makanan 

 Rasa 

 Aroma 

 Besar Porsi 

 Variasi menu 

 Tekstur 

 Tampilan makanan 

 Sikap petugas penyaji 

 Jadwal makan 

 Makanan dari Luar rumah sakit 

 Alasan makan makanan dari rumah sakit 

 Yang dimakan dari luar rumah sakit 
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Lampiran 8 Menu 

Menu Pagi Siang Malam 

1 Soto puyuh  Pepes daging 

Tahu tim 

Sayur bening 

Melon 

Eggroll 

Sup bola tahu kuah 

bakso 

Diet Soto Ayam   

2 Semur telur 

Tahu 

Oseng bola ayam 

Sup wortel 

Tempe tim 

Pepaya 

Dimsum kuah bakso 

+ wortel 

Tahu kotak 

Diet Semur daging 

cincang 

  

3 Bubur  ayam + orak 

arik telur 

Rolade ayam 

Sop wortel 

Tahu tim 

Pisang 

Soto puyuh   

Rolade tahu 

Diet   Soto daging cincang 

4 Abon  

Juruh 

Capcay bola daging + 

wortel 

Rolade tempe 

Pepaya 

Bakso bola daging 

Tahu tim 

Diet Telur rebus   

7 Semur telur 

Tahu 

Oseng bola daging 

Sup wortel 

Rolade tahu 

Pisang 

Dimsum kuah bakso 

Tahu kotak 

Diet Semur daging 

cincang 

  

8 Bubur ayam + orak 

arik telur 

Rolade ayam 

Sop wortel 

Tahu kotak 

Pepaya 

Soto puyuh / ayam 

Tahu tim 

Diet   Soto ayam 

9 Abon  

Juruh 

Capcay bola daging + 

wortel 

Rolade tempe 

Pisang 

Bakso bola daging 

Tahu tim 

 

Diet Telur rebus   
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Lampiran 9 Dokumentasi Kegiatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi Penyajian Makanan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi Sisa Makanan 
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                                      Dokumentasi Wawancara Pasien 
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Lampiran 10 Dokumentasi Sisa Makanan 
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Lampiran 11 Singkatan 

DM : diabetes melitus 

dr : dokter 

I : interviewer 

IP : informan pembanding 

IU : informan utama 

KV : kardiovaskuler 

L : laki-laki 

LH : lauk hewani 

LN : lauk nabati 

MP : makanan pokok 

n : jumlah 

P : perempuan 

RL : rendah lemak 

RP : rendah protein 

RS : rendah serat 

RSUD : Rumah Sakit Umum Daerah 

S : sayur 

TKTP : tinggi kalori tinggi protein 

 

 

 

 


