
LAMPIRAN

KUESIONER PENELITIAN

Bagian I : Identitas Responden

Pada bagian I ini merupakan pernyataan yang berhubungan dengan identitas 

responden yaitu Karyawan PT Indobaja Primamurni dapat mengisi identitas pada 

kolom  pernyataan yang telah disediakan serta berilah tanda checklist ( √ ) pada 

kotak jawaban dari setiap pernyataan yang disediakan.

1. Nama Lengkap :

2. Jenis Kelamin :  Laki – Laki  Perempuan

3. Usia : …….. Tahun

4. Pendidikan Terakhir :    SMA/SMK sederajat

  D3 (Diploma)

  S1 (Sarjana)

  S2 (Magister)

5. Divisi  atau  Bagian : ……....

6. Masa Kerja : ……...( Bulan / Tahun)
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Bagian II : Petunjuk Pengisian Kuesioner

Pilihlah salah satu jawaban yang menurut pendapat karyawan paling berkaitan  

dengan kondisi kerja, dengan memberikan tanda checklist ( √ ) pada pilihan 

jawaban yang tersedia. Setiap pernyataan hanya mengharapkan satu jawaban saja.

Berikut keterangan dari pilihan jawaban pada kolom, adalah sebagai berikut :

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

N : Cukup Setuju 

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju
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Budaya Organisasi : X1

Pilihan JawabanNo. Pernyataan SS S N TS STS
Inovasi dan pengambilan resiko

X2.1. Karyawan memiliki inisiatif dalam 
mengerjakan tugas.

X2.2 Karyawan membuat sejumlah ide yang 
inovatif

X2.3 Karyawan diberi kebabasan mengambil 
keputusan

Perhatian terhadap detail

X2.4. Karyawan menyelesaikan pekerjaan 
dengan akurat.

X2.5. Karyawan dituntut untuk lebih 
memperhatikan detail pekerjaan.

X2.6. Karyawan menghargai waktu kerja

Berorientasi kepada hasil

X2.7. Karyawan senantiasa bekerja dengan hasil 
yang optimal.

X2.8. Karyawan berusaha meningkatkan 
efektivitas bekerja.

X2.9. Karyawan memperhatikan proses kerja 
untuk mencapai hasil.

Berorientasi kepada manusia

X2.10 Karyawan melakukan pekerjaan sesuai 
dengan prosedur.

X2.11 Karyawan memenuhi efisiensi dalam 
bekerja

X2.12 Karyawan mengutamakan kualitas dalam 
bekerja.

Berorientasi tim

X2.13 Karyawan menyelesaikan pekerjaan 
dengan kerjasama tim.

X2.14 Karyawan saling percaya terhadap sesama 
rekan kerja.

X2.15 Karyawan mengatasi masalahan yang 
timbul bersama – sama.

Agresif

X2.16 Karyawan melaksanakan tugas dengan 
tepat waktu

X2.17 Karyawan giat dan menggunakan waktu 
kerja sebaik mungkin

X2.18 Karyawan aktif mencari solusi pekerjaan
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Stabil

X2.19 Karyawan mampu mengedepankan visi 
misi perusahaan.

X2.20 Karyawan disiplin dalam bekerja

X2.21 Karyawan mengikuti aturan perusahaan
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Lingkungan Kerja : X2

Pilihan JawabanNo. Pernyataan SS S N TS STS
Suasana Kerja

X2.1. Suasana tempat kerja mendukung proses 
kerja.

X2.2. Suasana tempat kerja kondusif 

X2.3. Ruang kerja memiliki pencahayaan yang  
baik

X2.4. Penempatan fasilitas kerja sesuai tempat

Fasilitas kerja yang memadai

X2.5. Alat dan perlengkapan yang disediakan 
memadai

X2.6. Setiap karyawan memiliki akses 
menggunakan fasilitas kantor

X2.7. Perusahaan menyediakan fasilitas kantor 
yang dapat dinikmati

Hubungan kerja

X2.8. Hubungan antar tim di tempat kerja 
sangat baik.

X2.9. Tidak ada senioritas kerja

X2.10 Rekan kerja saling mendukung satu sama 
lain.
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Gaya Kepemimpinan : X3

Pilihan JawabanNo. Pernyataan SS S N TS STS
Kemampuan mengambil keputusan

X3.1. Pimpinan mampu mengambil tindakan 
atas konflik dengan tepat

X3.2.
Pimpinan dalam mengambil keputusan 
melibatkan karyawan

X3.3.
Pimpinan memperhatikan konflik yang 
ada di perusahaan

Kemampuan memotivasi
X3.4. Pimpinan mengapresiasi karyawan

X3.5. Pimpinan memberikan penghargaan atas 
hasil kerja

X3.6. Pimpinan memberikan dorongan pada 
karyawan

Kemampuan komunikasi
X3.7. Pimpinan mengadakan diskusi terbuka

X3.8. Pimpinan memberikan kesempatan 
karyawan perihal saran

X3.9 Pimpinan memberi saran
Kemampuan mengendalikan bawahan
X3.10 Pimpinan melakukan monitoring kinerja

X3.11 Pimpinan selalu memberikan bimbingan 
pada karyawan

X3.12 Pimpinan membagikan tugas sesuai 
jobdesk

Tanggung Jawab

X3.13 Pimpinan bertanggung atas kemajuan 
perusahaan

X3.14 Pimpinan cepat dalam mencari solusi 
permasalahan

X3.15 Pimpinan dapat mengendalikan suasana 
kerja yang baik

Pengendalian emosi
X3.16 Pimpinan memiliki tutur kata yang baik

X3.17 Pimpinan mampu menerima masukan 
karyawan

X3.18 Pimpinan dapat mendelegasikan 
wewenang dengan baik
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Motivasi Kerja : Z

Pilihan JawabanNo. Pernyataan SS S N TS STS
Kebutuhan fisiologi

Z.1. Gaji yang diberikan sesuai harapan 
karyawan.

Z.2. Tunjangan yang diberikan memberi 
manfaat

Z.3. Perusahaan menyediakan fasilitas yang 
bermanfaat

Kebutuhan keamanan dan keselamatan kerja

Z.4. Keamanan yang disediakan perusahaan 
sesuai

Z.5. Karyawan merasa aman di lingkungan 
perusahaan

Z.6. Kelengkapan atribut kerja sesuai SOP
Kebutuhan sosial
Z.7. Hubungan baik antar rekan kerja

Z.8. Kepedulian dan tolong menolong sesama 
karyawan.

Z.9 Hubungan pimpinan dan bawahan 
berjalan baik

Kebutuhan penghargaan

Z.10. Karyawan menerima pujian atas 
pekerjaan

Z.11. Prestasi karyawan dihargai

Z.12 Karyawan memiliki kesempatan 
dipromosikan

Kebutuhan aktualisasi diri

Z.13 Perusahaan menyediakan program 
pengembangan karyawan

Z.14 Ide karyawan selalu didengarkan

Z.15 Potensi karyawan dikembangkan 
perusahaan
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Kinerja Karyawan : Y

Pilihan JawabanNo. Pernyataan SS S N TS STS
Kualitas Kerja

Y.1. Hasil kerja karyawan memenuhi standar 
kualitas perusahaan. 

Y.2. Karyawan menerima umpan balik positif 
tentang kualitas kerjanya. 

Y.3. Karyawan selalu meningkatkan kualitas 
hasil kerjanya.

Kuantitas Kerja

Y.4. Karyawan menyelesaikan tugas dalam 
waktu yang ditentukan. 

Y.5. Karyawan dapat memenuhi target kerja.

Y.6. Karyawan dapat menyelesaikan tugas 
lebih dari yang diharapkan.

Ketepatan Waktu

Y.7. Karyawan menyelesaikan tugas tepat 
waktu. 

Y.8. Karyawan mematuhi jadwal yang telah 
ditentukan. 

Y.9 Karyawan dapat mengelola waktu kerja 
dengan baik

Efektifitas

Y.10. Karyawan selalu meningkatkan proses 
kerja agar lebih efektif.

Y.11. Karyawan menggunakan sumber daya 
yang ada dengan optimal.

Y.12 Karyawan mengevaluasi kerjanya untuk 
meningkatkan efektivitas

Komitmen

Y.13 Karyawan bertanggung jawab atas tugas 
yang diberikan

Y.14 Karyawan tidak meninggalkan tempat 
kerja

Y.15 Karyawan tidak lalai dalam bekerja


