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Program Keluarga Harapan (PKH) merupakan program bantuan sosial 

bersyarat bagi keluarga miskin (KM) yang telah ditetapkan sebagai penerima 

manfaat. Namun, dalam pelaksanaannya, distribusi bantuan ini masih belum 

merata dan kurang tepat sasaran. Salah satu tantangan utama dalam pengelolaan 

data PKH adalah bagaimana memetakan potensi penerima bantuan secara objektif 

dan efisien. Penelitian ini bertujuan untuk memetakan potensi penerima bantuan 

PKH di Desa Sambogunung, Kecamatan Dukun, dengan menerapkan metode K- 

Means Clustering. Teknologi data mining digunakan untuk menganalisis data 

dalam jumlah besar guna menemukan pola-pola yang dapat membantu dalam 

pengambilan keputusan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa data penerima 

bantuan dapat dikelompokkan menjadi tiga klaster, yaitu klaster potensi tinggi, 

potensi menengah, dan potensi rendah. Validasi hasil klasterisasi menggunakan 

Silhouette Score menghasilkan nilai sebesar 0,5976 yang menunjukkan bahwa 

hasil struktur baik, meskipun masih dapat dioptimalkan. Penelitian ini diharapkan 

dapat menjadi referensi dalam pemetaan calon penerima bantuan PKH sehingga 

proses penyaluran dapat dilakukan dengan lebih terarah dan tepat sasaran. 

Kata Kunci : Program Keluarga Harapan, K-Means Clustering, Silhouette 

Score. 
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The Family Hope Program (PKH) is a conditional social assistance 

program for poor families (KM) who have been designated as beneficiaries. 

However, in its implementation, the distribution of this assistance is still uneven 

and not well targeted. One of the main challenges in managing PKH data is how 

to map potential recipients of assistance objectively and efficiently. This study 

aims to map potential recipients of PKH assistance in Sambogunung Village, 

Dukun District, by applying the K-Means Clustering method. Data mining 

technology is used to analyze large amounts of data to find patterns that can help 

in decision making. The results of the study show that recipient data can be 

grouped into three clusters, namely high potential, medium potential, and low 

potential clusters. Validation of the clustering results using the Silhouette Score 

produced a value of 0.5976, indicating that the structure results are good, although 

they can still be optimized. This study is expected to be a reference in mapping 

potential recipients of PKH assistance so that the distribution process can be 

carried out in a more focused and targeted manner. 

Keywords : Family Hope Program, K-Means Clustering, Silhouette Score. 
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