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ABSTRAK 

Pengelolaan air bersih di wilayah pedesaan Indonesia masih menghadapi 

berbagai tantangan, terutama dalam aspek kualitas air yang fluktuatif serta sistem 

administrasi yang belum terdigitalisasi secara menyeluruh. Himpunan Penduduk 

Pemakai Air Minum (HIPPAM) sebagai penyedia utama air bersih di pedesaan 

kerap mengalami kesulitan dalam mendeteksi perubahan kualitas air secara cepat 

akibat keterbatasan sistem monitoring yang masih bersifat manual. Penelitian ini 

bertujuan untuk merancang dan membangun sistem monitoring kualitas air berbasis 

Internet of Things (IoT) yang diterapkan di Dusun Medangan. Sistem ini 

menggunakan mikrokontroler ESP32 Devkit V1 dan memanfaatkan sensor-sensor 

seperti pH, Total Dissolved Solids (TDS), dan turbidity untuk memantau parameter 

fisik dan kimia air secara real-time. Data dari sensor dikirim melalui jaringan 

nirkabel dan diproses menggunakan metode Fuzzy Mamdani, yang mampu 

menangani ketidakpastian dan variabilitas kondisi air secara cerdas. Metode ini 

digunakan untuk menentukan status kualitas air dalam tiga kategori: aman, 

waspada, dan bahaya, serta memberikan informasi yang akurat kepada pengelola 

HIPPAM untuk pengambilan keputusan yang tepat. Selain sistem monitoring, 

penelitian ini juga mengembangkan sistem administrasi digital untuk pencatatan 

penggunaan air dan pembayaran pelanggan secara otomatis. Dengan sistem 

terintegrasi ini, HIPPAM diharapkan dapat meningkatkan efisiensi operasional, 

akurasi pengelolaan data pelanggan, serta responsivitas terhadap potensi 

pencemaran air. Pengujian sistem dilakukan dengan membandingkan hasil 

klasifikasi kualitas air oleh sistem dengan kondisi aktual di lapangan. Hasil akhir 

menunjukkan bahwa sistem mampu memberikan hasil klasifikasi kualitas air 

dengan akurasi sebesar 89%, sehingga layak digunakan sebagai solusi dalam 

mendukung praktik pengelolaan air bersih yang modern dan berkelanjutan. 

Kata Kunci: Administrasi, Fuzzy Mamdani, Hippam, IoT, Pemantauan. 
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ABSTRACT 

The management of clean water in rural areas of Indonesia continues to face 

multifaceted challenges, particularly regarding fluctuating water quality and the 

lack of comprehensive digital administrative systems. As the primary clean water 

provider in rural communities, the Himpunan Penduduk Pemakai Air Minum 

(HIPPAM, Association of Drinking Water Users) often struggles to detect rapid 

water quality changes due to reliance on manual monitoring systems. This study 

aims to design and implement an Internet of Things (IoT)-based water quality 

monitoring system in Medangan Hamlet, utilizing an ESP32 Devkit V1 

microcontroller integrated with pH, Total Dissolved Solids (TDS), and turbidity 

sensors for real-time physical and chemical parameter measurements. Sensor data 

is transmitted wirelessly and processed using the Mamdani Fuzzy Logic method to 

intelligently address water quality variability and uncertainty. The system classifies 

water status into three categories (safe, alert, and hazardous) and provides 

accurate decision-support information for HIPPAM managers. Additionally, a 

digital administration system is developed to automate customer water usage 

records and payment processing. This integrated solution is expected to enhance 

HIPPAM’s operational efficiency, data accuracy, and responsiveness to water 

contamination risks. System validation through field testing demonstrates 89% 

classification accuracy, confirming its viability as a modern and sustainable tool 

for rural water management. 

Keywords: Administration, Fuzzy Mamdani, Hippam, IoT, Monitoring. 
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