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ABSTRAK

Dalam bisnis kuliner, memahami pola pembelian customer sangat penting untuk
meningkatkan penjualan. Kedai Wiewiz merupakan salah satu bisnis kuliner yang
menawarkan berbagai pilihan menu kepada customernya, namun jika dilihat dari
data transaksi penjualan kedai menunjukkan bahwa pola pembelian cenderung
monoton, sehingga beberapa menu kurang diminati dan mengakibatkan
penumpukan stok bahan baku. Untuk mengatasi masalah tersebut peneliti
melakukan analisis data transaksi untuk menemukan aturan asosiasi yang
menghubungkan menu-menu yang sering dibeli secara bersamaan oleh customer
menggunakan algoritma apriori. Penelitian ini menggunakan 516 data transaksi
penjualan selama satu tahun, yang diolah melalui tahapan preprocessing,
perhitungan support dan confidence, serta korelasi /ift untuk menentukan kekuatan
hubungan antar item yang dibeli. Analisis dilakukan dengan nilai minimum support
sebesar 20% dan minimum confidence sebesar 70% untuk menemukan pola yang
sering terjadi namun tetap signifikan dalam data yang lebih besar. Sehingga dari
tahapan proses yang telah dilakukan, hasil penelitian menunjukkan terdapat 10
kombinasi menu dengan tingkat asosiasi yang tinggi dengan nilai korelasi lebih dari
satu. Implementasi algoritma apriori dalam sistem ini membantu owner dalam
mengidentifikasi pola pembelian cusfomer, sehingga dapat meningkatkan efisiensi
pengelolaan stok bahan baku dan optimalisasi penjualan.

Kata kunci : Pola pembelian, Algoritma apriori, Aturan asosiasi

Xii



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN ..ottt ettt 1
LEMBAR PENGESAHAN .....ooiiiiiieii e il
KATA PENGANTAR ..o i1
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ..o v
DAFTAR ISttt e sk in st sae e sbe et e te e saeesnbeesbeeenree e vi
DAFTAR GAMBAR ...ttt sae e e X
DAFTAR TABEL....coiieii et e X
DAFTARPERSAMAAN ..ttt e e Tt e xi
ABSTIRAK ............l®. B N N e xii
ABSFTBACT ....... Ny v saa B, ............ B Dol oo X R xiil
BAB I PENDAHULUAN ...ttt e 1
1.1 LIgBeldRAy .......... \X\N\WL /... Ll e L 1
1.2 Rumusan Masalah........c..cocoiiiiii ikt et 1
1.3 Batasan Masalah............c.ccoiiiniiiiiiinii i 2
1.4 Tujuan Penelitian.........ccooiiiiiiiniiiiie it 2
NS5 MAhtaat\Pen@litiaflP<7%/s . . o NS 2
1.6 Metodologi Penelitian ..........ccccoveiiiiiniiiiiiiiie i 2
1.7  Sistematika Penulisan ............ccccoiiiiiiiiin i 3
BAB IT LANDASAN TEORI ...ttt e 5
2.1 Data MININE ..ovieriiiiiinrisssssees sk enssbns s sse et steesne e sieennes 5
2.2 ALUTAN ASOSIAST «.uveiutiiiieieitiesusiekiesieeesteesiee e bt e s te e steesintabe s aneeesbeesaneeneesenas 7
0 BN Fo00) 01000 E: I AN o) 4 10 & F PP RUPUURPRR 8
2.4 KOTEIAST Lift.... . iiiiiessuesiiinneiiee s iitinessesssitie s sneeesbeeesibee e st e sneessnneesnsneeens 8
2.5  Penelitian Terkait.........cooiiiiiiriiiiiie et 10
BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM ....ccooiiiiiiiiiiiceceee, 18
3.1 ANAlisiS SISTEM....eiiiiiiiiiii i 18
3.2 Hasil Analisis SISTEM ......eeviiiiiiiieiiiie e 18
3.3 Representasi Model........ccooviiiiiiiiiiiii 24
3.4 Perancangan SiSTEIM .......ccoviiviiieiiiiiiiieii e 34

Vi



3.4.1  Diagram Konteks ........cccooiiiiiiiiiiiiiiie e 34

3.4.2  Diagram JeNJang.........ccccoveveiieiiiieiniene e 35
3.43  Data Flow Diagram (DFD) .......cccccoiiiiiiiiiiiiiie e 35
3.5 Perancangan Basis Data ...........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiii e 36
351 Tabel USEF ....eciiiiiieiec e 37
3.5.2  Tabel MENU......ccouiiiiiiiiiiiciiee e 37
3.5.3  Tabel Transaksi....ueiii i 37
354 Tabel Seting...cccoiiiiiiiiiiiiiei ittt s 37
3.5.5  Tabel Transaksi MENU ..........cccoiriviiieiiiiiineisie e 38
3.5.6  Tabel Hasil Perhitungan ...........cc.cccoveiiiiiiiiiinnc i 38
3.6 Perancangan Antarmuka...........cccoceeiiiiiiiiin i 39
3.7 Perancangan Pengujian SiStem .......cccccoiveeriiriieiiienine e 42
3.7.1  Pengujian SISt .........cccevviiieirireeiieene et sne et 42
3.7.2  Pengujian Metode AlgOritma APriori.........ccervvrviiieeneninereereesnennns 43
BAB IV IMPLEMENTASI DAN PENGUIJIAN SISTEM .....cccciviiiiiiiici 45
4.1  Implementasi SIStEM ........cceeiiiiiiieiiiiriie e 45
4.1.1  Implementasi Proses Perhitungan Support ..........cccccccvvviiiennn. 45
4.1.2  Implementasi Proses Perhitungan Confidence...........c........ccocuev... 46
4.1.3  Implementasi Proses Perhitungan Korelasi Liff ...............c..oceeuee. 47
4.2 Pengujian SISTEIM....ccecviiviiieiriiii it 47
4.2.1  Halaman LOZiN........ccioiiiiiieinieeeee e 47
4.2.2  Halaman Utama..........ccccoviiiiiiiiiiiinec e 48
4.2.3  Halaman MenU........ccocoe it 49
4.2.4  Halaman Transaksi.........cccoovviiiiiiiin st 49
4.2.5  Halaman Perhitungan ........ccc..ccoooveiiiiiiiiiiice e 50
4.3 Analisa Hasil Pengujian SiStem ..........ccccoovviiiiiiiicniii e 53
4.3.1  Skenario Pengujian SiStem..........cccevviriiiiiiiiiiiiiiiicns e 53
4.3.2  Skenario Pengujian Metode Algoritma Apriori .........cccoeveevrrvenenn. 55
BAB IV PENUTUP ..ottt e 57
5.1 KeSIMPUIAN ..eviiiiiiiiiii e 57
5.2 SAIAN....ciiiiiiiii i 57

vii



DAFTAR PUSTAKA ... s

LAMPIRAN

viii



Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Data varian menu Kedai .........ccovviiiiiiiiiniciieee e 20
2 InisialiSasi Varian MENU .........eooueereriieerieeeieesieesieesieeseeeseee e e sseeseeens 21
3 Transformasi data..........coceeiiiiiiiiie i 24
4 Kandidat T-1teMSEL.......ccivieriiiiiieiieiieesee e 26
5 Frequent 1-Tt€MSCL........coiuie i 27
6 Kandidat 2-1temMSEt....ccuviiuriiiiiie i 28
T Frequent 2-TLEMSEE.........ccviieeiiiiieesssitie s 28
8 Kandidat 3-1temSet.......cccuieiiiiiiiiieiiee e 29
O Frequent 3-TLEIMSEL .........iuiuieiiireeiiirieaiitesieeesieeesie s sras s e e sneaeessnaee e 30
10 Hasil perhitungan nilai confidence ..............ccoooooiiiiiiiiiniiiinnnnn, 31
11 Nilai confidence yang dinyatakan 1010S.........ccccocevierieniniiisiienniiinnnne. 32
12 Koraldsi L@ii LA ............. 8 ...« ). g Ny W 33
13 Aturan As0S1asi ........ ki bbb bl Lo e s 34
1S FOc L BPT ... . NN et S Al Qe B 37
Lastbe[NNU...........coe e AR P e i e age e 37
16 Tabel transakisi .....ccccoooueeiiiiiiie i 37
19Tabel OiRe .. L7257 2 AN b L 38
18 Tabel transaksi MENU .........ccceeiiiiiiieiiiiieeiit e 38
19 Tabel hasil perhitungan.............cccoooieiiiiiinie 38
20 Perencanaan pengujian SiSteM ..........cccvvververisiieiieeneeiesse s 42
1 Skenario pengujian SIStIM . ... ..uuueinteitiane et eteaeeeiteeaaneaneananns 53
2 Hasil aturan asosiasi beserta nilai korelasi /iffnya.........cccooceviviiinnnn. 55



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3. 1 AIUr proSes PeMESANAN ........cuveerivieirivieiiiieesireesieeesreessneessressnsees 18
Gambar 3. 2 Diagram alur (flowchart) algoritma apriori .........c.ceevrveieeirernenne. 19
Gambar 3. 3 Diagram konteks sistem algoritma apriori untuk menentukan pola
PEMDEIIAN CUSTOMET ...ttt 34
Gambar 3. 4 Diagram jenjang sistem algoritma apriori untuk menentukan pola
PEMDEIIAN CUSIOMET ...ttt 35

Gambar 3. 5 Data flow diagram level | sistem algoritma apriori untuk

menentukan pola pembelian CUSIOMEr ............ccovviiiiiiiiiii i 36
Gambar 3. 6 ERD (Entity Relationship Diagram) ...............cccceiiiiioiiiicninnnn. 39
Gambar 3. 7 Perancangan Antarmuka Halaman Login ............c.ccoccevieeiiiirnnnenn. 40
Gambar 3. 8 Perancangan Antarmuka Halaman Home .........cccoooeiiiniiiniiiinnne 40
Gambar 3. 9 Perancangan Antarmuka Halaman Menu .........ccccocoeviiiiiciiinnnn, 41
Gambar 3. 10 Perancangan Antarmuka Halaman Transaksi ............ccccccevveiineens 41
Gambar 3. 11 Perancangan Antarmuka Halaman Perhitungan........................... 42
Gambar 4. 1 Halaman 1ogin...........c.ooioiiiiiiiiiiiii et eeeeeaae 48
Gambar 4. 2 Halaman Utama ...........cocciieiiiii i 48
Gambar 4. 3 Halaman menu.........cccoovoiiiiiiiiiiiii i 49
Gambar 4. 4 Halaman Transaksi.........cccovuieiiiiiiiiieiiisiee st 50
Gambar 4. 5 Halaman perhitungan.............cccooovieiiiiiniicnnec s 50
Gambar 4. 6 Halaman perhitungan 1-1t€mset...........cccoooeviiiiiiiiiiiiicsie e 51
Gambar 4. 7 Halaman perhitungan 2-itemset........ccccovveriiiiiiiiisiieniieccceee 51
Gambar 4. 8 Halaman perhitungan 3-itemset..............ccoovvviiiiiiiniiiciiccee, 52
Gambar 4. 9 Halaman perhitungan korelasi Jiff.........ccoocooiieeiiiiniieciicniieen, 52
Gambar 4. 10 Halaman perhitungan aturan asosiasi ...........ccocceeerivveeriveesrveesneness 53

X



