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Lampiran 01. Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu responden 

Di Tempat 

Dengan Hormat. 

Saya berharap Bapak/Ibu dalam keadaan baik, Nama Saya Adindah Amelia, 

mahasiswa Program Studi Akuntansi, Universitas Muhammadiyah Gresik. Saat ini, 

saya sedang menyusun skripsi yang berjudul “Meningkatkan Kinerja Keuangan 

UMKM Melalui Literasi Keuangan, Teknologi Keuangan, dan Pengelolaan 

Keuangan” sebagai bagian dari tugas akhir saya. Dalam keperluan penelitian ini, saya 

memerlukan data yang relevan, dan untuk itu, saya sangat membutuhkan partisipasi 

Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner yang telah saya siapkan. Waktu yang Bapak/Ibu 

luangkan untuk mengisi kuesioner ini sangat berarti dan akan sangat membantu 

kelancaran penelitian saya. 

Semua informasi yang Bapak/Ibu berikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya 

digunakan untuk penelitian ini. Terima kasih atas partisipasi dan waktu yang diberikan. 

Jika ada pertanyaan atau klarifikasi lebih lanjut, silahkan hubungi saya. 

Hormat Saya, 

 

Adindah Amelia 

NIM. 210302095 
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Identitas Responden 

Mohon isi data ini dengan jelas dan jujur sesuai dengan kondisi Bapak/Ibu/Saudara/I, 

dengan memberikan tanda (√) pada opsi yang tersedia. 

1. Nama Pemilik Usaha 

2. Nama Usaha: 

3. Jenis Kelamin: 

 abc Laki-Laki  

 abc Perempuan 

4. Usia:  

 abc < 25 Tahun 

 abc 25-34 Tahun 

 abc 35-44 Tahun 

 abc > 44 Tahun 

5. Pendidikan Terakhir:  

 abc Tidak Tamat SD 

 abc SD 

 abc SMP 

 abc SMA 

 abc Diploma/Sarjana 

 abc Pascasarjana 

6. Jenis Usaha UMKM: 

 abc Kuliner 
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 abc Fashion 

 abc Kerajinan Tangan 

 abc Jasa 

 abc Lainnya ____________ 

7. Lama Usaha: 

 abc 2-3 Tahun 

 abc 4-6 Tahun 

 abc > 6 Tahun  

8. Skala Usaha (Perkiraan Omzet per Bulan):  

 abc < Rp 5.000.000 

 abc Rp 5.000.000 – Rp 15.000.000 

 abc Rp 16.000.000 – Rp 30.000.000 

 abc > Rp 30.000.000 

9.  Penggunaan e-wallet (Dana, Shoppepay, Gopay, dll), m-banking, software 

akuntansi (kasir): 

 abc Ya 

 abc Tidak 

10. Pencatatan keuangan: 

 abc Rutin 

 abc Tidak Rutin/Tidak Lengkap 

 abc Tidak Melakukan Pencatatan 
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A. LITERASI KEUANGAN 

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS = Tidak Setuju 

N = Netral 

S = Setuju 

SS = Sangat Setuju 

No Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

1. Saya memahami konsep dasar keuangan 

seperti pengelolaan pendapatan dan 

pengeluaram 

     

2.  Saya memahami cara menghitung 

keuntungan dan kerugian usaha saya 

     

3. Saya memiliki pengetahuan mengenai 

cara mendapatkan pembiayaan usaha 

     

4.  Saya mampu mencatat transaksi 

keuangan usaha saya dengan teratur 

     

5. Saya mengetahui resiko keuangan yang 

dapat terjadi pada usaha saya 

     

6. Saya memahami pengelolaan modal kerja 

untuk keberlanjutan usaha 

     

Sumber: (Saputro et al. 2022) 

A. TEKNOLOGI KEUANGAN 

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS = Tidak Setuju 

N = Netral 
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S = Setuju 

SS = Sangat Setuju 

No Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

1. Saya mengetahui berbagai aplikasi 

teknologi keuangan (seperti e-wallet, m-

banking, pinjaman digital, dst) 

     

2.  Saya menggunakan aplikasi teknologi 

keuangan untuk menjalankan transaksi 

bisnis (transfer, investasi dll) 

     

3. Saya merasa aman dan nyaman 

menggunakan aplikasi teknologi 

keuangan untuk transakasi usaha saya 

     

4.  Aplikasi teknologi keuangan membantu 

saya untuk mengelola keuangan usaha 

dengan lebih transparan 

     

5. Saya merasa teknologi keuangam 

mempercepat proses pembayaran kepada 

pelanggan atau pemasok 

     

6. Teknologi keuangan membantu 

meningkatkan efisiensi operasional 

usaha saya 

     

7. Saya merasa aplikasi teknologi keuangan 

menghemat waktu dalam melakukan 

transakasi usaha 

     

Sumber: (Rochmawati et al. 2024) 

B. PENGELOLAAN KEUANGAN 

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS = Tidak Setuju 

N = Netral 

S = Setuju 

SS = Sangat Setuju 
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No Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

1. Saya mencatat semua transaksi keuangan 

usaha saya dengan benar 

     

2.  Saya memisahkan antara keuangan 

pribadi dan keuangan usaha saya 

     

3. Saya memastikan bahwa pengeluaran 

usaha saya tidak melebihi anggaran yang 

telah saya tentukan 

     

4.  Saya merencanakan keuangan usaha 

saya untuk jangka panjang agar usaha 

saya bisa berkembang 

     

5. Saya merasa pengelolaan keuangan yang 

baik berkontribusi pada keberhasilan 

usaha saya 

     

Sumber: (Faiza 2023) 

C. KINERJA KEUANGAN UMKM 

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS = Tidak Setuju 

N = Netral 

S = Setuju 

SS = Sangat Setuju 

No Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

1. Penjualan usaha saya meningkat dari 

waktu ke waktu 

     

2.  Saya dapat menjaga kestabilan modal 

usaha saya 

     

3. Saya mampu meningkatkan keuntungan 

setiap tahun  
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4.  Saya merasa keuangan usaha saya 

dikelola secara efisien 

     

5. Keuangan usaha saya mampu memenuhi 

kebutuhan operasional harian 

     

6. Saya dapat mengelola pengeluaran usaha 

dengan efisien untuk meningkatkan 

keuntungan usaha 

     

7. Saya merasa lebih percaya diri dalam 

menjalankan usaha berkat kinerja 

keuangan yang baik 

     

Sumber: (Fadilah et al. 2022) 
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Lampiran 02. Tabulasi Data Jawaban Responden 

1. Variabel Literasi Keuangan (X1) 

Nomor 

Responden 

Literasi Keuangan (X1) 
Total X1 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

1 5 5 4 4 4 4 26 

2 4 3 3 5 4 3 22 

3 4 5 4 5 3 3 24 

4 1 1 3 2 2 3 12 

5 4 4 4 4 5 4 25 

6 4 4 5 5 4 4 26 

7 5 4 5 3 4 4 25 

8 3 5 5 4 4 4 25 

9 4 3 3 5 4 3 22 

10 5 5 4 4 4 4 26 

11 5 4 4 5 5 5 28 

12 5 4 4 4 5 5 27 

13 5 4 5 3 5 5 27 

14 5 5 5 4 5 4 28 

15 1 1 3 2 2 3 12 

16 4 4 3 3 4 4 22 

17 4 3 3 3 4 3 20 

18 4 4 5 4 5 4 26 

19 2 3 1 2 3 1 12 

20 3 4 4 3 3 4 21 

21 3 2 2 1 1 2 11 

22 4 5 5 5 4 5 28 

23 4 4 5 4 5 4 26 

24 4 4 4 3 4 4 23 

25 3 4 4 3 3 5 22 

26 2 4 4 3 4 4 21 

27 5 4 5 3 4 4 25 

28 4 5 3 4 3 4 23 

29 4 3 3 5 4 3 22 

30 4 4 5 5 5 5 28 

31 5 4 4 4 5 4 26 

32 5 5 4 4 5 4 27 

33 5 5 4 4 4 5 27 

34 3 4 5 4 5 4 25 

35 4 4 3 3 4 5 23 

36 4 4 4 4 3 3 22 

37 4 4 5 4 5 4 26 

38 3 2 2 2 1 3 13 

39 4 5 3 4 4 5 25 

40 5 5 4 4 5 4 27 

41 3 5 5 3 3 4 23 
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42 5 5 4 4 5 4 27 

43 4 3 5 3 3 4 22 

44 5 4 4 5 4 4 26 

45 4 4 5 4 4 4 25 

46 4 4 3 3 4 5 23 

47 5 4 4 4 5 4 26 

48 5 5 5 4 4 5 28 

49 5 4 4 5 5 4 27 

50 5 5 4 3 4 4 25 

51 4 4 5 5 5 5 28 

52 4 3 5 3 3 4 22 

53 4 5 3 4 3 4 23 

54 4 4 3 4 4 3 22 

55 3 2 2 2 1 3 13 

56 4 4 5 4 5 5 27 

57 5 5 4 4 5 4 27 

58 4 4 4 4 3 3 22 

59 5 5 4 3 4 4 25 

60 5 4 4 3 4 4 24 

61 4 4 4 5 4 4 25 

62 4 4 4 3 4 4 23 

63 5 5 4 4 5 4 27 

64 3 4 5 4 5 4 25 

65 5 5 5 4 3 4 26 

66 5 5 4 4 5 5 28 

67 5 5 3 4 4 3 24 

68 4 5 4 4 5 5 27 

69 4 4 4 4 5 4 25 

70 3 3 4 3 4 3 20 

71 4 4 3 2 4 3 20 

72 4 5 4 4 5 3 25 

73 5 5 5 5 4 4 28 

74 4 4 3 2 4 4 21 

75 4 4 4 3 4 5 24 

76 5 5 4 3 3 5 25 

77 4 4 4 3 5 4 24 

78 4 5 2 4 4 4 23 

79 5 5 5 4 4 4 27 

80 5 5 5 4 4 3 26 

81 4 4 3 2 4 3 20 

82 5 4 2 4 4 3 22 

83 5 5 4 3 4 3 24 

84 5 5 5 5 5 5 30 

85 4 5 4 4 4 5 26 

86 4 4 4 3 3 3 21 

87 4 3 4 3 4 4 22 

88 5 4 4 5 4 4 26 

89 4 4 4 5 4 4 25 

90 4 4 4 5 5 4 26 
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91 4 4 4 5 3 4 24 

92 4 5 3 5 4 4 25 

93 2 1 1 2 2 2 10 

94 5 5 4 4 4 4 26 

95 5 4 4 5 4 3 25 

96 5 4 5 4 4 5 27 

 

2. Variabel Teknologi Keuangan (X1) 

Nomor 

Responden 

Teknologi Keuangan (X2) 
Total X2 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 

1 5 4 4 4 4 4 5 30 

2 4 5 4 3 5 5 4 30 

3 4 4 5 4 4 4 3 28 

4 1 2 1 2 2 3 3 14 

5 4 4 4 4 3 4 5 28 

6 4 3 4 4 3 4 4 26 

7 5 4 3 4 5 4 5 30 

8 4 4 4 4 5 5 5 31 

9 4 5 4 3 5 5 4 30 

10 5 3 3 5 4 4 3 27 

11 4 5 4 4 5 5 5 32 

12 5 4 4 4 3 4 4 28 

13 3 3 5 3 3 4 4 25 

14 5 5 5 5 4 5 5 34 

15 3 3 2 2 3 3 3 19 

16 4 4 3 3 4 4 4 26 

17 4 4 4 5 4 4 4 29 

18 5 5 4 4 5 4 4 31 

19 3 3 1 3 3 2 2 17 

20 2 1 2 2 3 2 3 15 

21 3 3 2 2 3 1 1 15 

22 5 4 5 5 5 4 5 33 

23 4 4 4 4 5 4 4 29 

24 4 5 4 5 5 4 5 32 

25 3 4 3 1 1 2 3 17 

26 4 5 5 4 5 5 4 32 

27 5 4 3 4 5 4 5 30 

28 4 5 4 5 5 3 5 31 

29 4 5 4 3 5 5 4 30 

30 5 4 5 4 4 4 4 30 

31 5 5 4 5 5 4 5 33 

32 4 5 4 4 4 4 4 29 

33 4 4 5 4 5 3 5 30 

34 5 4 3 3 3 5 4 27 

35 5 4 3 4 4 4 4 28 

36 4 4 4 4 3 3 3 25 
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37 4 4 4 4 5 4 4 29 

38 2 2 2 1 1 2 3 13 

39 5 3 4 3 4 4 4 27 

40 4 5 4 4 4 4 4 29 

41 4 4 3 4 5 3 5 28 

42 4 4 4 5 4 4 4 29 

43 3 4 3 4 4 4 4 26 

44 4 5 4 5 4 5 4 31 

45 5 5 5 5 5 5 5 35 

46 5 4 4 5 5 4 4 31 

47 4 4 5 5 4 4 4 30 

48 4 4 4 4 3 3 3 25 

49 3 5 4 5 4 3 4 28 

50 4 4 5 5 4 3 4 29 

51 5 4 5 4 4 4 4 30 

52 3 4 3 4 4 4 4 26 

53 4 5 4 5 5 3 5 31 

54 4 4 3 3 3 5 5 27 

55 3 4 3 2 1 3 2 18 

56 5 4 5 5 4 5 5 33 

57 4 4 5 4 5 2 5 29 

58 5 5 4 4 3 5 4 30 

59 4 4 5 5 3 3 4 28 

60 4 5 5 4 5 5 4 32 

61 4 5 5 4 4 5 5 32 

62 4 5 5 4 5 5 4 32 

63 4 5 4 4 4 4 4 29 

64 5 4 3 3 3 5 4 27 

65 3 4 4 5 4 4 4 28 

66 3 4 3 5 5 4 4 28 

67 5 5 4 4 4 3 4 29 

68 5 5 4 3 5 4 4 30 

69 5 4 4 4 3 5 4 29 

70 5 3 2 3 4 4 3 24 

71 5 5 4 4 3 4 4 29 

72 4 4 3 4 4 4 3 26 

73 5 5 5 5 4 4 5 33 

74 3 4 3 4 4 4 4 26 

75 4 4 3 4 5 5 5 30 

76 5 5 4 4 3 4 4 29 

77 5 3 3 4 4 4 4 27 

78 4 2 3 1 3 1 2 16 

79 5 5 5 5 5 5 5 35 

80 5 5 3 4 5 4 4 30 

81 2 2 3 2 3 3 3 18 

82 4 4 3 4 3 3 4 25 

83 5 4 4 4 4 4 4 29 

84 5 5 4 4 4 4 5 31 

85 4 4 4 3 4 4 4 27 
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86 4 3 4 4 4 4 4 27 

87 4 4 5 4 4 4 5 30 

88 4 5 4 5 4 3 5 30 

89 5 5 4 5 5 5 4 33 

90 4 3 3 4 4 3 4 25 

91 5 5 3 4 5 5 4 31 

92 4 4 3 4 4 4 5 28 

93 3 2 1 2 2 3 1 14 

94 5 5 5 4 4 5 5 33 

95 5 4 3 4 4 5 5 30 

96 3 3 4 5 4 4 4 27 

 

3. Variabel Pnegelolaan Keuangan (X3) 

Nomor 

Responden 

Pengelolaan Keuangan 
Total X3 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 

1 4 5 3 5 4 21 

2 5 5 1 5 3 19 

3 3 5 3 4 3 18 

4 2 3 2 2 1 10 

5 4 5 3 5 4 21 

6 4 5 5 4 4 22 

7 5 4 3 4 3 19 

8 4 4 4 5 3 20 

9 5 5 3 4 3 20 

10 3 5 5 5 4 22 

11 4 4 5 5 5 23 

12 4 4 4 3 4 19 

13 5 4 4 5 5 23 

14 4 4 3 4 5 20 

15 3 3 2 3 3 14 

16 4 4 4 5 4 21 

17 3 4 4 4 4 19 

18 4 4 5 5 4 22 

19 3 3 2 2 3 13 

20 4 5 5 4 5 23 

21 1 1 1 1 2 6 

22 4 4 4 4 5 21 

23 4 4 3 4 2 17 

24 1 3 4 5 2 15 

25 5 2 2 2 3 14 

26 4 4 5 4 3 20 

27 5 4 3 4 3 19 

28 3 2 2 2 4 13 

29 5 5 3 5 3 21 

30 5 4 5 5 4 23 

31 3 4 4 5 4 20 
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32 3 5 4 4 3 19 

33 5 4 4 3 3 19 

34 4 3 3 5 3 18 

35 5 5 4 5 4 23 

36 3 5 4 4 4 20 

37 4 4 4 4 4 20 

38 3 3 3 3 4 16 

39 5 5 4 4 4 22 

40 3 5 4 4 3 19 

41 4 5 5 4 5 23 

42 3 4 1 3 5 16 

43 5 4 4 4 3 20 

44 4 4 3 3 2 16 

45 3 5 4 4 4 20 

46 4 5 4 5 5 23 

47 4 5 5 4 4 22 

48 4 5 5 4 4 22 

49 3 4 5 4 3 19 

50 4 4 5 4 5 22 

51 5 4 5 5 4 23 

52 5 4 4 4 3 20 

53 3 2 2 2 3 12 

54 3 5 3 4 4 19 

55 3 2 3 3 4 15 

56 3 3 3 3 2 14 

57 5 4 4 3 3 19 

58 4 5 3 4 4 20 

59 4 4 5 4 5 22 

60 3 2 2 3 3 13 

61 4 4 4 5 4 21 

62 4 4 5 4 3 20 

63 3 5 4 4 4 20 

64 4 3 3 5 3 18 

65 5 4 4 5 3 21 

66 5 5 3 4 4 21 

67 5 3 3 4 4 19 

68 3 4 4 4 3 18 

69 3 4 5 4 4 20 

70 3 4 3 3 4 17 

71 3 5 5 4 3 20 

72 4 5 5 5 5 24 

73 4 5 3 5 5 22 

74 4 5 4 5 5 23 

75 4 4 5 5 4 22 

76 5 5 5 4 5 24 

77 4 4 5 5 5 23 

78 4 5 5 4 4 22 

79 4 5 4 4 5 22 

80 4 4 4 4 5 21 
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81 3 4 4 5 5 21 

82 4 4 4 5 5 22 

83 5 3 3 4 4 19 

84 4 5 5 4 4 22 

85 5 3 3 4 5 20 

86 5 4 4 4 4 21 

87 4 5 5 4 4 22 

88 4 5 4 4 5 22 

89 4 5 4 4 4 21 

90 5 5 4 4 4 22 

91 3 4 4 4 5 20 

92 4 5 3 4 4 20 

93 2 2 3 2 1 10 

94 4 4 4 4 4 20 

95 4 5 4 5 5 23 

96 5 4 3 5 4 21 

 

4. Variabel Kinerja Keuangan (Y) 

Nomor 

Responden 

Kinerja Keuangan (Y) 
Total Y 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 

1 4 4 4 4 5 4 5 30 

2 4 4 4 5 5 3 5 30 

3 4 5 4 4 5 2 5 29 

4 3 2 2 3 3 3 2 18 

5 5 5 4 5 4 4 4 31 

6 5 5 4 5 4 4 4 31 

7 3 3 5 3 4 4 3 25 

8 5 4 4 5 5 5 5 33 

9 4 4 4 5 5 3 5 30 

10 4 4 4 4 4 4 4 28 

11 3 4 5 4 5 5 5 31 

12 3 3 3 4 4 4 4 25 

13 5 5 4 5 3 4 4 30 

14 3 5 5 5 4 5 5 32 

15 3 3 3 2 2 2 3 18 

16 4 4 5 5 4 5 5 32 

17 3 3 4 4 4 3 4 25 

18 4 3 4 4 4 4 4 27 

19 1 2 2 2 1 1 1 10 

20 3 4 5 5 5 5 5 32 

21 2 1 1 1 1 1 2 9 

22 3 5 3 4 4 5 3 27 

23 5 5 4 5 3 4 4 30 

24 3 5 3 3 3 5 4 26 

25 2 3 3 2 3 3 3 19 

26 4 4 5 4 3 3 4 27 
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27 3 1 5 3 4 4 4 24 

28 5 1 2 4 5 2 2 21 

29 4 4 4 5 5 3 5 30 

30 4 5 4 5 3 3 4 28 

31 4 2 3 2 4 4 3 22 

32 4 4 4 4 4 5 4 29 

33 5 4 4 5 4 4 3 29 

34 3 4 5 4 4 4 3 27 

35 3 3 3 4 4 3 4 24 

36 4 4 4 4 4 4 4 28 

37 5 4 4 5 4 4 4 30 

38 3 2 3 3 4 3 3 21 

39 5 4 4 4 3 4 4 28 

40 4 4 4 4 4 5 4 29 

41 3 4 5 5 5 5 5 32 

42 5 4 5 4 4 4 3 29 

43 3 5 4 4 4 4 3 27 

44 4 5 5 4 4 4 5 31 

45 5 4 5 5 5 4 4 32 

46 5 4 4 3 4 4 5 29 

47 4 4 5 4 5 5 4 31 

48 4 4 4 4 3 3 3 25 

49 5 4 4 4 5 5 4 31 

50 3 4 5 4 5 4 4 29 

51 4 5 5 4 5 3 4 30 

52 3 5 4 4 4 4 3 27 

53 5 1 2 4 5 2 3 22 

54 4 3 5 5 4 4 5 30 

55 3 2 3 3 4 2 2 19 

56 4 5 5 4 4 4 4 30 

57 5 3 4 5 4 4 3 28 

58 5 4 4 5 4 5 5 32 

59 4 4 5 4 5 4 4 30 

60 3 2 2 3 3 2 3 18 

61 4 4 4 4 4 5 4 29 

62 4 4 4 3 4 4 4 27 

63 4 4 4 5 4 5 5 31 

64 3 4 5 4 4 4 3 27 

65 4 5 5 4 4 4 4 30 

66 4 5 4 3 4 4 3 27 

67 5 5 5 2 4 4 5 30 

68 4 4 4 4 3 4 5 28 

69 4 5 4 3 4 4 5 29 

70 5 4 3 4 4 5 4 29 

71 3 3 5 4 4 4 5 28 

72 5 3 5 5 5 4 4 31 

73 5 4 5 5 5 5 5 34 

74 5 3 5 4 4 4 4 29 

75 4 4 5 4 4 4 4 29 
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76 5 5 5 4 4 4 4 31 

77 4 4 4 4 4 4 4 28 

78 5 3 5 4 4 4 5 30 

79 5 4 5 3 5 4 5 31 

80 4 3 5 5 5 5 5 32 

81 5 5 5 4 3 3 4 29 

82 5 5 5 5 4 4 4 32 

83 4 3 4 5 3 4 4 27 

84 5 3 4 4 4 4 5 29 

85 4 4 3 4 3 4 4 26 

86 3 3 3 4 4 5 4 26 

87 4 3 5 4 4 4 5 29 

88 4 4 5 3 4 4 5 29 

89 5 3 4 4 3 4 4 27 

90 3 3 3 4 4 4 4 25 

91 5 5 4 3 4 4 5 30 

92 4 5 3 4 5 3 4 28 

93 2 1 2 3 2 1 2 13 

94 5 5 5 4 5 4 4 32 

95 5 4 5 5 4 3 4 30 

96 5 5 4 4 3 4 4 29 

 

 

 


