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3. Draft Wawancara Dengan Informan 

Pertanyaan Umum 

Dapatkah Anda menjelaskan secara singkat tentang CV Cahaya Berkah Ilahi dan 

layanan yang ditawarkan? 

Pertanyaan terkait Rumusan Masalah 

1. Kondisi Pengelolaan Persediaan Komponen AC 

a. Bagaimana Anda mendeskripsikan kondisi pengelolaan persediaan 

komponen AC saat ini di perusahaan? 

b. Apa saja tantangan yang dihadapi dalam pengelolaan persediaan? 

c. Seberapa sering Anda melakukan evaluasi terhadap persediaan yang ada? 

d.  Apakah ada sistem atau software yang digunakan untuk mengelola 

persediaan? Jika ya, bagaimana efektivitasnya? 

e. Bagaimana cara Anda menentukan jumlah persediaan yang harus tersedia 

untuk 

2. Faktor-faktor yang Memengaruhi Efektivitas Pengelolaan Persediaan 

a. Faktor internal apa yang menurut Anda paling memengaruhi pengelolaan 

persediaan di perusahaan ini? 

b. Bagaimana pengaruh pemasok terhadap pengelolaan persediaan? Apakah 

ada  

c. Bagaimana fluktuasi harga bahan baku memengaruhi keputusan 

pengadaan? 

d. Apakah terdapat pelatihan atau pengembangan bagi staf terkait manajemen 

persediaan? 

e. Sejauh mana komunikasi antar tim (misalnya antara tim pengadaan dan tim 

teknis) berperan dalam pengelolaan persediaan? 

3. Implementasi Metode Just In Time (JIT) 

a. Apakah CV Cahaya Berkah Ilahi sudah menerapkan metode Just In Time 

(JIT) dalam pengelolaan persediaan? Jika ya, bagaimana prosesnya? 
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1. Hasil wawancara dan member check informan 1 
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2. Hasil wawancara dan member check informan 2
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3. Hasil wawancara dan member check informan 3 
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4. Dokumentasi wawancara informan 1 

     

5. Dokumentasi wawancara informan 2 
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6. Dokumentasi wawancara informan 3 

   

7. Dokumentasi observasi 
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8. Berita acara bimbingan skripsi 
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