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LAMPIRAN 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Bagian I : Identitas Responden PT Star Food Internasional Gresik 

Pada bagian I merupakan pernyataan yang berhubungan dengan identitas 

responden. Saudara dapat mengisi identitas saudara pada kolom yang telah 

disediakan serta berilah tanda checklist ( √ ) pada kotak jawaban dari setiap 

pernyataan yang disediakan. 

Nama Lengkap : ........................................................... 

Jenis Kelamin  : □ Laki – Laki    □ Perempuan  

Usia   : .............. Tahun 

Pendidikan Terakhir  : ........................................................... 

Jabatan  : ........................................................... 

Masa Kerja  : .............. Tahun 

 

 

Bagian II : Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Pilihlah salah satu jawaban yang menurut pendapat Saudara paling sesuai dengan 

kondisi yang ada, dengan memberikan tanda checklist ( √ ) pada pilihan jawaban 

yang tersedia. Setiap pernyataan hanya mengharapkan satu jawaban saja. 

Berikut keterangan dari pilihan jawaban pada kolom, adalah sebagai berikut : 

SS      : Sangat Setuju 

S : Setuju 

N        : Cukup Setuju 

TS      : Tidak Setuju 

STS   : Sangat Tidak Setuju 
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Beban Kerja : X1 

No. Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S N TS STS 

Banyaknya Pekerjaan      

X1.1. 
Karyawan mengerjakan tugas lebih 

banyak  
     

X1.2. Karyawan kelelahan dengan tugas       

X1.3. 
Karyawan melakukan tugas bidang 

pekerjaan 
     

Target Kerja      

X1.4. 
Karyawan dapat mengerjakan sesuai 

target  
     

X1.5. Target yang diberikan perusahaan tinggi      

X1.6. Tugas yang diberikan mendadak      

Standar Pekerjaan      

X1.7. 
Tugas karyawan sesuai standar 

perusahaan 
     

X1.8. 
Karyawan tepat waktu dalam 

menyelesaikan tugas 
     

X1.9 Karyawan puas dengan hasil kerja       

Waktu Penyelesaian Pekerjaan      

X1.10. 
Karyawan mengerjakan tugas dalam 

waktu singkat 
     

X1.11. Karyawan mengalami tekanan deadline       

X1.12. Karyawan sering lembur       
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Stress Kerja : X2 

No. Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S N TS STS 

Penurunan Produktivitas      

X2.1. Hasil produktivitas kerja menurun       

X2.2. Kecepatan kerja karyawan menurun      

X2.3. Karyawan sulit fokus saat bekerja      

Peningkatan Kesalahan      

X2.4. 
Karyawan melakukan kesalahan dalam 

bekerja 
     

X2.5. Karyawan tidak hati-hati dalam bekerja      

X2.6. Kesalahan kerja karyawan meningkat       

Penurunan Keterlibatan Karyawan      

X2.7. Karyawan pasif terhadap tugas       

X2.8. 
Karyawan merasa semangat kerjanya 

menurun 
     

X2.9. 
Semangat karyawan rendah pada target 

kerja 
     

Peningkatan Absensi       

X2.10 
Energi karyawan menurun ketika lelah 

bekerja 
     

X2.11 
Karyawan sering tidak masuk kerja 

karena lelah. 
     

X2.12 Karyawan cuti karena tekanan pekerjaan      
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Lingkungan Kerja : Z   

No. Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S N TS STS 

Suasana Kerja 

Z.1. 
Suasana tempat kerja mendukung proses 

kerja. 
     

Z.2. Suasana tempat kerja kondusif       

Z.3. 
Ruang kerja memiliki pencahayaan yang  

baik 
     

Fasilitas Kerja yang Memadai 

Z.4. 
Alat perlengkapan yang disediakan 

memadai 
     

Z.5 
Fasilitas kantor digunakan seluruh 

karyawan 
     

Z.6 
Perusahaan menyediakan fasilitas kantor 

yang dapat dinikmati 
     

Hubungan dengan rekan kerja 

Z.7 Hubungan antar tim di tempat kerja baik.      

Z.8 Semua anggota dihargai sama      

Z.9 Rekan kerja saling mendukung       

Tata letak ruang      

Z.10 
Penempatan fasilitas kantor sangat 

memadai 
     

Z.11 
Karyawan merasa nyaman berada di 

ruang kerja 
     

Z.12 Tata ruang kerja sesuai      

Keamanan Lingkungan Kerja      
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Z.13 
Perusahaan memiliki sistem keamanan 

yang baik 
     

Z.14 
Fasilitas perusahaan dapat digunakan 

dengan baik 
     

Z.15 
Perlindungan keamanan dijalankan 

dengan baik 
     

 

 

 

Kinerja Karyawan : Y 

No. Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S N TS STS 

Kualitas      

Y.1. Karyawan memahami bidang pekerjaanya       

Y.2. 
Kualitas kerja karyawan memenuhi standar 

perusahaan. 
     

Y.3. 
Karyawan cepat tanggap terhadap tugas  

baru  
     

Kuantitas      

Y.4. Karyawan bekerja sesuai dengan jam kerja       

Y.5. Hasil pekerjaan karyawan meningkat      

Y.6. 
Karyawan dapat menyelesaikan tugas  

sesuai target 
     

Ketepatan Waktu      

Y.7. 
Karyawan datang ketempat kerja tepat  

waktu 
     

Y.8. Karyawan langsung mengerjakan tugas        

Y.9. 
Karyawan menggunakan jam kerja dengan 

baik 
     

 


