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ABSTRAK

Dian Arizona () “Pengaruh Beban Kerja dan Stress Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan Melalui Lingkungan Kerja di PT Star Food Internasional Gresik”

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui pengaruh beban kerja, stress
kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. Baik pengaruh langsung
maupun tidak langsung antar variabel. Metode penelitian yang digunakan dalam
penelitian ini adalah kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh
karyawan PT Star Food Internasiomal, Gresik, dengan sampel berjumlah 110
responden. Uji analisis datasmienggtmakansmodel SEM-PLS dengan alat uji
SmartPLS versi 4.0. /DacieHipotesis yarig=dipaparkan, hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa/(l) Beban Kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap Kinega™ karyawan, (2) pSttess pKerja memiliki*pengaruh positif dan
signifikan terhadap Kinega karyawan. (3) Beban'Kerja memiliki pengaruh positif
dan signifikan terhadap Lingkungan Kerja, (4) ‘Sfress Kerjaymemiliki pengaruh
positif dan gignifikan terhadap LingkunganXKerja.,( (5)4LingkunganKerja memiliki
pengarul” positif, dan signifikan terhadap Kinerja, karyawan. (6) Beban Kerja
memiliki pengardh pesifif dan \signifikan/terhadap) Kinerja karyawan melalui
Lingkungan Kerjd sebagai vactabel' mediasi/ Berdasarkanihasil nilai T Statistik uji
langsung lebihwkecil\dari uji tidak langsung~maka hal inianenunjukkan adanya
pengaruh mediasi penuh. (7) Stress Ketjaamemiliki pengarahrpositif dan signifikan
terhadap, Kinegarkatyawan melalwi ‘Kingkungan Kegjaseébagai variabel mediasi.
Berdasarkan hasil nilai T\Statistik/uji langsung Yebih kecil dari uyji tidak langsung
maka haly ini menunjukkan adanya pengaruh fmediasii penah{ Penelitian ini
memberikan wawasan “Ubarw, atau " mempefluas teori yang ada dengan
mengeksplotasi hubungan variabel.

Kata kunci : Beban Kerja, Stress KerjaqsLingkungan KegjagKinerja Karyawan
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ABSTRACT

Dian Arizona () “The Effect of Workload and Work Stress on Employee
performance through the Work Environment at PT Star Food International
Gresik”

This study research was conducted to determine the effect of workload, work stress,
and work environment on employee performance, both direct and indirect effects
among the variables. The research method used in this study is quantitative. The
population in this research consists of'all employees of PT Star Food International
Gresik, with a sample of 110.xespondents. Datasanalysis was carried out using the
SEM-PLS model with ghe SmtrtPLS version=4,0 tool. Based on the proposed
hypotheses, the resulfs 0f this study show that: (INWerkload has a positive and
significant effeet”on_émployee peFfotniance. (2) Work stress has a positive and
significant effeet on employee performance, (3) Workload has a positive and
significant effect on_the work environment. (4)"Wowk stressNhas, a positive and
significant éffect owthe workienvikonment. {3) £he worklenvironment has a positive
and significant effeet onfemployee performance. (6) Workload has,a“positive and
significant effectéon employee peiformanée: throuighhtheswork envirgnment as a
mediating variablé. Based omithe I-Statistic’results, the direct effect value is smaller
than the indirect_ effect value;=indicating fill mediation..(£) Work Stress has a
positive| and "Significant effect on  éwiployee performaneé through the work
environment as=@ mediating variable’ Based-on the \I-Stdtistic results, the direct
effect value is smallenthan the“indirect effect value, indicating full mediation. This
research “providess new\Insights//and| exténds existing stheory\by exploring the
relationships between variables.

Keywords: Werkload, WorksStress, Werk-Envirgnment and,Employee Perfomance.
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