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Manusia sebagai makhluk sosial senantiasa melakukan suatu hubungan (interaksi).
Hubungan manusia dapat terjadi dan dikembangkan dalam berbagai aspek termasuk dalam dunia
pendidikan dan akademis. Terdapat struktur dalam hubungan pengajar dan anak didik dimana
seorang pengajar mempunyai wewenang untuk memberikan suatu perlakuan dalam suatu metode
dan teknik pengajaran.

Salah satu tujuan penerapan berbagai teknik pengajaran adalah memberikan informasi
kepada mahasiswa dengan efektivitas yang berbeda-beda. Disisi lain, mahasiswa dituntut agar
tampil di depan kelas untuk menyampaikan suatu materi dalam bentuk makalah kepada audiens
mahasiswa. Salah satu masalah yang dialami oleh pembicara dalam menyampaikan suatu
pembicaraan di hadapan audiens adalah munculnya perasaan cemas dan takut yang disebabkan
oleh faktor penentu yang kuat dan besar yaitu keyakinan diri.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi
kecemasan pembicara ketika presentasi

Jumlah populasi 1236 mahasiswa yang terdiri dari enam Fakultas, peneliti menggunakan
teknik proportional random sampling yaitu pengambilan sampel dari anggota populasi secara
acak yang terdiri dari kelompok atau golongan yang setara. Teknik pengambilan sampel
dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner pada 125 orang mahasiswa yang terdiri dari
berbagai Fakultas. Kuesioner tersebut berisi tentang pernyataan-pernyataan yang menunjukkan
faktor kecemasan serta reaksi yang dimunculkan mahasiswa ketika mengalami kecemasan pada
saat preentasi.

Metode pengumpulan data menggunakan kuesioner yang disusun dalam bentuk skala
Likert dengan pilihan jawaban SS (Sangat Sesuai), S (Sesuai), N (Netral), TS (Tidak Sesuai),
STS (Sangat Tidak Sesuai).

Data diolah dengan teknik statistik analisis faktor. Hasil analisis menunjukkan bahwa
sebelas indikator dapat dikelompokkan menjadi lima faktor, yaitu penampilan presentasi, materi
presentasi, status pembicara, adanya perbedaan, dan pengalaman.

Berdasarkan analisis data maka dapat disimpulkan bahwa terdapat lima faktor kecemasan
yang mempengaruhi pembicara ketika presentasi pada mahasiswa Universitas Muhammadiyah
Gresik.



