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INTISARI

Semakin banyak jumlah nasabah yang mengajukan pinjaman di bank
rakyat Indonesia (BRI) unit Kapasan Surabaya, yang datang dari berbagai
kalangan dan tujuan yang berbeda, maka pihak BRI perlu sebuah sistem untuk
mengetahui kondisi dari nasabah pinjaman KUR dengan melihat profil dan latar
belakang nasabah tersebut. Analisis asosiasi atau association rule mining adalah
teknik data mining untuk menemukan aturan assosiatif antara suatu kombinasi
item. Dalam konteks mining data nasabah pinjaman KUR dengan penggunaan
aturan assosiatif dari analisa pola latar belakang nasabah adalah diketahuinya
kondisi nasabah Pinjaman KUR di BRI Unit Kapasan Surabaya. Kriteria yang
digunakan yaitu tempat tinggal (kecamatan), tanggal (bulan), plafon kredit, jangka
waktu (tahun), penggunaan kredit, melalui teknik data mining menggunakan
metode apriori (Assosiation Rule).Dengan data nasabah yang besar maka sistem
ini dapat digunakan sebagai solusi yang tepat untuk meningkatkan kecepatan
proses pembentukan frequent itemset, pembentukan 3 itemset dari 2 itemset,
perhitungan nilai support dan confidence serta dapat melakukan pembentukan
kaidah asosiasi dari 2-itemset dan 3-itemset. Berdasarkan tabel hasil analisa data
nasabah pada bulan september 2013 dan februari 2014, terdapat Rule yang
mempunyai tingkat confidence tertinggi pada masing-masing periode dengan rule
3 itemset adalah {16-20 juta, 2 tahun}— {tambah mudal usaha} dengan nilai
confidence sebesar 100 % . sedangkan rule 2 itemset tertinggi adalah {16-20juta}
— {tambah mudal usaha}dengan nilai confidence sebesar 87.49 % .yang
memiliki korelasi atau hubungan yang positif dari pasangan variabel nasabah
dengan nilai korelasi> 1.
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