DAFTAR PUSTAKA

Asis, P. B. 2015. Tugas Mata kuliah Pengendalian Mutu. Makassar. Universitas
Hasanuddin.

Dyadem. 2003. Guidelines for Failure Mode and Effect Analysis, For Automotive,
Aerospace and General manufacturing Industries, CRC Press. Boca Raton
London New York Washington, D,C

Fauziyah, A., Harsono, A., Liansari, GP. 2014. Usulan Perbaikan Kualitas
Menggunakan Metode Six Sigma Untuk mengurangi Jumlah Cacat Produk
Tahu Pada Perusahaan Pengerajin Tahu Boga Rasa. Bandung. Jurnal
Online Institut Teknologi Nasional.

Garvin, D.A. 1984. Managing Quality : The Strategic and Competitive Edge. New
York. The Free Pass.

Gaspersz, Vincent. 2002. Pedoman Implementasi Program Six Sigma Terintegrasi
dengan ISO 9001 : 2000, MBNQA dan HACCP. Jakarta. Penerbit PT.
Gramedia Pustaka Utama.

Goetsch,DL, and Davis S. 1994. Introduction to Total Quality. Englewood Cliffs,
NJ, Prentice Hall Inc.

Ghiffari, Ibrahim, Harono, Ambar, Bakar, Abu. 2013. Analisis Six Sigma Untuk
Mengurangi Jumlah Cacat Di Stasiun Kerja Sablon (Studi Kasus: CV.
Miracle). Bandung. Jurnal Teknik Industri Itenas No.1 Vol.1. Hal 156-165.

Grant, L. E, Leavenworth, R.S. 1991. Pengedalian Mutu Statistik. Bogor.
Penerbit Erlangga

Gunawan, Indra, Taroepratjeka, Harsono, Liansari, Gita P. 2014. Usulan
Perbaikan Kualitas Prouk Milk Cup Untuk Mengurangi Jumlah Cacat
Menggunakan Metode Six Sigma. Bandung. Jurnal Teknik Industri Itenas
No0.03 Vol.02. Hal 222-233.

Harpensa, A., Harsono, A., Fitria, L. 2015. Usulan Perbaikan Kualitas
Menggunakan Metode Six Sigma Untuk Mengurangi Jumlah Cacat Produk
Ubin Teraso Pada PT. Ubin Alpen. Bandung. Jurnal Online Institut
Teknologi Nasional.

Indranata, I, 2008. Pendekatan kualitatif untuk pengendalian kualitas. Jakarta.
Penerbit Universitas Indonesia Press.

Juran, M.Joseph. 1962. Juran’s Quality Handbook. McGraw-Hill.



Malik, Reza M, Harsono, Ambar, Fitria, Lisye. 2014. Usulan perbaikan Kualitas
Produk Sepatu Menggunakan Metode Six Sigma Di CV Canera Mulya
Lestari Cibaduyut. Bandung. Jurnal Teknik Industri Itenas No.04 Vol.02.
Hal 295-307.

Pande, P.S, Holpp, L. 2003. What Is Six Sigma : Berpikir Cepat Six Sigma.
Jogyakarta. Penerbit Andi.

Pande, S.Peter, Neuman, Robert P, Cavanagh, Rolland R. 2002, 2003. The Six
Sigma Way Handbook, Bagaimana GE,Motorolla dan Perusahaan terkenal
lainnya mengasah kinerja mereka (Edisi Bahasa Indonesia). Jogyakarta.
Penerbit Andi.

Puspitasari, Nia Budi, Martanto, Arif. 2014. Penggunaan FMEA Dalam
Mengidentifikasi Resiko Kegagalan Proses Produksi Sarung ATM (Alat
Tenun Mesin) (Studi Kasus PT. Asaputex Jaya Tegal). Semarang. J@TI
Undip, Vol 1X, No.2. Hal 93-98.

Putri, Erni, P. 2014. Pengendalian kualitas pemotongan kain satin pada proses
pembuatan tas home industry X di Kab. Sidoarjo. Surabaya. Jurnal Teknik
Industri HEURISTIC Vol 11 Nol. Hal 81-86.

Sunyoto, D. 2012. Manajemen Sumber Daya Manusia. Yogyakarta. CAPS.

Tjiptono, Fandi, Chandra G. 2003. Total Quality Management. Yogyakarta.
Penerbit Andi.

Tjiptono, Fandi, Chandra G. 2012. Pemasaran Strategik. Yogyakarta. Penerbit
Andi.

Tjiptono, Fandi, Chandra G. 2011. Service, Quality and Satisfaction. Yogyakarta.
Penerbit Andi.

Ulum, Muh.Nurul. 2007. Usulan Rancangan Perbaikan Kualitas Produk Cacat
Dengan Metode Six Sigma Di PT. Indobaja. Skripsi Jurusan Teknik Industri
Fakultas Teknik, Universitas Muhammadiyah Gresik.

Vanany, lwan, Emilasari, Desy. 2007. Aplikasi Six Sigma Pada Produk Clear File
Di Perusahaan Stationary. Surabaya. Jurnal Teknik Industri Vol. 9, No. 1,
Juni 2007. Hal 27-36.

Wahyu, Widhy, Chobir, Abdul, dan Rahmanto, Denny D. 2010. Penerapan
Metode Six Sigma dengan konsep DMAIC sebagai Alat Pengendali
Kualitas. Surabaya. Jurnal Institut Teknologi Adhi Tama.

Yamit, Zulian. 2012. Manajemen Kualitas Produk & Jasa. Jakarta Timur.
Ekonisia






