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Abstraksi

Kredit merupakan salah satu fasilitas yang ditawarkan oleh bank gresik kepada
para nasabahnya. Akan tetapi, pemberian kredit saat ini banyak menimbulkan
berbagai permasalahan. Salah satu yang sering terjadi adalah masalah kredit
macet. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terjadinya kredit macet tersebut
diakibatkan oleh dua hal, yaitu kurangnya analisis bank terhadap nasabahnya serta
usaha nasabah yang bangkrut,gagal panen,dan yang tidak bertanggung jawab. Ada
beberapa pengendalian yang sudah diterapkan oleh bank Gresik guna
meminimalisir masalah tersebut, seperti: adanya prosedur sebelum pemberian
kredit kepada nasabah, membentuk tim penagihan, serta penetapan jaminan.
Apabila kredit macet masih terjadi maka akan melakukan Rescheduling,
Restructuring, dan Reconditioning.
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Abstract

Credit is one of the facilities offered by Gresik Bank to our customers. However,
the current provision of credit raises many problems. One that often happens is
the problem of bad debts. The results showed that the occurrence of bad loans is
caused by two things, namely the lack of bank analysis of its customers and the
business of bankrupt customers, crop failures, and irresponsible. There are some
controls that have been implemented by Gresik Bank to minimize the problem,
such as: the procedure before giving credit to customers, forming billing team,
and the determination of guarantee. If the bad credit is still going to do
Rescheduling, Restructuring, and Reconditioning.
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