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Abstraksi

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas pengendalian internal
terhadap penerimaan kas rumah sakit. Metode analisis yang digunakan adalah
kualitatif. Teknik penggalian data dalam penelitian ini yaitu menggunakan data
primer yang diperoleh melalui wawancara dan observasi, dan data sekunder yang
diperoleh melalui studi dokumentasi. Hasil penelitian didasarkan pada unsur-
unsur pengendalian intern menurut COSO. Hasil penelitian dapat disimpulkan
bahwa penerapan sistem pengendalian internal penerimaan kas RS
Muhammadiyah Gresik sudah cukup efektif, tetapi ada yang perlu diperbaiki yaitu
pada poin penilaian resiko sebaiknya manajemen RS Muhammadiyah Gresik
memperhatikan penialain resiko dari pendistribusian resep obat pada rawat jalan
dan rawat inap. Sehingga sistem pengendalian internal yang diterapkan dapat
lebih efektif.
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Abstract

This study aims to analyze the effectiveness of internal control of hospital cash
receipts. The analytical method used is qualitative. Data mining technique in this
research is using primary data obtained through interview and observation, and
secondary data obtained through documentation study. The research results are
based on internal control elements according to COSO. The result of the research
can be concluded that the application of internal control system of cash receipt of
RS Muhammadiyah Gresik is quite effective, but there is a need to be improved
that is in the risk assessment point should the management of RS Muhammadiyah
Gresik pay attention to penalain risk from the distribution of prescription drug in
outpatient and inpatient. So that the internal control system applied can be more
effective.
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