BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

1.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian pada Bab 1V, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan

sebagai berikut :

1. Persepsi perpajakan tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap
ketidakpatuhan wajib pajak orang pribadi.

2. Norma ekspektasi berpengaruh dan signifikan terhadap ketidakpatuhan wajib
pajak orang pribadi.

3. Sanksi perpajakan tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap
ketidakpatuhan wajib pajak orang pribadi.

4. Religiusitas tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap ketidakpatuhan
wajib pajak orang pribadi.

5. Niat tidak patuh berpengaruh dan signifikan terhadap ketidakpatuhan wajib

pajak orang pribadi.

5.2 Saran

Norma ekspektasi dan niat tidak patuh mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap
ketidakpatuhan wajib pajak orang pribadi, untuk itu membutuhkan kerja keras dari
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Gresik Utara untuk lebih giat lagi memberikan
pelayanan lebih baik lagi untuk meningkatkan motivasi wajib pajak khususnya untuk

wajib pajak pekerja bebas dalam melaksanakan kewajibannya sebagai warga Negara
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yang baik yaitu taat pajak. Taat pajak disini dalam artian taat membayar pajak dan

tidak telat dalam melaporkan SPT tahunan.

Pada penelitian-penelitian yang akan datang disarankan untuk melakukan
pengujian ulang terhadap model penelitian ini menambahkan variabel Ilain.
Diharapkan model selanjutnya akan lebih baik dibandingkan model penelitian ini.
Ruang lingkup penelitian ini hanya pada wajib pajak orang pribadi yang melakukan
pekerjaan bebas yang terdaftar di KPP Pratama Gresik Utara. Maka disarankan agar
penelitian selanjutnya dapat dilakukan dengan ruang lingkup yang lebih luas, yaitu
tidak hanya sebatas wilayah yang dibawahi oleh KPP Pratama Gresik Utara, tetapi
seluruh wilayah Kabupaten Gresik atau dengan menggunakan sampel responden yang
lebih banyak lagi agar dapat diperoleh hasil penelitian yang lebih baik.

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi pemikiran
kepada KPP Pratama Gresik Utara sebagai bahan masukan dalam hal-hal yang
menyangkut kesadaran wajib pajak dalam rangka memenuhi kewajiban
perpajakannya.Bagi akademik diharapkan akan melengkapi bahan penelitian
selanjutnya dalam rangka menambah khasanah akademik sehingga berguna untuk
pengembangan ilmu. Sedangkan bagi masyarakat umum diharapkan dapat berguna

dalam memahami perpajakan di Indonesia.



