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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. TIPE PENELITIAN 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

kualitatif. Bogdan dan Taylor, 1995 mendefinisikan metodologi kualitatif sebagai 

prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata - kata tertulis 

atau lisan dari orang - orang dan perilaku yang diamati. Pendekatan ini diarahkan 

pada latar dan individu tersebut secara holistik (utuh), dalam hal ini tidak boleh 

mengisolasi individu atau organisasi ke dalam variabel atau hipotesis tetapi perlu 

memandangnya sebagai bagian dari kesatuan (Moleong, 2010). 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi kasus 

instrinsik, yaitu penelitian dilakukan karena ketertarikan atau kepedulian pada 

suatu kasus tertentu. Penelitian dilakukan untuk memahami secara utuh kasus 

tersebut, tanpa harus dimaksudkan untuk menghasilakan konsep - konsep/teori 

ataupun tanpa ada upaya menggeneralisasi (Poerwandari, 2011). 

Sedangkan menurut Sugiono (2003:11), dalam penelitian dengan 

pendekatan kualitatif tujuannya adalah untuk mengungkapkan informasi kualitatif 

sehingga  lebih menekankan pada masalah proses dan makna dengan 

mendeskripsikan sesuatu masalah. Penelitian deskriptif dilakukan yakni untuk 

mengetahui   atau   menggambarkan   kenyataan  dari  kejadian  yang  diteliti  atau  


