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ABSTRAK

Swamedikasi merupakan bagian dari upaya dalam mengobati dirinya
sendiri. Swamedikasi yang tepat akan mendukung terwujudnya mutu kualitas
kehidupan. Akan tetapi,swamedikasi yang salah akan menyebabkan medication
error. Tujuan pengamatan ini untuk mengetahui profil pelayanan obat
swamedikasi di Apotek Mida Farma Gresik. Metode yang digunakan dalam
pengamatan ini adalah deskriptif — kuantitatif yang menggunakan panduan
wawancarayang berisi tentang nama atau inisial pasien, alamat pasien, keluhan
pasien, obat yang diinginkan pasien, bentuk sediaan, dan cara penggunaan obat.
Mayoritas responden adalah perempuan dengan usia 26 — 45 tahun (dewasa).
Hasil pengamatan menunjukkan bahwa sebagian besar responden yaitu 95
pasien swamedikasi di Apotek Mida Farma 1 menggunakan obat bisoprolol
sebesar 18,41% dengan dosis 5 mg. obat bisoprolol dapat menurunkan
hipertensi dengan menghambat kinerja sistem saraf simpatis pada jantung
melalui penghambatan reseptor B-adrenergik jantung.
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