
 
 

ii 

PENGARUH JOB ENGAGEMENT DAN KOMITMEN ORGANISASI 

TERHADAP PERILAKU WITHDRAWAL DI UNIVERSITAS 

MUHAMMADIYAH GRESIK 

 

 

 

SKRIPSI 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

 

LAILATUL ISTIQOMAH 

NPM. 15.312.052 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI & BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH GRESIK 

2019 

 



 
 

iii 

KATA PENGANTAR 

 

 

 

Puji Syukur Kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan Rahmat dan Hidayah-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi tentang “Pengaruh Job 

Engagement Dan Komitment Organisasi Terhadap Perilaku Withdrawal Di 

Universitas Muhammadiyah Gresik” 

Tugas akhir  ini adalah untuk memenuhi syarat dalam mencapai gelar 

sarjana (S1) pada fakultas ekonomi dan bisnis program studi manajemen 

Universitas Muhammadiyah Gresik. Dalam penyusunan skripsi ini peneliti perlu 

dukungan dari pihak – pihak yang terkait untuk kesempurnaan penelitian ini. 

Penulis juga menyadari dalam penyusunan skripsi ini banyak kekurangan dan 

kesalahan, mengingat kemampuan dan pengalaman yang terbatas, oleh karena itu 

kritik dan saran sangat diharapkan sekali dari pembaca. 

Pada kesempatan ini peneliti menyampaikan terima kasih kepada pihak – 

pihak yang terkait yang memberikan semangat dan dorongan lebih kepada penulis 

sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini. Peneliti mengucapkan terimah kasih 

sebanyak – banyaknya kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Setyo Budi., M.S Selaku Rektor di Universitas 

Muhammadiyah Gresik 

2. Bapak Suwarno SE., M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Gresik 

3. Ibu Anita Handayani, S.E., M.SM, selaku Kepala Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Gresik. 



 
 

iv 

4. Bapak Sukaris, S.E., M.SM selaku Dosen Pembimbing 1 yang selama ini 

telah membimbing untuk menyelesaikan skripsi. 

5. Bapak Drs. Ec. Budiyono Pristyadi., MM selaku Dosen Penguji 1 yang 

selama ini telah membimbing untuk menyelesaikan skripsi. 

6. Ibu Maulidyah Amalina Rizqi, SE.,M.M selaku Dosen Penguji 2 yang selama 

ini telah membimbing untuk menyelesaikan skripsi. 

7. Orang tua dan sahabat saya (Ardi Nurcahyono, Dicky, Kiki, Masbakha Eka, 

Mas Rossy, Mbak Via, Ani, Churin, Agung, Ramadhan, Kredo, Vivi) yang 

selalu mendukung berbagi suka duka walaupun dengan kesibukan masing – 

masing, terimah kasih atas doa dan dukungan dalam menyelesaikan skripsi 

ini. 

8. Teman-teman seperjuangan angkatan 2015 yang telah membantu dan 

mendengar keluh kesah saya pada saat menyusun dan menyelesaikan skripsi. 

Penulis juga menyadari masih banyak kekurangan dalam menyusun 

skripsi, baik dari teknik penyajian materi maupun pembahasan materi, maka dari 

itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun guna perbaikan 

dalam menyusun skripsi. Semoga skripsi penelitian ini dapat memberikan manfaat 

dan pengetahuan bagi pembaca. 

 

Gresik, 07 Januari 2019 

Penulis 

  



 
 

v 

Lailatul Istiqomah, 15312052, Pengaruh Job Engagement  Dan Komitmen 

Organisasi Terhadap Perilaku Withdrawal Di Universitas Muhammadiyah 

Gresik, Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah 

Gresik, Januari, 2019 

 

 

ABSTRAK 

 

 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh job engagement 

terhadap perilaku withdrawal, untuk menganalisis pengaruh komitmen organisasi 

terhadap perilaku withdrawal di Universitas Muhammadiyah Gresik. Pendekatan 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif. Lokasi 

penelitian ini dilakukan di Universitas Muhammadiyah Gresik. populasi dalam 

penelitian ini adalah karyawan Universitas Muhammadiyah Gresik sebanyak 91 

karyawan yang terdiri dari 54 karyawan kontrak dan 37 karyawan tetap. Teknik 

pengambilan sample menggunakan teknik sampel jenuh, sehingga jumlah sampel 

dalam penelitian ini sebanyak 91 karyawan. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan yakni dengan menyebarkan kuesioner. Teknik analisis data 

menggunakan Regresi linier berganda. Hasil regresi di peroleh t hitung sebesar 

3.304 sedangkan t tabel sebesar 1.987 yang berarti job engagement berpengaruh 

signifikan terhadap perilaku withdrawal di Universitas Muhammadiyah Gresik. 

Variabel komitmen di peroleh t hitung sebesar 9.395 sedangkan t tabel sebesar 

1.987, oleh karena itu variabel komitmen berpengaruh signifikan terhadap 

perilaku withdrawal di Universitas Muhammadiyah Gresik.  Berdasarkan hasil 

penelitian didapatkan bahwa job engagement mempunyai pengaruh yang 

signifikan terhadap perilaku withdrawal di Universitas Muhammadiyah Gresik. 

Komitmen mempunyai pengaruh yang signifikan dan positif terhadap perilaku 

withdrawal di Universitas Muhammadiyah Gresik.  

. 
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ABSTRACT 

  

 

 

The purpose of this study is to analyze the effect of job engagement on withdrawal 

behavior, to analyze the effect of organizational commitment on withdrawal 

behavior at Muhammadiyah Gresik University. The approach used in this study is 

a quantitative approach. The location of this study was conducted at 

Muhammadiyah Gresik University. The population in this study were 91 

Muhammadiyah Gresik University employees consisting of 54 contract employees 

and 37 permanent employees. The sampling technique used a saturated sample 

technique, so the number of samples in this study was 91 employees. Data 

collection techniques used are by distributing questionnaires. The data analysis 

technique uses multiple linear regression. Regression result obtained t count of 

3.304 while t table is 1.987, which mean job engagement has a significant of 

decision to Withdrawal Behavior at Muhammadiyah Gresik University. the price 

variable has a count of 9.395 while t table is 1.987, therefore the price variable 

Commitment has a significant of decision to Withdrawal Behavior at 

Muhammadiyah Gresik University. Based on the results of the study, it was found 

that Job Engagement had a significant influence on the Withdrawal Behavior of 

Muhammadiyah Gresik University. Commitment has a significant influence on the 

Withdrawal Behavior at Muhammadiyah Gresik University. 

 

Keywords : Job Engagement, Commitment And Withdrawal Behavior 
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