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INTISARI

Data center merupakan sebuah fasilitas untuk kebutuhan server dan perangkat
jaringan yang lainnya. Perusahaan PT. Omadata Padma Indonesia menyediakan
pelayanan dibidang jasa contohnya seperti colocation rack, internet transit.
Colocation rack suatu jasa yang menyediakan tempat untuk perangkat server atau
jaringan yang telah diberikan fasilitas sedemikian rupa agar perangkat tersebut
bisa bekerja secara maksimal. Pelanggan memiliki kendala terhadap pemilihan
paket data center dari harga, bandwidth, kapasitas, lama waktu dan user.
Dikarenakan paket data center yang terus update dan berbeda setiap bulanya
membutuhkan waktu yang cukup lama dalam proses pemilihan maupun
rekomendasi paket data center sehingga hasil yang didapatkan kurang sesuai
dengan permintaan konsumen. Data kriteria menggunakan 5 kriteria pemilihan yaitu
harga, bandwith, kapasitas, lama waktu dan user. Sistem rekomendasi paket data
center diharapkan dapat membantu pelanggan dalam menentukan pemilihan paket
data center dengan tujuan dapat membantu refrensi dan kepercayaan kepada
perusahaan yaitu dalam pemilihan paket data center.
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ABSTRACK

Data center is a facility for the needs of servers and other network devices.
PT. Omadata Padma Indonesia provides services in the field of services such as
colocation rack, internet transit. Colocation rack is a service that provides a place
for server or network equipment that has been provided with facilities such that
the device can work optimally. Customers have problems with choosing the data
center package from price, bandwidth, capacity, length of time and user. Because
the data center package is constantly updated and different each month requires a
long time in the selection process and data center package recommendations so
that the results obtained are not in accordance with consumer demand. Criteria
data uses 5 selection criteria, namely price, bandwidth, capacity, length of time
and user. Data center package recommendation system is expected to help
customers in determining the choice of data center packages with the aim of
helping references and trust in the company, namely in the selection of data center
packages.

Keywords: Data Center, Decision Support System, TOPSIS.
Leader : Harunur Rosyid, ST., M.Kom.
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