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Jadwal Penelitian

Kegiatan Penelitian ini dirancang berlangsung selama enam bulan dengan alokasi

waktu seperti tercantum dalam tabel di bawabh ini:

No. | Tahap dan Kegiatan Penelitian Waktu (bulan)
1123|4516

1 | Persiapan penyusunan proposal XX
penelitian

2 | Bimbingan penyusunan proposal XX | XX

3 | Seminar proposal penelitian XX

4 | Pengumpulan data primer & XX | XX
sekunder

5 | Pengolahan dan analisis data XX

6 | Penyusunan laporan hasil penelitian XX

7 | Ujian skripsi XX




Lampiran 2.

KUESIONER PENELITIAN

Kepada Yth,

Bapak/lbu/Saudara/i

Konsumen Auto2000 Manyar Gresik.
Di Tempat.

Dalam rangka penulisan skripsi tugas akhir mahasiswa Fakultas
Manajemen Ekonomi Universitas Muhammadiyah Gresik, saya melakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk dan Promosi
terhadap Keputusan Pembelian Mobil Toyota di PT.Auto2000 Gresik”
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Citra Merek Auto2000
Manyar, Kualitas Produk Auto2000 Manyar dan Promosi yang dilakukkan
oleh Auto2000 Manyar terhadap Keputusan Pembelian Mobil di Auto2000
Manyar. Dalam rangka pengumpulan data yang menjadi persyaratan untuk
menyelesaikan program Sarjana Ekonomi (S1), saya mohon kesediaan
Bapak/lbu/Saudara/i untuk meluangkan waktu dalam mengisi kuesioner di
bawah ini berdasarkan dengan jawaban Bapak/Ibu/Saudara/i yang
sejujurnya. Jawaban Bapak/Ibu/Saudara/i sangat berharga bagi penelitian
yang sedang saya lakukan. Atas bantuan dan ketersediaan yang Anda berikan,

saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Fitri Kumalasari

NIM. 16.312.013



A. DATA RESPONDEN :
Sebelum menjawab pertanyaan dalam kuesioner ini, mohon saudara mengisi data
berikut terlebih dahulu.

Petunjuk: Lingkari untuk jawaban pilihan saudara.

Nama
Jenis Kelamin :P/L

Usia

P w NP

Pekerjaan
a.Karyawan Swasta c. Wira Swasta

b.PNS
B. PETUNJUK PENGISIANANGKET

Berikut ini terdapat sejumlah pernyataan, silahkan dibaca dan dipahami,
serta isilah dengan baik setiap pernyataan tersebut dengan cara memberi

tanda centang (V) di dalam kotak pada salah satu pilihan jawaban yang

tersedia, yaitu:

1. Sangat Setuju (SS) ==5
2. Setuju (S) =4
3. Ragu-Ragu (RG) =3
4. Tidak Setuju (TS) =2
5. Sangat Tidak Setuju (STS) =1

Setiap orang dapat mempunyai jawaban yang berbeda dan tidak ada
jawaban yang dianggap salah, karena itu pilihlah jawaban yang paling sesuai

dengan diri Anda.



1. Citra Merek
. Alternatif Jawaban
No Pernyataan Responden Terhadap Citra Merek SSTSIRG TS STS
1 | Produk Auto2000 Gresik dapat dikenali secara mudah.
2 | Brand dari Auto2000 Gresik memiliki reputasi di mata
masyarakat
3 | Produk Auto2000 Gresik sangat memperhatikan
kenyamanan konsumen
4 | Auto2000 Gresik mengedepankan pelayanan.
2. Kualitas Produk
. Alternatif Jawaban
No Pernyataan Responden Terhadap Kualitas Produk SSTSIRG TS STS
1 Karakteristik produk dari Auto2000 Gresik dapat
" | menarik konsumen
5 Fitur tambahan di Auto2000  Gresik  memiliki
" | keistimewaan yang tidak dimiliki oleh produk lain.
3. | Produk Auto2000 memiliki daya tahan yang kuat
4 Produk Auto2000 sesuai dengan kualitas yang
" | dipersepsikan konsumen
3. Promosi
= Alternatif Jawaban
No Pernyataan Responden Terhadap Promosi SSTSIRGI TS| STS
1 | Iklan yang dilakukkan Auto2000 Gresik dapat menarik
konsumen.
2 | Promosi Penjualan Auto2000 yang dilakukan dapat
menarik konsumen.
3 | Auto2000 melakukan sponsor diacara-acara tertentu
dalam masyarakat
4. Keputusan Pembelian
No Pernyataan Responden Terhadap Keputusan Alternatif Jawaban
Pembelian SS|S|RG | TS| STS
1 Auto2000 memiliki banyak pilihan produk yang
" | ditawarkan.
5 Auto2000 memiliki semua type mobil toyota.
3 Auto2000 melayani dengan waktu yang cepat.
4 Cara pembayaran di Auto2000 cukup mudah.

*Terimakasih telah meluangkan waktu Anda*
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Rekapitulasi jawaban Responden
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Lampiran 4
Data Statistik SPSS Versi 16

Validitas Citra Merek (X1)

Correlations

x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1
x1.1 Pearson Correlation 1 521" 455" .184" 767"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .029 .000
N 140 140 140 140 140
x1.2 Pearson Correlation 521" 1 373" 144 713"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .090 .000
N 140 140 140 140 140
x1.3 Pearson Correlation .455™ 373" 1 322" 776"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140
x1.4 Pearson Correlation .184" 144 322" 1 572"
Sig. (2-tailed) .029 .090 .000 .000
N 140 140 140 140 140
x1 Pearson Correlation 767" 713" 776™ 572" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Validitas Kualitas Produk (X2)

Correlations

x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 X2
x2.1 Pearson Correlation 1 347" 406" .210° .654"
Sig. (2-tailed) .000 .000 013 .000
N 140 140 140 140 140
x2.2 Pearson Correlation 347" 1 .585" .305" 776"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140
x2.3 Pearson Correlation 406" .585™ 1 448" .843"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140
X2.4 Pearson Correlation 210 .305™ .448™ 1 .658™
Sig. (2-tailed) 013 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140
X2 Pearson Correlation .654™ 776" .843™ .658™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Validitas Promosi (X3)

Correlations

x3.1 x3.2 x3.3 X3
x3.1 Pearson Correlation 1 437" .253" 732"
Sig. (2-tailed) .000 .003 .000
N 140 140 140 140
X3.2 Pearson Correlation 437" 1 462" 817"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 140 140 140 140
x3.3 Pearson Correlation .253" 462" 1 754"
Sig. (2-tailed) .003 .000 .000
N 140 140 140 140
X3 Pearson Correlation 732" 817" 754" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 140 140 140 140

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Validitas Keputusan Pembelian (Y)

Correlations

yl y2 y3 y4 y
yl Pearson Correlation 1 4717 463" .262™ 730"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .000
N 140 140 140 140 140
y2 Pearson Correlation 4717 1 495" A71 .694"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .043 .000
N 140 140 140 140 140
y3 Pearson Correlation 463" .495™ 1 .618™ .867"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140
y4 Pearson Correlation .262" 71 .618" 1 702"
Sig. (2-tailed) .002 043 .000 .000
N 140 140 140 140 140
y Pearson Correlation 730" .694™ .867" .702™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Realibilitas Citra Merek (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.670 4

Realibilitas Kualitas Produk (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

719 4

Realibilitas Promosi (X3)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.649 3

Realibilitas Keputusan Pembelian (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

739 4




Uji Asumsi Klasik

Hasil Uji Normalitas Kolmogrov

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 140
Normal Parameters? Mean .0000000
Std. Deviation 1.48382453
Most Extreme Differences  Absolute .053
Positive .053
Negative -.0444
Kolmogorov-Smirnov Z .627|
Asymp. Sig. (2-tailed) .827
Hasil Uji Multikolinearitas
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta T Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 1.590 .983 1.618 .108
X1 .249 .068 .239(  3.673 .000[ .679 1.473
X2 401 .083 413 4.814| 000 -389 | 2.570
X3 .308 113 246  2.725 .007 .353 2.834




Hasil Uji Heteroskedastisitas Glejser

Coefficients?®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 452 .595 .760 449
x1 .075 .041 .187 1.818 .071
x2 -.027 .050 -.073 -.542 .589
x3 -.003 .068 -.007 -.051 .960

a. Dependent Variable: ABS_RES

Regresi Linier Berganda

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta T Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 1.590 .983 1.618 .108

X1 .249 .068 .239| 3.673| .000[ -679 | 1.473

X2 401 .083 413 4.814 .000[ -389 2.570

X3 .308 113 .246| 2.725|  .007| 353 | 2.834
Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square Estimate
1 .781(a) .610 .601 1.500

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2

b. Dependent Variable: Y



Hasil Uji Hipotesis t (Parsial)

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta T Sig. |Tolerance| VIF
1 (Constant) 1.590 .983 1.618 .108
X1 .249 .068 .239] 3.673 .000( .679 1.473
X2 401 .083 413 4.814/ .000( -389 | 2.570
X3 .308 113 .246) 2.725 .007 .353 2.834
Hasil Uji Hipotesis F (Simultan)
ANOVAP
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 477.845 3 159.282| 70.782 .000°
Residual 306.041 136 2.250
Total 783.886 139
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Surat Keterangan Bebas Plagiasi

PUSAT BISNIS DAN KERJASAMA
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH GRESIK

SURAT KETERANGAN BEBAS PLAGIAT

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan nama yang di bawah ini:

Nama : Fitri Kumalasari

NIM 116312013

Fakultas / Prodi : Ekonomi dan Bisnis/Manajemen

Perguruan Tinggi : Universitas Muhammadiyah Gresik

Judul Skripsi : Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk, Dan Promosi
Terhadap Keputusan Pembelian Mobil Toyota Di PT.Auto
2000 Gresik.

-

Telah melakukan pengecekan plagiasi skripsi dengan hasil :

. Referensi 0 %
Original :87%
Plagiarism :13%

Berdasarkan hasil tersebut, karya ilmiah yang tersebut di atas telah lolos untuk mengikuti
ujian skripsi seperti yang telah disyaratkan.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Gresik, 21 Juli 2020
Kepala Pusat Bisnis & Kerjasama FEB UMG
: ¥

L

Wenti Krisnawati.S.E., M.SM
NIP: 03111709201

RV ECGISII e swer of Dlamie Erifieprencuship

JI. Sumatera 101 Gresik Kota Baru (GKB) Gresik, 61121 Telp: (031) 3951414, Fax: (031) 3952585 Website: http://www.umg.ac.id, Email: info@umg.ac.id
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Hasil Cek Plagiasi
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Berita Acara Bimbingan Skripsi

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH GRESIK
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
Ji.Sumatera 101 GKB Gresik, Telp 0813324 6789

BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Penyaji Fitri Kumalasari
NIM : 16312013
Program Studi :  Manajemen
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Tanggal Pengajuan
Batas Akhir Bimbingan
Selesai Penulisan
Tanggal Diujikan

| Prodi Manajemen Dose| imbing |

Anita Handayani.,SE. M.S.M

Dosen Pembimbing Il

Rahmat Agus Santoso, SE.. MM .
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Berita Acara Skripsi

PRODI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH GRESIK

BERITA ACARA UJIAN SIDANG SKRIPSI
SEMESTER GENAP 2018/2019
Nomer : 424/11.3.UMG/Man/E/2020

Pada hari ini Senin, Tanggal 27 Juli 2020, pukul 07.30 - 09.00. Telah dilaksanakan Ujian Sidang Skripsi

Pada Mahasiswa :
Nama Mahasiswa . Fitri Kumalasari
NIM © 16312013
Judul Skripsi : Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk dan Promosi terhadap
Keputusan Pembelian Mobil Toyota di PT Auto 2000 Cabang Manyar
Gresik.
Dosen Pembimbing | . Rahmat Agus Santoso, SE.,MM
Dosen Pembimbing Ii
Penguji | . Maulidyah Amalina Rizqi, S.E., MM
Penguii Il . Abdurrahman Faris |.H.P., SE.M.S.M
No | Nama Penguiji | Jabatan Penguji | Tqpda Tangan
.1 | Rahmat Agus Santoso, SE.MM Ketua '
2 |- - _ Sekeetars T\
| 3 | Maulidyah Amalina Rizqj, S.E., MM Anggota T N\ o
| 4| Abdurrahman Faris |HP., SE.M.S.M Anggota | \ W B

Berdasarkan hasil Ujian Sidang Skripsi yang telah dilakukan di depan penguji dinyatakan :
Lulus (D%a / Diterima dengan Perbaikan) atau Mg‘tﬂang atau Tidaﬁulus')

Gresik, 27 Juli 2020,
Ketua Tim Penguji,

Anifa Handayani.,SE.,M.S.M Rahmat Agus Santoso, SE.,MM
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