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LAMPIRAN  

Lampiran 1. Surat Izin Penelitian  
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Lampiran 2. Surat Balasan Penelitian dari Instansi 
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Lampiran 3. Pedoman Wawancara  

Kategori Pertanyaan 

Manusia (Man) 1. Berapa jumlah karyawan ? 

2. Apa jumlah karyawan telah tercukupi ? 

3. Bagaimana kondisi kesehatan karyawan ? 

4. Adakah jam istirahat untuk karyawan ? 

5. Apakah keahlian karyawan berasal dari 1 

bidang yang sama ? 

6. Bagaimana kerjasama antar karyawan ? 

Teknik (Methode) 1. Adakah kartu stok obat di gudang ? 

2. Apakah ada SOP Pengisian Kartu Stok obat ? 

3. Apakah ada sosialisasi mengenai SOP 

pengisian kartu stok obat kepada karyawan ? 

4. Apakah karyawan sudah menerapkan SOP 

pengisian kartu stok obat dengan baik ? 

5. Bagaimana cara mengisi kartu stok ? 

6. Kapan pengisian kartu stok obat dilakukan ? 

7. Adakah evaluasi pengisian kartu stok  yang 

dilakukan ? dilakukan penilaian terhadap 

kepatuhan karyawan   

Manajemen 

(Management) 

1. Berapa lama karyawan disini bekerja ? 

2. Berapa lama jam bekerja setiap karyawan ? 
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3. Apakah karyawan telah bekerja dengan baik?  

4. Apakah ada pemeriksaan atau uji random 

tentang stok obat di apotek ? 

5. Bagaimana sistem penyimpanan obat ? 

6. Apa saja fasilitas yang ada di apotek ? 

Lingkungan 

(Environment ) 

1. Apakah luas apotek sudah sesuai 

persyaratan? 

2. Apakah bahaya dan faktor resiko hilangnya 

obat dan obat rusak ? 

3. Apakah suhu di apotek sudah sesuai ? 

4. Apakah rak obat memadai ? 

5. Apakah terdapat gudang obat ? 

6. Apakah gudang obat sudah memenuhi 

persyaratan ?  

7. Bagaimana keadaan di dalam gudang ? 
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Lampiran 4. Lembar Bimbingan  
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Lampiran 5. Lembar Revisi Seminar Proposal 
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Lampiran 6. Lembar Revisi Sidang Akhir LTA  

 


