
 

 

111 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

 

Arifin, Muhammad & Barnawi, 2012, Kinerja Guru Profesional, Instrumen 

kgssh Pembinaan, Peningkatan & Penilaian, Ar-Ruzz Media, Yogyakarta. 

 

Bangun, Wilson, 2012, Manajemen Sumber Daya Manusia, Erlangga, Jakarta. 

Bungin, Burhan, 2005, Metode Penelitian Kuanlitatif, Fajar Interpratama, Jakarta 

Gaspersz, Vincent, 2007, Ge Way And Malcolm Bldrige Criteria For Performance 

Excellence, PT Gramedia Pustaka Utama, Jakarta. 

Hamidi, 2005, Metode Penelitian Kualitatif : Aplikasi Praktis Pembuatan Proposal 

Dan Laporan Penelitian Malang, UMM Press. 

 

https://Kelembagaan.ristekdikti.go.id/wp-content/uploads/2016/UU_no_20th_20 

03.pdf.diakses tanggal 13 Juni 2017. 

 

https://app.kompas.com/edukasi/read/2014/12/01/13455441/Anies.Baswedan.Se 

ut.Pendidikan.Indonesia.Gawat.Darurat. 

Kuspijani, Sudarso, 2010, Pengukuran Kinerja Fakultas Teknik Universitas Bh 

ayangkara Surabaya Dengan Menggunakan Kriteria Malcolm 

Baldrige, Diakses tanggal 16 Juni 2017, http://digilib.its.ac.id/ITS-Master-

3100010039546/9867 

 

Masri dan Sofian, 2006, Metode Penelitian Survai, LP3ES, Jakarta. 

 

Moleong, 2015, Metodologi Penelitian Kualitatif, PT Remaja Rosdakarya Offset, 

Bandung. 

Moeheriono, 2012, Pengukuran Kinerja Berbasis Kompetensi, PT RajaGrafindo 

Persada, Jakarta 

National Institute Of Standart And Technology (NIST), 2015, Baldrige Excellence 

Framework Education, Baldrige Foundation, America. 

 

Rivai, Veithzal & Ella Jauvani Sagala, 2013, Manajemen Sumber Daya Manusia 

Untuk Perusahaan Dari Teori Ke Praktik, PT RajaGrafindo Persada, 

Jakarta. 

 

Sadikin, Iskandar, 2005, Bunga Rampai Kriteria Bisnis Malcolm Baldrige 

nationa National Quality Award (MBNQA), Telkom Training Center, Surabaya. 

 



112 

 

Sugiyono, 2012, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, Alfabeta, 

Bandung. 

 

Wibowo, 2007, Manajemen Kinerja, Rajagrafindo Persada, Jakarta. 

www.corevaluespartners.com/wp-content/uploads/2013/10/Core-Values-and-Con  

cepts-Education-2015. Diakses tanggal 26 Februari 2017. 

 

www.indonesianqualityaward.org/baldrige-berdasarkan-sektor/educations.Diakses 

tanggal 17 Maret 2017. 

www.nist.gov/baldrige/publications/baldrige-excellenceframework/baldrige-excel   

lence-framework-graphics. Diakses tanggal 26 Februari 2017. 

 

www.kemenkopmk.go.id/artikel/indonesia-peringkat-ke-57-edi-dari-dari-115-neg 

ara-tahun-2014 

 

Zakhiroh, Rufqotus, 2014, Implementasi Kebijakan Sekolah dalam Penerapan  

Malcolm Baldrige Criteria for Performance Excellence di SD Muhamm  

adiyah 2 Gresik, Diakses 11 September 2016 http://ejournal.umm.ac.id. 

 

 

 
 

http://www.corevaluespartners.com/wp-content/uploads/2013/10/Core-Values-and-Con%20cepts-Education-2015
http://www.corevaluespartners.com/wp-content/uploads/2013/10/Core-Values-and-Con%20cepts-Education-2015
http://www.indonesianqualityaward.org/baldrige-berdasarkan-sektor/educations.Diakses
http://www.nist.gov/baldrige/publications/baldrige-excellenceframework/baldrige-excel%20%20lence-framework-graphics
http://www.nist.gov/baldrige/publications/baldrige-excellenceframework/baldrige-excel%20%20lence-framework-graphics
http://ejournal.umm.ac.id/

