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ABSTRACT

This study aims to determine the steps taken by KSPPS Bina Syariah Ummah
Sidayu Gresik in resolving problem financing or problem financing and whether
the methods used are in accordance with those stipulated in the Sharia Banking
Law. This research is a type of research that is descriptive, that is looking for
data directly to the field, it is not enough to only collect secondary data. Data
sources used are primary data and secondary data. Data collection techniques
used were field studies and literature studies. Literature study is done by
observation and in-depth interviews. Data analysis techniques in this qualitative
study using interactive analysis techniques.

Based on the results of research and discussion, conclusions are made
that the steps taken by KSPPS Bina Syari'ah Ummah Sidayu Gresik in resolving
problematic Financing, namely by using the One Way Out method, namely
handling problem financing if there is arrears in installment payments by
customers due to non-performing sources. permanent income, for example due to
dismissal, divorce or layoffs. Then the effort that can be taken is the sale of
collateral by the customer or cooperative. And Second Way Out is handling
problem financing if there is arrears in payment by customers caused by temporal
matters, then with this assumption customers are considered to be able to
continue installments by way of restructuring.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui langkah-langkah yang dilakukan oleh
KSPPS Bina Syariah Ummah Sidayu Gresik dalam menyelesaikan Pembiayaan
bermasalah atau Non Performing Financing dan apakah cara yang digunakan
tersebut sudah sesuai dengan yang diatur dalam Undang-Undang Perbankan
Syariah. Penelitian ini merupakan jenis penelitian yang bersifat deskriptif, yaitu
mencari data langsung ke lapangan, tidak cukup hanya dengan mengumpulkan
data-data sekunder. Sumber data yang digunakan adalah data primer dan data
sekunder. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu studi lapangan dan
studi kepustakaan. Teknik analisis data dalam penelitian kualitatif ini
menggunakan teknik analisis interaktif.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dihasilkan simpulan, bahwa
langkah-langkah yang dilakukan oleh KSPPS Bina Syari’ah Ummah Sidayu
Gresik dalam menyelesaikan Pembiayaan bermasalah, yaitu dengan menggunakan
cara One Way Out yakni penanganan pembiayaan bermasalah apabila ditemukan
penunggakan pembayaran angsuran oleh nasabah diakibatkan oleh macetnya
sumber pendapatan yang bersifat permanen. Maka upaya yang bisa diambil yaitu
penjualan agunan oleh nasabah atau koperasi. Dan Second Way Out yaitu
penanganan pembiayaan bermasalah apabila ditemukan penunggakan pembayaran
oleh nasabah di akibatkan oleh hal yang bersifsat temporal, maka dengan
anggapan ini nasabah dinilai masih bisa melanjutkan angsuran dengan cara
restrukturisasi.

Kata Kunci : Pembiayaan Bermasalah. Syariah
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