
 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

 

1.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh motivasi kerja, leadership, dan 

kepuasan kerja terhadap loyalitas karyawan di PT Bumi Lingga Pertiwi GKB 

Gresik. Berdasarkan hasil analisis dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Motivasi berpengaruh secara parsial terhadap loyalitas kerja di PT. Bumi 

Lingga Pertiwi GKB Gresik. 

2. Leadership berpengaruh secara parsial terhadap loyalitas kerja di PT. Bumi 

Lingga Pertiwi GKB Gresik. 

3. Kepuasan kerja berpengaruh secara parsial terhadap loyalitas kerja di PT. 

Bumi Lingga Pertiwi GKB Gresik. 

 

1.2 Rekomendasi 

1. Bagi Perusahaan 

Masalah pada perusahaan tersebut adalah motivasi yang tidak ada, leadership 

atau kepemimpinan yang demokratis, dan kepuasan kerja karyawan yang 

kurang. Perusahaan sebaiknya memperhatikan motivasi kerja, leadership dan 

kepuasan kerja agar karyawan di PT Bumi Lingga Pertiwi GKB Gresik merasa 

nyaman untuk bekerja dan berdampak akan meningkatnya loyalitas. Apabila 

loyalitas karyawan meningkat maka perusahaan dapat bertahan dalam jangka 

waktu yang panjang.  

2. Bagi Penelitian Selanjutnya 
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Peneliti selanjutnya hendaknya dapat memperluas penelitian sehingga 

diperoleh informasi yang lebih lengkap tentang faktor-faktor yang 

mempengaruhi loyalitas karyawan seperti umur, masa kerja dalam organisasi, 

pembayaran gaji, desain kerja, karakteristik pekerjaan, perlakuan organisasi, 

promosi jabatan, kemampuan, pelatihan, dan pemberian insentif bagi karyawan 

yang berprestasi terbaik. 
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