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ABSTRAK 

 

 

Permana,Fery Adhy (2020) “Pengaruh Variety Seeking Terhadap Minat Beli  

Konsumen Dengan Service Quality Sebagai Variabel Mediasi”. Tesis. 

Program Studi Magister Manajemen, Fakultas Pascarjana. Universitas  

Muhammadiyah Gresik. 

 

 

Kata Kunci : (Variety Seeking, Service Quality, Minat Beli) 

 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui minat beli konsumen ikan sidat. 

Penelitian bertujuan untuk menganalisis pengaruh variabel Variety seeking 

terhadap variable Minat Beli pada Konsumen, Untuk menganalisis pengaruh 

variabel Variety seeking terhadap variable Service quality, Untuk menganalisis 

pengaruh variable Service quality terhadap variable Minat beli Konsumen, dan 

Untuk menganalisis pengaruh Variety seeking terhadap Minat beli dengan Service 

quality sebagai varabel mediasi, Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah penelitian kuantitatif dengan pendekatan inferensial,hasil peneliian 

Variable Variety Seeking (X) mempunyai pengaruh yang cukup besar terhadap 

Minat beli (Y) Pelanggan, Variable Variety Seeking (X) mempunyai pengaruh yang 

cukup besar terhadap Service Quality (Z), Variable Service Quality (Z) berpengaruh 

pengaruh yang cukup besar terhadap Minat beli (Y) Pelanggan, Variable Variety 

Seeking (X) pengaruh yang cukup besar terhadap Minat beli (Y) pelanggan secara 

tidak langsung melalui variable Service Quality (Z) sebagai variable moderasi. 
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