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Lampiran 1 Lembar Kuesioner Penelitian 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

 

Kepada 

Bapak / Ibu Responden 

Di tempat 

 

Dengan Hormat, 

Dalam rangka penyusunan skripsi yang merupakan salah satu syarat untuk 

menyelesaikan studi jenjang Strata Satu (S1) di Universitas Muhammadiyah Gresik, 

saya bermaksud mengadakan penelitian dengan judul “Peranan Motivasi, 

Kewajiban Moral, dan Pemahaman Perpajakan Pada Kepatuhan Wajib Pajak 

Orang Pribadi”. Sehubungan dengan hal tersebut, maka dengan kerendahan hati 

saya mengharap kesediaan Bapak/Ibu untuk memberikan informasi yang saya 

perlukan guna mendapatkan data untuk penelitian ini. Jawaban yang Bapak/Ibu 

berikan dijamin kerahasiaannya. Hasil dari angket ini semata-mata hanya untuk 

kepentingan penelitian. Besar harapan saya agar Bapak/Ibu dapat memberikan 

jawaban yang sejujurnya, sehingga jawaban tersebut dapat saya gunakan untuk 

menganalisis data yang tepat dan objektif. Atas bantuan dan kerjasamanya, saya 

ucapkan terima kasih. 
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A. Data Identitas Responden 

Nama Responden :…………………………………………… 

Nomor NPWP  :…………………………………………… 

Jenis Kelamin  : a) Laki-laki   b) Perempuan 

Tingkat Pendidikan : a) SMP   b) SMA/SMK 

     c) D3    d) D4/S1 

     e) S2    f) Lainnya 

Pekerjaan  : a) Pengusaha   b) Aktuaris 

     c) Konsultan   d) Pengacara 

     e) Akuntan   f) Notaris 

     g) Dokter   h) Arsitek 

      i) Penilai    j) Lainnya 

 

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Pilihlah satu jawaban untuk setiap pertanyaan yang anda anggap sesuai dengan 

pendapat anda dengan memberikan tanda (√) atau (x) pada kolom jawaban yang 

disajikan. Setiap pertanyaan terdiri dari empat alternatif jawaban, sebagai berikut: 

1. SS (Sangat Setuju)  = 4 

2. S (Setuju)   = 3 

3. TS (Tidak Setuju)  = 2 

4. STS (Sangat Tidak Setuju) = 1 
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C. Kuesioner 

Motivasi (X1) 

No. Pertanyaan STS TS S SS 

1. Saya telah melaksanakan hak dan kewajiban 

sebagai wajib pajak tanpa paksaan. 

    

2. Membayar pajak merupakan salah satu bentuk 

pengabdian saya kepada negara. 

    

3. Dengan membayar pajak saya dapat membantu 

mengurangi tingkat kemiskinan dan 

mewujudkan sistem gotong royong nasional. 

    

4. Pemberian penghargaan/hadiah oleh kantor 

pajak kepada wajib pajak terbaik diperlukan, 

untuk memotivasi wajib pajak dalam 

meningkatkan pembayaran pajak. 

    

5. Saya meragukan kinerja otoritas pajak.     

6. Rakyat akan taat pajak jika keuangan negara 

dikelola dengan tertib, efisien, transparan, dan 

bertanggung jawab. 

    

7. Menunjukkan sikap tidak kooperatif dengan 

petugas saat adanya pemeriksaan pajak. 

    

8. Saya tidak menjalin komunikasi yang baik 

dengan otoritas pajak. 

    

9. Saya mengurangi dasar penetapan pajak serta 

melakukan pelimpahan pajak. 

    

Sumber: Taufiq (data diolah, 2016) 

Kewajiban Moral (X2) 

No. Pertanyaan STS TS S SS 

1. Tanggung jawab pembiayaan pemeliharaan 

negara merupakan tanggung jawab kita 

bersama. 

    

2. Saya melanggar prinsip hidup jika tidak 

memenuhi kewajiban perpajakan. 

    

3. Ada perasaan cemas apabila saya tidak 

melaksanakan kewajiban pajak sebagaimana 
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mestinya. 

4. Ada perasaan bersalah dalam diri saya jika 

melakukan penggelapan pajak. 

    

5. Saya menghitung, membayar, dan melaporkan 

pajak dengan sukarela. 

    

6. Ada perasaan bersalah dalam diri saya jika 

tidak membayar pajak. 

    

7. Saya telah melaporkan pajak dengan benar.     

8. Tunduk/mengikuti semua hak dan kewajiban 

perpajakan merupakan tindakan yang tidak 

melanggar etika. 

    

9. Saya menjalankan hak dan kewajiban sebagai 

wajib pajak yang patuh. 

    

Sumber: Artha & Setiawan (data diolah, 2016) 

Pemahaman Perpajakan (X3) 

No. Pertanyaan STS TS S SS 

1. Setiap wajib pajak yang memiliki penghasilan 

harus mendaftarkan diri untuk memperoleh 

NPWP. 

    

2. Setiap wajib pajak harus mengetahui fungsi dan 

manfaat pajak yang digunakan, untuk 

membiayai pembangunan negara dan sarana 

umum bagi masyarakat. 

    

3. Wajib pajak tidak mendapatkan imbalan secara 

langsung dari pajak yang telah dibayarkan. 

    

4. Wajib pajak mengetahui bagaimana cara 

mengisi SPT dengan benar dan membayar 

pajak dengan benar. 

    

5. Wajib pajak mengetahui bagaimana tatacara 

menghitung jumlah pajak yang ditanggung. 

    

6. Pajak yang terutang pada saat jatuh tempo tidak 

dibayar akan dikenakan sanksi administrasi 

(denda) dan sanksi pidana (penjara). 

    

7. Sosialisasi atau penyuluhan tentang pajak perlu 

dilakukan oleh aparat pajak untuk 
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meningkatkan pemahaman wajib pajak dalam 

memenuhi kewajiban pajaknya. 

8. Pemberian informasi tentang pentingnya pajak 

sangat diperlukan karena banyak masyarakat 

yang belum tahu gunanya pajak tersebut. 

    

9. Apabila saya memahami perpajakan akan 

sangat mudah dalam melaksanakan kewajiban 

perpajakan. 

    

Sumber: Mutia (data diolah, 2014) 

Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

No. Pertanyaan STS TS S SS 

1. Saya mendaftarkan diri untuk mendapatkan 

NPWP secara sukarela. 

    

2. Saya menyampaikan SPT tanpa himbauan dari 

petugas. 

    

3. Saya telah melakukan perhitungan pajak 

dengan benar. 

    

4. Saya telah melakukan pengisian formulir pajak 

dengan jelas dan benar sesuai ketentuan. 

    

5. Saya tidak pernah terlambat dalam 

menyetorkan PPh 21. 

    

6. Saya selalu menyetor SPT tahunan tepat 

waktu/sebelum jatuh tempo. 

    

7. Saya tidak pernah menerima surat 

teguran/sanksi apapun. 

    

8. Saya tidak pernah memiliki tunggakan pajak.     

9. Saya sukarela membayar tunggakan pajak.     

Sumber: Taufiq, Artha & Setiawan (data diolah, 2016) 
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Lampiran 2 Tabel Riset Sebelumnya 

 

Daftar Penelitian Sebelumnya 

No. Nama Peneliti Judul Variabel 
Metode 

Analisis 

Data 

Hasil Analisis 

1. I Ni Luh 

Arismayani, I 

Gede Adi 

Yuniarta, I 

Nyoman Putra 

Yasa 

(2017) 

Pengaruh 

modernisasi 

sistem 

administrasi 

perpajakan, 

motivasi 

wajib pajak, 

dan tingkat 

kepercayaan 

pada 

pemerintah 

dan hukum 

terhadap 

kepatuhan 

wajib pajak 

Modernisasi, 

motivasi dan  

tingkat 

kepercayaan 

terhadap 

pemerintah 

dan hukum 

sebagai 

variabel bebas. 

Kepatuhan 

wajib pajak 

sebagai 

variabel terikat 

Analisis 

regresi 

linear 

berganda 

Modernisasi 

perpajakan, 

motivasi serta 

tingkat 

kepercayaan 

pada pemerintah 

dan hukum 

berpengaruh 

signifikan secara 

individu 

terhadap 

kepatuhan wajib 

pajak, dan 

secara bersama-

sama 

berpengaruh 

terhadap 

kepatuhan wajib 

pajak 

2. Angela Vita 

Loka Ginting, 

Harijanto 

Sabijono, 

Winston 

Pontoh 

(2017) 

Peran 

motivasi 

dan 

pengetahuan 

perpajakan 

terhadap 

kepatuhan 

wajib pajak 

Motivasi dan 

pengetahuan 

perpajakan 

sebagai 

variabel bebas. 

Kepatuhan 

wajib pajak 

sebagai 

variabel terikat 

Analisis 

regresi 

berganda 

Motivasi secara 

parsial tidak 

berpengaruh dan 

signifikan 

terhadap 

kepatuhan wajib 

pajak. 

Pengetahuan 

perpajakan 

secara parsial 

berpengaruh dan 

signifikan 

terhadap 

kepatuhan wajib 

pajak 

3. Ketut Gede 

Widi Artha, 

Putu Ery 

pengaruh 

kewajiban 

moral, 

Kewajiban 

moral, kualitas 

pelayanan dan 

Analisis 

regresi 

linear 

Kewajiban 

moral, kualitas 

pelayanan serta 
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Setiawan 

(2016) 

 

 

kualitas 

pelayanan, 

dan sanksi 

perpajakan 

pada 

kepatuhan 

wajib pajak  

sanksi 

perpajakan 

sebagai 

variabel bebas. 

Kepatuhan 

wajib pajak 

orang pribadi 

sebagai 

variabel terikat 

berganda 

 

sanksi 

perpajakan 

berpengaruh 

secara positif 

terhadap 

kepatuhan wajib 

pajak orang 

pribadi 

4. Desy 

Lesmana, 

Delfi 

Panjaitan, 

Mutiara 

Maimunah 

(2017) 

Tax 

compliance 

ditinjau dari 

Theory of 

Planned 

Behavior 

(TPB): studi 

empiris 

pada wajip 

pajak orang 

pribadi dan 

badan 

Sikap, norma 

subyektif, 

kontrol 

perilaku serta 

kewajiban 

moral sebagai 

variabel bebas. 

Niat untuk 

patuh dan 

kepatuhan 

pajak sebagai 

variabel terikat 

Analisis 

regresi 

linear 

berganda 

Variabel kontrol 

keperilakuan 

dan kewajiban 

moral 

mempengaruhi 

niat untuk patuh 

secara positif 

wajib pajak 

orang pribadi 

dan badan. 

Variabel sikap 

dan norma 

subyektif tidak 

mempengaruhi 

niat untuk patuh 

wajib pajak 

orang pribadi 

dan badan. Niat 

untuk patuh 

mempengaruhi 

tax compliance 

(kepatuhan 

pajak) secara 

positif wajib 

pajak orang 

pribadi dan 

badan 

5. Kartika 

Candra 

Kusuma, 

Amanita Novi 

Yushita 

(2017) 

Pengaruh 

ualitas 

pelayanan, 

pemahaman 

pertauran 

perpajakan 

serta sanksi 

Kualitas 

pelayanan, 

pemahaman 

peraturan 

perpajakan dan 

sanksi 

perpajakan 

Analisis 

regresi 

sederhana 

dan 

Analisis 

regresi 

berganda 

Kualitas 

pelayanan pajak, 

pemahaman 

peraturan 

perpajakan serta 

sanksi 

perpajakan 
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perpajakan 

terhadap 

kepatuhan 

wajib pajak 

orang 

pribadi 

sebagai 

variabel bebas. 

Kepatuhan 

wajib pajak 

orang pribadi 

sebagai 

variabel terikat 

mempengaruhi 

positif dan 

signifikan 

terhadap 

kepatuhan wajib 

pajak 

6. Muhammad 

Faris Naufal, 

Putu Ery 

Setiawan 

(2018) 

Pengaruh 

sosialisasi 

perpajakan, 

pemahaman 

prosedur 

perpajakan, 

umur, jenis 

pekerjaan 

terhadap 

kepatuhan 

wajib pajak 

orang 

pribadi 

Sosialisasi 

perpajakan, 

pemahaman 

prosedur 

perpajakan, 

umur, jenis 

pekerjaan 

sebagai 

variabel bebas. 

Kepatuhan 

wajib pajak 

orang pribadi 

sebagai 

variabel terikat 

Analisis 

regresi 

linear 

berganda 

Sosialisasi 

perpajakan dan 

pemahaman 

prosedur 

perpajakan 

berpengaruh 

secara positif 

terhadap 

kepatuhan wajib 

pajak orang 

pribadi. Umur 

dan jenis 

pekerjaan 

berpengaruh 

secara negatif 

terhadap 

kepatuhan wajib 

pajak orang 

pribadi 

Sumber: Penelitian sebelumnya, diringkas 
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Lampiran 3 Rekap Hasil Kuesioner 

 

No. Jenis Kelamin Jumlah Persentase 

1 Laki-laki 45 56% 

2 Perempuan 35 44% 

Jumlah 80 100% 

 

No. Pendidikan Jumlah Persentase 

1 SMP 2 2% 

2 SMA/SMK 28 35% 

3 D1 1 1% 

4 D3 10 13% 

5 D4/S1 36 45% 

6 S2 3 4% 

Jumlah 80 100% 

 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1 Pengusaha 51 64% 

2 Aktuaris 3 4% 

3 Konsultan 0 0% 

4 Pengacara 0 0% 

5 Akuntan 10 13% 

6 Notaris 3 4% 

7 Dokter 0 0% 

8 Arsitek 0 0% 

9 Penilai 0 0% 

10 Kontraktor 1 1% 

11 Psikolog 1 1% 

12 Bidan 2 2% 

13 Wirausaha 9 11% 

Jumlah 80 100% 

 

 

 

 

 



 

97 

 

Rekapitulasi Jawaban Variabel Motivasi 

 

Item 
Tanggapan Responden Total 

Responden 

Skor Nilai 
Total 

Rata-

rata STS TS S SS 1 2 3 4 

1 2 1 37 40 80 2 2 111 160 275 3,44 

2 1 0 34 45 80 1 0 102 180 283 3,54 

3 1 3 33 43 80 1 6 99 172 278 3,48 

4 5 10 25 40 80 5 20 75 160 260 3,25 

5 9 33 22 16 80 9 66 66 64 205 2,56 

6 1 1 19 59 80 1 2 57 236 296 3,70 

7 23 25 22 10 80 23 50 66 40 179 2,24 

8 26 33 16 5 80 26 66 48 20 160 2,00 

9 14 36 22 8 80 14 72 66 32 184 2,30 

Jumlah 82 142 230 266 720 82 284 690 1064 2120 2,94 

 

Rekapitulasi Jawaban Variabel Kewajiban Moral 

 

Item 
Tanggapan Responden Total 

Responden 

Skor Nilai 
Total 

Rata-

rata STS TS S SS 1 2 3 4 

1 0 3 41 36 80 0 6 123 144 273 3,41 

2 3 12 41 24 80 3 24 123 96 246 3,08 

3 1 9 42 28 80 1 18 126 112 257 3,21 

4 0 6 30 44 80 0 12 90 176 278 3,48 

5 0 7 40 33 80 0 14 120 132 266 3,33 

6 0 7 40 33 80 0 14 120 132 266 3,33 

7 1 4 37 38 80 1 8 111 152 272 3,40 

8 0 4 32 44 80 0 8 96 176 280 3,50 

9 0 3 29 48 80 0 6 87 192 285 3,56 

Jumlah 5 55 332 328 720 5 110 996 1312 2423 3,37 
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Rekapitulasi Jawaban Variabel Pemahaman Perpajakan 

 

Item 
Tanggapan Responden Total 

Responden 

Skor Nilai 
Total 

Rata-

rata STS TS S SS 1 2 3 4 

1 3 6 34 37 80 3 12 102 148 265 3,31 

2 0 2 26 52 80 0 4 78 208 290 3,63 

3 1 11 48 20 80 1 22 144 80 247 3,09 

4 0 7 35 38 80 0 14 105 152 271 3,39 

5 0 5 41 34 80 0 10 123 136 269 3,36 

6 8 9 43 20 80 8 18 129 80 235 2,94 

7 0 2 38 40 80 0 4 114 160 278 3,48 

8 0 2 26 52 80 0 4 78 208 290 3,63 

9 0 1 23 56 80 0 2 69 224 295 3,69 

Jumlah 12 45 314 349 720 12 90 942 1396 2440 3,39 

 

Rekapitulasi Jawaban Variabel Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

 

Item 
Tanggapan Responden Total 

Responden 

Skor Nilai 
Total 

Rata-

rata STS TS S SS 1 2 3 4 

1 5 13 33 29 80 5 26 99 116 246 3,08 

2 4 21 35 20 80 4 42 105 80 231 2,89 

3 1 5 43 31 80 1 10 129 124 264 3,30 

4 2 2 25 51 80 2 4 75 204 285 3,56 

5 1 11 33 35 80 1 22 99 140 262 3,28 

6 1 8 30 41 80 1 16 90 164 271 3,39 

7 2 9 34 35 80 2 18 102 140 262 3,28 

8 2 7 34 37 80 2 14 102 148 266 3,33 

9 5 11 31 33 80 5 22 93 132 252 3,15 

Jumlah 23 87 298 312 720 23 174 894 1248 2339 3,25 
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Lampiran 4 Hasil Output SPSS 

 

Hasil Uji Validitas 

Variabel Motivasi 

Correlations 

 
   ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
   *  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

100 

 

Variabel Kewajiban Moral 

Correlations 

 
    ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
    *  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Variabel Pemahaman Perpajakan 

Correlations 

 
    ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
    *  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Variabel Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

Correlations 

 
    ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
    *  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Uji Reliabilitas 

Variabel Motivasi 

 

Variabel Kewajiban Moral 

 

Variabel Pemahaman Perpajakan 

 

Variabel Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 
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Analisis Statistik Deskriptif 

 

 
 

Uji Asumsi Klasik 

 

Uji Normalitas 

Hasil Uji Normalitas – Sample KS 
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Uji Multikolinearitas 
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Uji Heteroskedastisitas 

 
 

 

Analisis Regresi Linier Berganda 
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Uji Hipotesis 

Uji Parsial (Uji t) 

 
 

Uji Simultan (Uji F) 

 
 

Uji Koefisien Determinasi 
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Lampiran 5 Surat Izin Penelitian Skripsi 
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Lampiran 6 Surat Pemberian Izin Penelitian Skripsi 
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Lampiran 7 Lembar Persetujuan Menjadi Lokasi Penelitian Skripsi 
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Lampiran 8 Berita Acara Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 9 Berita Acara Ujian Sidang Skripsi 

 


