PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Sava yang bertanda tangan dibawah ini-
Nama  : Rizky Rama Fajrin

NIM 14611051

fudul " :USULAN  PERBAIKAN ~ UNTUK  MENINGKATKAN
KUALITAS PELAYANAN DI KLINIK HAMIL RSUD IBNU

SINA" GRESIK DENGAN MENGGUNAKAN METODE
QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT

Prodi  : Teknik Industri

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi yang berjudul :

USULAN  PERBAIKAN  UNTUK  MENINGKATKAN  KUALITAS
PELAYANAN DI KLINIK HAMIL RSUD IBNU SINA GRESIK DENGAN
MENGGUNAKAN METODE QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT

Benar-benar merupakan hasil karya, yang saya buat sendiri berdasarkan penelitian

yang telah saya lakukan bukan plagiat terhadap karya orang lain.

Demikian pernyataan ini saya buat, jika ternyata dikemudian hari pernyataan ini
terbukti tidak benar, maka saya bersedia bertanggung jawab atas nama diri sendiri
dan menanggung semua resiko berdasarkan hukum dan peraturan yang berlaku di

Universitas Muhammadiyah Gresik.

Gresik, 27 September 2020
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