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ABSTRAK

Permasalahan kekosongan obat BPJS menjadi salah satu penghambat
pelayanan resep Pasien Rujuk Balik (PRB) di Apotek Kimia Farma Usman Sadar.
Tingkat kepuasan pasien juga menjadi lebih rendah karena pasien tidak mendapatkan
obat dan harus menunggu sampai obat datang dari PBF. Penelitian ini menggunakan
data sekunder dari data persediaan dan pengeluaran obat BPJS bulan April-Juni 2020.
Pada penelitian ini obat BPJS akan dikelompokkan menggunakan analisa ABC,
kemudian dihitung jumlah pemesanan optimum, safety stock serta kapan waktu obat
itu dipesan kembali. Prioritas rencana pengadaan obat BPJS berada dikelompok A,
karena memberikan pendapatan tertinggi di apotek. Hasil perhitungan analisis ABC
menunjukkan bahwa kelompok A terdapat 14 item obat atau 26,41% dari seluruh
obat BPJS, menyerap 79,22% investasi. Kelompok B sebanyak 11 item obat atau
20,27% obat dari seluruh obat BPJS, menyerap 15,54% dari investasi. Sedangkan
kelompok C sebanyak 28 item obat atau 52,83%, menyerap 5.23% investasi. Dari
perhitungan EOQ jumlah pemesanan optimum tiap item obat untuk kelompok A
bervariasi mulai dari 2-590 item obat. Untuk menentukan waktu pemesanan maka
dapat dilakukan perhitungan Reorder Point (ROP), dari data perhitungan ROP hasil
tersebut bervariasi mulai dari 1-324 item obat yang merupakan jumlah yang ideal
untuk dilakukannya pemesanan agar terhindar dari stock out karena permintaan yang

meningkat.

Kata Kunci : Perencanaan obat BPJS, analisis ABC, Economic Order Quantity,
Safety Stock, Reorder Point.
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ABSTRACK

The problem of vacuuming BPJS drugs is one of the obstacles to the service of
Reconciliation Patients (PRB) at Kimia Farma Usman Sadar Pharmacy. The level of
patient satisfaction is also lower because the patient does not get the drug and has to
wait until the medicine comes from PBF. This study uses secondary data from BPJS
drug supply and expenditure data from April to June 2020. In this study, BPJS drugs
will be grouped using ABC analysis, then the optimum order quantity, safety stock
and when the drug is ordered again will be calculated. BPJS drug procurement plan
priority is group A, because it provides the highest income diapotek. The results of
the ABC analysis showed that group A contained 14 drug items or 26.41% of all
BPJS drugs, absorbing 79.22% of the investment. Group B with 11 drug items or
20.27% of all BPJS drugs, absorbing 15.54% of the investment. Meanwhile, group C
with 28 medicinal items or 52.83%, absorbing 5.23% investment. From the EOQ
calculation, the optimum order quantity for each drug item for group A varies from
2-590 drug items. To determine the order time, the Reorder Point (ROP) calculation
can be done, from the ROP calculation data the results vary from 1-324 drug items
which is the ideal amount for ordering to avoid stock out due to increased demand.

Keywords: BPJS drug planning, ABC analysis, Economic Order Quantity, Safety
Stock, Reorder Points.
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