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ABSTRAKSI 

PT. Sinar Jaya adalah merupakan perusahaan yang mengolah hasil 

perikanan menjadi produk setengah jadi . Salah satu produk utamanya adalah ikan 

hiu. Pada proses produksinya, PT. Sinar Jaya mengalami sedikit hambatan dalam 

meminimalkan flow time produksinya. Dalam proses pengolahannya, ikan hiu 

akan dipisah dan diolah menjadi lima bagian yaitu daging, tulang, sirip, gigi, dan 

kulit. Akibat terhambatnya suatu aliran produksi, sehingga mengakibatkan 

terjadinya penumpukan produk atau bottle neck. 

Sebagai penggambarannya dibuatlah suatu bentuk simulasi dengan 

menggunakan ARENA. Hal ini selain bertujuan untuk memodelkan bentuk 

simulasi, juga untuk menentukan waktu terlama serta memperbaiki area yang 

banyak terjadi bottle neck. 

Dari hasil simulasi dapat diketahui bahwa proses terlama dan sekaligus 

penyebab terjadinya antrian adalah pada proses pengeringan 87.82), penggaraman 

82.32), serta pemutihan I 78.25).  dari situlah sehingga dibuatlah suatu bentuk 

model alternative perbaikan , model alternative yang dipilih adalah model 

alternative I, yaitu dengan menambahkan mesin oven pada salah satu proses 

produksinya sehingga waktu antrian dapat diminimalkan menjadi pengeringan 

29.83), mesin oven 24.77), pemutihan I 66.25),an penggaraman 70.32). 

Kata kunci  : ARENA, Simulasi, Bottle neck. 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

PT. Sinar Jaya is a company that process fishery products semi-finished 

products. One of it main product is the shark. In the production process, PT. Sinar 

Jaya are stagnant in their production minimizing flow time. In the treatment 

process, the shark will be separated and processed into five parts, namely meat, 

bones, fins, teeth, and skin. As a result of the production flow, thus resulting in the 

buildip of the product or botle neck. 

As illustrative invented a form of simulation using ARENA. This is in 

addition aims to model the shape of the simulation, as well as to determine the 

longest time and improve many areas a bottle neck. 

From the simulation results it can be seen that the longest and also the 

cause of the drying process of the queue is at (87.82), salting (82.32), as well as 

the first bleaching (78.25), from there so they invented a form of alternative 

models of repair, alternative models chosen alternative is the queuing time can be   

minimized drying 29.83), oven machine (24.72), bleaching I (66.25), and salting 

(70.32). 

Keyword : ARENA, Simulation, Bottle neck 


