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Karima Diva Rifada, 170301097, Analisis Tindakan Indisipliner Kerja 

Pada Pegawai PD.BPR Bank Gresik, Manajemen, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis, Universitas Muhammadiyah Gresik, Januari, 2021. 

 

 
Abstraksi 

 

PD.BPR Bank Gresik terdapat adanya pegawai yang melakukan tindakan 

indisipliner,bentuk tindakan indisipliner yang dilakukan pegawai yaitu adanya 

pegawai yang terlambat dating kerja, adanya pegawai yang pulang cepat dari 

waktu yang  sudah ditetapkan, adanya pegawai yang tidak   menggunakan sepatu 

ketika bekerja dan adanya pegawai yang tidak menggunakan ID Card ketika 

bekerja. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk menganalisis penyebab tindakan 

indisipliner kerja yang dilakukan pegawai serta upaya-upaya yang dilakukan 

PD.BPR Bank Gresik dalam meningkatkan kedisplinan pegawai. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif. Informan dalam penelitian ini 

berjumlah tiga orang antara lain direktur utama, kepala bagian umum dan 

personalia serta staff umum dan personalia. Berdasarkan hasil dari penelitian ini 

penyebab dari tindakan indisipliner mengenai pegawai yang dating terlambat 

disebabkan adanya kondisi yang tidak terduga, kondisi lalu lintas, kondisi cuaca, 

kondisi kesehatan, keperluan keluarga, jarak tempuh dan penjadwalan waktu 

sedangkan untuk penyebab pegawai yang pulang cepat lebih awal disebabkan 

kondisi yang tidak terduga, keperluan keluarga, dan kondisi kesehatan, untuk 

penyebab pegawai yang tidak menggunakan sepatu ketika bekerja disebabkan 

kondisi kesehatan, kondisi cuaca, keperluan ibadah dan keperluan pribadi, untuk 

penyebab pegawai yang tidak menggunakan ID Card disebabkan keperluan 

pekerjaan dan tanggung jawab. Sedangkan upaya-upaya yang dilakukan untuk 

meningkatkan kedisplinan pegawai mulai dari adanya teguran lisan, surat 

peringatan lisan, surat peringatan tertulis, sanksi adminsitratif, penetapan system 

absensi, pemanfaatan cctv dan ketauladanan pimpinan. 
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Karima Diva Rifada, 170301097, Analyze of working indiscipline action of 

PD.BPR Gresik Bank employee, Management, Economics and bussiness 

faculty, Muhammadiyah Gresik University, January, 2021 

 

 

Abstraction 

 

PD. BPR Bank Gresik there are employees who do indiscipline action, the form of 

indiscipline action that do by employees are employees come late for working, 

employees go home before the time, employees do not wear shoes when working 

and employees do not wear Card name when working. The purpose of this 

research is to analyze cause indiscipline action of PD.BPR Gresik bank 

employees and analyze and analyze effort actions of PD.BPR Gresik Bank in 

increasing indiscipline of employees. This methode in this research is qualitative. 

Informants in this research are three people, director, General Manager, 

personnel and general staff. Based on the research, indiscipline action by 

employees especially in coming late caused by unexpected condition, traffic 

condition, weather condition, healthy condition, and family necessary. Employee 

does not wear shoes caused of healthy condition, weather condition, praying 

necessary and personal necessary. To employee who does not wear ID card 

caused by job necessary and responsibility. While efforts that doing to increase 

the discipline of employees are giving verbal warning, expostulation letter, 

administrative punishment, set up Finger print absence system, cctv utilization, 

giving incentive, and providing a model of the leader. 
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