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Lampiran 2 Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN TESIS DENGAN JUDUL "PENGARUH GAYA
KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL TERHADAP KETERIKATAN KERJA
DENGAN KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING"

1 GAYA KEPEMIMPINAN TRANSFORMA SIONAL - Multifactor Leadership Questionnaire
(MLQ) (Bass, 1996)
Pilihan dari Sangat Tidak Setuju — Sangat setuju

STS | TS |RR| S SS

No. Pernyataan

Idealized Influence (Pengaruh ideal)

1 Pemimpin merupakan role model (panutan) saya
dalam perusahaan.

2 Pemimpin memberikan petunjuk kepada saya
bagaimana menyelesaikan suatu pekerjaan.

3 Pemimpin menanamkan rasa bangga saya selama
bergabung bersamanya.

4 Pemimpin saya mendapatkan rasa hormat dari para
pegawai

Individualized Consideration (Pertimbangan
individu)

5 Pemimpin berupaya meningkatkan pengembangan
diri saya

6 Pemimpin memperlakukan saya sebagai individu
pribadi, bukan hanya sebagai anggota dari suatu
kelompok kerja.

7 |Pemimpin bersedia mendengarkan kesulitan dan
keluhan yang saya alami.

8 Pemimpin memberikan nasihat yang sangat penting
bagi pengembangan diri saya.

9 Pemimpin saya memperlakukan pegawai sebagai
individu yang masing-masing memiliki
kebutuhan,kemampuan, dan aspirasi yang berbeda.
Intellectual Stimulation (Stimulasi intelektual)

10 |Pemimpin mendorong saya untuk menggunakan
kreativitas dalam menyelesaikan pekerjaan.

11 |Pemimpin mendorong saya untuk selalu inovatif
dalam menyelesaikan pekerjaan.

12 |Pemimpin saya bersemangat untuk mendengarkan
ide/gagasan saya

13 |Pemimpin mendorong saya untuk menyelesaikan
masalah pekerjaan secara rasional/logis.

14 |Pemimpin menyelesaikan masalah dari berbagai sudut
pandang.

Inspirational Motivation (Motivasi yang
menginspirasi)

15 |Pemimpin memberikan motivasi kepada saya untuk
bekerja lebih baik

16  |Pemimpin menumbuhkan rasa percaya diri saya dalam|
melakukan pekerjaan.

17 Pemimpin memberikan keyakinan kepada saya bahwa
tujuan perusahaan akan tercapai.

18 Pemimpin membangkitkan antusiasme saya untuk
melakukan pekerjaan

19  |Pemimpin melakukan komunikasi tentang pekerjaan
dengan jelas
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KEPUASAN KERJA - The Minnesota Satisfaction Questionare (MSQ) (Weiss, Dawis, England,

& Lofquist, 1967)
Pilihan dari Sangat Tidak Puas — Sangat Puas

STP | TP Sp
No. Pernyataan
1 2 5

Ability Utilization

1 Kesempatan menggunakan kemampuan yang dimiliki
Achievement

2 Pencapaian terhadap prestasiyang didapatkan dari
pekerjaan
Activity

3 Kesibukan dari kegiatan kerja yang dilakukan sehari-
hari
Advancement

4 Kesempatan untuk kemajuan dalam keahlian dan
ketrampilan kerja
Authority

5 Kesempatan menggunakan wewenang yang dimiliki
terhadap orang lain (rekan kerja)
Company Policies

6 Kebijakan (aturan) perusahaan yang ditetapkan
Compensation

7 Antara gaji yang diterima dengan jumlah pekerjaan
yang dilakukan
Co-workers

8 Hubungan berinteraksi dengan seksama rekan kerja
Creativity

9 Kesempatan untuk dapat berkreasi pada pekerjaan
yang dilakukan
Independence

10 Kesempatan untuk mandiri dalam menyelesaikan
pekerjaan
Security

11 |Pekerjaan memberikan ketetapan (keamanan) yang
stabil
Social Service

12 Kesempatan melakukan sesuatu untuk orang lain
Social Status

13 |Kesempatan untuk dapat menjadi “seseorang” di
dalam lingkungan kerja
Moral Values

14 |Kemampuan untuk melakukan hal-hal pekerjaan yang
tidak bertentangan dengan hati nurani.
Recognition

15 |Pujian yang saya dapatkan atas kerja yang
diselesaikan
Responsibility

16 |Kebebasan untuk menggunakan penilaian diri sendiri
Supervision-Human Relations

17  |Cara atasan menangani keluhan para karyawan
Supervision-Technical

18  |Pengawasan atasan mengenai hal-hal teknis
Variety

19 |Kesempatan melakukan kegiatan lain yang berbeda
(selingan), seperti seni & olah raga
Working Conditions

20 |Kondisilingkungan kerja, seperti ketersediaan

ruangan dan peralatan kerja dari perusahaan.
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3 KETERIKATANKERJA- Utrecht Work Engagement Skala (UWES-9)- (Schaufeli & Bakker,

2010)

Pilihan dari Sangat Tidak Setuju — Sangat setuju

No.

Pernyataan

STS

TS

SS

Vigor (Semangat)

Saat bekerja saya merasa penuh dengan tenaga

Saat bekerja saya merasa kuat dan penuh semangat

Saat bangun dipagi hari, saya merasa ingin pergi
bekerja

Dedication (Dedikasi)

Saya antusias dengan pekerjaan saya

Pekerjaan saya menginspirasi saya

DN |~

Saya bangga dengan pekerjaan yang saya
kerjakan.

Absorption (Keterlarutan)

Saya tenggelam dalam pekerjaan

Saya terbawa dalam pekerjaan ketika saya
bekerja

Saya merasa senang ketika bekerja sungguh-
sungguh
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Lampiran 3 Hasil rekapitulasi tanggapan responden Gaya Kepemimpinan

Transformasional
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Lampiran 4 Hasil rekapitulasi tanggapan responden Kepuasan Kerja
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Lampiran 5 Hasil rekapitulasi tanggapan responden Keterikatan Kerja
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Lampiran 7 Hasil Uji Validitas Kepuasan Kerja
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Lampiran 8 Hasil Uji Validitas Keterikatan Kerja (work engagement)

Comslations

¥7 ¥e ¥ WEg |
YT Pearson Comsiaion 30 209 0T 75
Sig. (2-4alled 001 052 ,000 0
N &0 20 &0 20

A Pearson Comeiation 216 325 s D
Sig. (2-4aled) 055 003 000 000
N 80 20 80 20

v Pearson Comeiaon 234" 058 4461 641
Sig. (2-4aled) 037 603 ,000 000
N 80 50 80 20

% Pearson Comeiaon 22 245" 3881 604"
5. (213leg) 048 028 000 000
N £0 20 £0 20

¥ Pearson Comeiation g 253" Gid T2
5ig. (2-4aled) 002 018 000 000
N 80 20 80 20

Y5 Pearson Comeiation 252 255" 45671 GER
Sig. (24alleq) 000 010 000 000
N &0 20 &0 20

Y7 Peason Comslaon 1 w2 25 75
5. (2-1aed) 001 045 00
N 20 2 20 2

¥ Pearson Comeiaton %2 1 X8 508
549, (2<aeq) 001 001 000
N 80 20 80 0

e Pearson Comeiaoon 25 358 1 758
Sig. (2<aled) 045 001 000
N £0 20 &0 20
WEQ Pearson Comeianon 575 05| 768 1

Sig. (2-4aled) 000 000 000

N g0 20 &0 20

**. Comelation § SQNCant at the 0.01 level (2-talked).
" Com=aon IS SIgNItcant 3 the 0.05 leval (24alied)

98



99

Lampiran 9 Hasil Uji Reliabilitas Gaya Kepemimpinan Transformasional,
Kepuasan Kerja dan Keterikatan Kerja

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of tems
| 946 19
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
| 936 20
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of tems
839 9
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Lampiran 10 Hasil Qutput SPSS

Variabel Gaya Kepemimpinan Transformasional Terhadap Kepuasan Kerja

Variables Entersd/Removed®

Varades | Vanidies

Modsd Summary®
Adusted R | S Emrorof
Moo R R Squars Square the Estimate
1 e oot X BATS

ANOVA®
Sum of
Mool Squares d Mean Squars F 549,
T FEgresson | 174,19 T TIE TR [ 11140 ooy
Resioud 3066,756 78 41,220
Towl 10443550 79

3 Preciciors. (Constant|, Gaya Kepemmonan
b. Dependent Variabie: Kepuasan kera

CosfMclents*
Unstandardized Sandardized
Coeftciants Coafdlents |
Mode! B S Eror Beta t % /
1 {Consiant) 17,318 4564 ERED ,000
Gaya Kapemmpnan 72 061 B2G 13,082 000




Coefficients®

|__ Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF
1 (Constant)
Gaya Kepemimpinan 1.000 1.000
a. Dependent Variable: Kepuasan kena
Collinearity Diagnostics®
Vanance Proportions
) Gaya
Condition Kepemimp
Moaed Dimension Eigenvalue Index (Constant) inan
1 1 1.987 1.000 01 0
2 013 12,531 99 .99

a. Dependent Variable: Kepuasan kena

Hornmal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kepuasan ketja
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Scatterplot

Dependent Variable: Kepuasan kerja
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Regression Standardized Predicted Value

ANOVA Table

Sum of
ISquares| df ean Squar{ F Sig.
Kepuasan Kerja Between (Combined) 512.933 34 | 253.322 | 6.226 .000

Gaya Kepemimp Groups  Linearity 74.194 1|7174.194 176.317 | .000
Transformasionz Deviation from Lif38.739 33| 43598 | 1.071| 410
Within Groups 31.017 45| 40689

Total 43.950 79

Variabel Kepuasan Kerja dan Gaya Kepemimpinan Transformasional

Terhadap Keterikatan Kerja

Variables Entersd/Removed®

Varabes Variabies
Mooe! Emeregd Ramoved Mathod
1 Repuasan
k23, Gaya

Kepgmimo - | O
nan

a Al requesied vanaoies anterad
D. Dependent Vanabie: W Eg




ANOVAS
Sumof : =
Moge! a Mexn 4%1*
1 Fegresson | 1772902 2 B%451 | 10653 oo
Resloual 521,455 ] 8773
Total 2254,333 79
3 Prediciors: (Constant), Kepuasan kerja, Gaya Kepemimpinan
b. Dependent Variates: W g
CoefMclents*
Unstancardzed Sancardzed
| Coemgents | Cosfidenss
Mode! B S Ermoc Betz 7.4 Sq
T TConstant) 2556 1,997 1,450 a3
Gaya Kepemmpinan ME 043 257 2650 010
Kepuasan ka3 306 048 554 £73 000
CoefMclents*
Collnaanty Statisics
Mode! Toleancs VIF
1 [Constant)
Gaya Kepemimpinan 313 3,194
Kepuasan ka a13 3,154

a Depengent Varaoie: W 59
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: W Eg
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ANOVA Table
Sum of
Squares| df |eanSquarn F Sig.
Keterikatan Ker Between (Combined) 25.004 34 | 53.677 | 5.146 .000
Gaya Kepemim Groups | inearity 65.754 1 [1465.754 |40.523 | .000
Transformasior Deviation from }59.250 | 33 | 10.886 | 1.044 | .441
Within Groups 69.383 45| 10.431
Total 94.388 79
ANOVA Table
Sum of
Squares df flean Squar¢ F Sig. |
Keterikatan Ke Between  (Combined) D42.021 38 53.737 | 8.730 .000
* Kepuasan K¢ Groups Linearity 725.342 1]1725.342 P80.303 .000
Deviation from Lin316.679 37 8.559 | 1.390 1582
Within Groups D52.367 41 6.155
Total P94.388 79
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