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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana implementasi Social
Marketing Pada Dinas Perndustrian dan Perdagangan Kabupaten Lamongan
(Studi Kasus Local Brand Nasi Boran). Yang menjadi narasumber disini adalah
kepala bidang perdagangan Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten
Lmaongan, penjual Nasi Boran dan konsumen atau masyarakat Lamongan.
Penelitian ini menggunakan jenis data primer. Dan Penelitian ini menggunakan
teknik wawancara. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Dinas Perindustrian
dan Perdagangan Kabupaten Lamongan sudah melakukan kegiatan Social
Marketing. Dan terdapat dampak dalam implementasi yang termasuk pendapatan,
awareness, dan juga brand. Dan kecintaan masyarakat Lamongan terhadap Local
Brand Nasi Boran dapat diketahui melalui dimana konsumen Nasi Boran ini
sudah pernah melakukan Social Marketing kepada orang-orang sekitar.

Kata kunci : implementasi, Social Marketing, Local Brand , Nasi Boran



ABSTRACK Febriana Diana Ningsih, 170301187, Implementation Social
Marketing Marketing Business Perndustrian and Trade Regency( Study of Cases
Local Brand Nasi Boran, Mangement, Faculty of Economics and Business,
University of Muhammadiyah Gresik, Gresik januari 2021

ABTRACK

This study aims to determine how the implementation of social marketing at the
Office of Industry and Trade of Lamongan Regency (Case Study of Local Brand
Nasi Boran). The speakers here are the head of the trade department of the
Lmaongan Regency Industry and Trade Office, the seller of Nasi Boran and
consumers or the people of Lamongan. This study uses primary data. And this
research uses interview techniques. The results of this study indicate that the
Office of Industry and Trade in Lamongan Regency has carried out Social
Marketing activities. And there are impacts in implementation including revenue,
awareness, and brand. And the love of the people of Lamongan for the Local
Brand Nasi Boran can be seen through where this Nasi Boran consumer has done
social marketing to the people around him.

Keyword : Implementation, Social Marketing, Local Brand, Nasi Boran
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