
Lampiran 1 

Desain Kuisioner Pemilik (owner) 

1. Stakeholder satisfaction : Apa yang dibutuhkan dan diinginkan oleh

pemilik dari CV. Tri Sukses Mulia. Berilah tanda (√) jika indikator

dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain.

No KPI Penting/ Tidak 

1 Profit growth 

2 Jumlah nominal biaya operasional yang dikeluarkan 

3 Persentase peningkatan volume pengerjaan 

kontruksi 

4 ROI 

5 ROE 

6 

7 

8 

9 

2. Stakeholder Contribution : Apa yang dibutuhkan dan diinginkan oleh

pemilik dari CV. Tri Sukses Mulia. Berilah tanda (√) jika indikator

dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain.

No KPI Penting/ Tidak 

1 Persentase pertambahan investasi 

2 Persentase peningkatan laba 

3 Tingkat keuntungan yang seimbang 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

3. Stakeholder strategi : Strategi apa yang dapat digunakan untuk memenuhi

keinginan dan kebutuhan tersebut. Berilah tanda (√) jika indikator dibawah

ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain.

No KPI Penting/ 

Tidak 

1 Tingkat pertambahan harga 

2 Tingkat pengurangan biaya operasional 

3 Tingkat pembelian infrastuktur tetap 

4 Jumlah harga pengerjaan kontruksi 

5 pemanfaatan aset perusahaan 



 

4. Stakeholder Proses : Proses apa yang dilakukan untuk menjalankan 

strategi. Berilah tanda (√) jika indikator dibawah ini penting, jika tidak isi 

pada kolom lain-lain. 

No  KPI  Penting/ tidak 

1 Persentase pertumbuhan pendapatan  

2 Tingkat kenaikan permintaan pengerjaan kontruksi  

3 Deviasi budget dengan realisasi  

4 Ketelitian penanganan informasi data  

5   

6   

7   

8   

 

5. Stakeholder kapabilitas : Kapabilitas apa yang harus dimiliki oleh CV. Tri 

Sukses Mulia agar proses tersebut dapat terlaksana. Berilah tanda (√) jika 

indikator dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI  Penting/ tidak 

1 Tingkat pengembangan pengerjaan kontruksi  

2 Tingkat perkembangan pengerjaan kontruksi  

3 Persentase Keakuratan laporan setiap periode  

4 Menyediakan modal kerja yang dibutuhkan  

5   

6   

7   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Desain Kuisioner Karyawan 

1. Stakeholder satisfaction : Apa yang dibutuhkan dan diinginkan oleh 

pemilik dari CV. Tri Sukses Mulia. Berilah tanda (√) jika indikator 

dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Jumlah nominal untuk penghargaan 

kerja karyawan 

 

2 Tingkat karyawan sehat  

3 Tingkat kepuasan karyawan  

4 Persentase karyawan yang dapat 

teguran dari perusahaan 

 

5 Jaminan kesehatan kerja  

6   

7   

8   

9   

 

2. Stakeholder Contribution : Apa yang dibutuhkan dan diinginkan oleh 

pemilik dari CV. Tri Sukses Mulia. Berilah tanda (√) jika indikator 

dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Tingkat kedisiplinan karyawan  

2 Tingkat kompetensi karyawan  

3 Persentase kehadiran karyawan  

4   

5   

6   

7   

 

3. Stakeholder strategi : Strategi apa yang dapat digunakan untuk memenuhi 

keinginan dan kebutuhan tersebut. Berilah tanda (√) jika indikator dibawah 

ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Tingkat produktivitas karyawan  

2 Proses perekrutan karyawaan yang 

lebih selektif 

 

3 Jumlah pemberian kompensasi  

4 Kebijakan kesehatan kerja  

5 Tingkat pertumbuhan kualitas 

karyawan 
 

6 Kerjasama dengan pihak asuransi  



7   

   

   

4. Stakeholder Proses : Proses apa yang dilakukan untuk menjalankan 

strategi. Berilah tanda (√) jika indikator dibawah ini penting, jika tidak isi 

pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Intensitas pemberian pelatihan 

karyawan 

 

2 Pengelolaan anggaran pelatihan  

3 Penindakan terhadap pelanggaran 

kerja 

 

4 Pemanfaatan asuransi kesehatan  

5   

6   

7   

8   

9   

 

5. Stakeholder kapabilitas : Kapabilitas apa yang harus dimiliki oleh CV. Tri 

Sukses Mulia agar proses tersebut dapat terlaksana. Berilah tanda (√) jika 

indikator dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Jumlah keluhan karyawan yang 

terselesaikan 

 

2 Persentase absensi karyawan  

3 Rasio banyaknya karyawan yang 

mendapat jaminan kesehatan 

 

4 Rasio perencanaan training program 

dengan realisasinya 

 

5   

6   

7   

 

 

 

 

 

 



Desain Kuisioner Konsumen 

1. Stakeholder satisfaction : Apa yang dibutuhkan dan diinginkan oleh 

pemilik dari CV. Tri Sukses Mulia. Berilah tanda (√) jika indikator 

dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Jumlah keluhan pelanggan  

2 Tingkat kemampuan karyawan di 

bidang lain 

 

3 Persentase penambahan konsumen 

baru 
 

4   

5   

6   

7   

8   

 

2. Stakeholder Contribution : Apa yang dibutuhkan dan diinginkan oleh 

pemilik dari CV. Tri Sukses Mulia. Berilah tanda (√) jika indikator 

dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Tingkat pertumbuhan pengerjaan 

proyek 

 

2 Loyalitas konsumen  

3   

4   

5   

6   

7   

 

3. Stakeholder strategi : Strategi apa yang dapat digunakan untuk memenuhi 

keinginan dan kebutuhan tersebut. Berilah tanda (√) jika indikator dibawah 

ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Jumlah kenaikan pelanggan  

2 Persentase kepuasan pelanggan  

3   

4   

5   

6   

7   



 

 

4. Stakeholder Proses : Proses apa yang dilakukan untuk menjalankan 

strategi. Berilah tanda (√) jika indikator dibawah ini penting, jika tidak isi 

pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Jumlah keluhan dari konsumen  

2 Waktu penanganan keluhan  

3 Jumlah bank yang diajak kerjasama  

4   

5   

6   

7   

8   

 

5. Stakeholder kapabilitas : Kapabilitas apa yang harus dimiliki oleh CV. Tri 

Sukses Mulia agar proses tersebut dapat terlaksana. Berilah tanda (√) jika 

indikator dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Rasio keluhan yang terlayani  

2 Rasio peningkatan kerjasama dengan 

perusahaan 

 

3 Jumlah kreativitas promosi  

4 Adanya anggaran pengadaan 

peralatan 
 

5 Ketersediaan komputer di 

perusahaan 
 

6   

7   

   

   

   

 

 

 

 

 

 



Desain Kuisioner Masyarakat 

1. Stakeholder satisfaction : Apa yang dibutuhkan dan diinginkan oleh 

pemilik dari CV. Tri Sukses Mulia. Berilah tanda (√) jika indikator 

dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Persentase tenaga kerja lokal  

2 Persentase keluhan yang diberikan 

oleh masyarakat 
 

3   

4   

5   

6   

7   

8   

 

2. Stakeholder Contribution : Apa yang dibutuhkan dan diinginkan oleh 

pemilik dari CV. Tri Sukses Mulia. Berilah tanda (√) jika indikator 

dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Tingkat kepuasan masyarakat  

2 Jumlah pengadaan kegiatan sosial  

3   

4   

5   

6   

7   

 

3. Stakeholder strategi : Strategi apa yang dapat digunakan untuk memenuhi 

keinginan dan kebutuhan tersebut. Berilah tanda (√) jika indikator dibawah 

ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Tingkat pemberian CSR  

2 Frekuensi perekrutan karyawan secara 

periodik 

 

3   

4   

5   

6   

 

 

 



4. Stakeholder Proses : Proses apa yang dilakukan untuk menjalankan 

strategi. Berilah tanda (√) jika indikator dibawah ini penting, jika tidak isi 

pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Intensitas pertemuan dengan 

masyarakat sekitar 

 

2 Intensitas pembangunan 

infrastruktur bagi masyarakat 

 

3 Intensitas pelatihan terhadap sumber 

daya lokal 
 

4   

5   

6   

 

5. Stakeholder kapabilitas : Kapabilitas apa yang harus dimiliki oleh CV. Tri 

Sukses Mulia agar proses tersebut dapat terlaksana. Berilah tanda (√) jika 

indikator dibawah ini penting, jika tidak isi pada kolom lain-lain. 

No  KPI Penting/ Tidak 

1 Persentase kenaikan anggaran 

penyelenggaraan kegiatan sosial 

 

2 Rasio rencana program perekrutan 

dengan realisasinya 

 

3 Tingkat pelatihan terhadap sumber 

daya lokal 
 

4   

5   

6   

7   
 

 

 

 

 

 

 

 



Kuesioner Stakeholder Pemilik 

Satisfaction  

PEMILIK 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

  Profit growth                   Jumlah nominal biaya 
operasional yang 
dikeluarkan 

Profit growth                   Persentase 
peningkatan volume 
pengerjaan kontruksi 

Profit growth                   ROI 

Profit growth                   ROE 

Jumlah nominal 

biaya operasional 

yang dikeluarkan 

                  Persentase 
peningkatan volume 
pengerjaan kontruksi 

Jumlah nominal 

biaya operasional 

yang dikeluarkan 

                  ROI 

Jumlah nominal 

biaya operasional 

yang dikeluarkan 

                  ROE 

Persentase 
peningkatan 
volume 
pengerjaan 
kontruksi 

                  ROI 

Profit growth                   Jumlah nominal biaya 
operasional yang 
dikeluarkan 

ROI                   ROE 

 

 

 



Contribution   

PEMILIK 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

persentase 

pertambahan 

investasi 

                  Persentase 
peningkatan laba 

persentase 

pertambahan 

investasi 

                  Tingkat keuntungan 

yang seimbang 

Persentase 

peningkatan laba 

                  Tingkat keuntungan 

yang seimbang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Strategi  

PEMILIK 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Tingkat 

pertambahan harga 

                  Tingkat pengurangan 
biaya operasional  

Tingkat 

pertambahan harga 

                  Tingkat pembelian 

infrastuktur tetap 

Tingkat 

pertambahan harga 

                  Jumlah harga 

pengerjaan kontruksi 

Tingkat 

pertambahan harga 

                  pemanfaatan aset 

perusahaan 

Tingkat 

pengurangan biaya 

operasional 

                  Tingkat pembelian 

infrastuktur tetap 

Tingkat 

pengurangan biaya 

operasional 

                  Jumlah harga 

pengerjaan kontruksi 

Tingkat 

pengurangan biaya 

operasional 

                  pemanfaatan aset 

perusahaan 

Tingkat pembelian 

infrastuktur tetap 

                  Jumlah harga 

pengerjaan kontruksi 

Tingkat pembelian 

infrastuktur tetap 

                  pemanfaatan aset 

perusahaan 

Jumlah harga 
pengerjaan 
kontruksi 

                  pemanfaatan aset 
perusahaan 

 

 

 

 



Proses  

PEMILIK 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Persentase 

pertumbuhan 

pendapatan 

                  Tingkat kenaikan 
permintaan 
pengerjaan kontruksi 

Persentase 

pertumbuhan 

pendapatan 

                  Deviasi budget 
dengan realisasi 

Tingkat kenaikan 

permintaan 

pengerjaan 

kontruksi 

                  Deviasi budget dengan 

realisasi 

Tingkat kenaikan 

permintaan 

pengerjaan 

kontruksi 

                  Deviasi budget dengan 

realisasi 

Tingkat kenaikan 

permintaan 

pengerjaan 

kontruksi 

                  Ketelitian penanganan 
informasi data 

Deviasi budget 

dengan realisasi 

                  Ketelitian penanganan 

informasi data 

 

 

 

 

 

 

 

 



Kapabilitas  

PEMILIK 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Tingkat 

pengembangan 

pengerjaan 

kontruksi 

                  Tingkat perkembangan 

pengerjaan kontruksi 

 

Tingkat 

pengembangan 

pengerjaan 

kontruksi 

                  Persentase 
Keakuratan laporan 
setiap periode 

Tingkat 

pengembangan 

pengerjaan 

kontruksi 

                  Menyediakan modal 

kerja yang dibutuhkan 

Tingkat 

perkembangan 

pengerjaan 

kontruksi 

                  Persentase Keakuratan 

laporan setiap periode 

Tingkat 

perkembangan 

pengerjaan 

kontruksi 

 

                  Menyediakan modal 

kerja yang dibutuhkan 

Persentase 

Keakuratan laporan 

setiap periode 

                  Menyediakan modal 

kerja yang dibutuhkan 

 

 

 

 

 



Kuesioner Stakeholder Karyawan 

Satisfaction  

KARYAWAN 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Jumlah nominal 

untuk penghargaan 

kerja karyawan 

                  Tingkat karyawan 
sehat 

Jumlah nominal 

untuk penghargaan 

kerja karyawan 

                  Tingkat kepuasan 
karyawan 

Jumlah nominal 

untuk penghargaan 

kerja karyawan 

                  Persentase karyawan 

yang dapat teguran dari 

perusahaan 

Jumlah nominal 

untuk penghargaan 

kerja karyawan 

                  Jaminan kesehatan 

kerja 

Tingkat karyawan 

sehat 

                  Tingkat kepuasan 
karyawan 

Tingkat karyawan 

sehat 

                  Persentase karyawan 

yang dapat teguran dari 

perusahaan 

Tingkat karyawan 

sehat 

                  Jaminan kesehatan 

kerja 

Tingkat kepuasan 

karyawan 

                  Persentase karyawan 
yang dapat teguran 
dari perusahaan 

Tingkat kepuasan 

karyawan 

                  Jaminan kesehatan 
kerja 

Persentase 
karyawan yang 
dapat teguran dari 
perusahaan 

                  Jaminan kesehatan 
kerja 



Contribution   

KARYAWAN 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Tingkat 

kedisiplinan 

karyawan 

                  Tingkat kompetensi 
karyawan 

Tingkat 

kedisiplinan 

karyawan 

                  Persentase kehadiran 

karyawan 

Tingkat kompetensi 

karyawan 

                  Persentase kehadiran 

karyawan 

 

Strategi  

KARYAWAN 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Tingkat 

produktivitas 

karyawan 

                  Proses perekrutan 

karyawaan yang lebih 

selektif 

Tingkat 

produktivitas 

karyawan 

                  Jumlah pemberian 

kompensasi 

Tingkat 

produktivitas 

karyawan 

                  Kebijakan kesehatan 

kerja 

Tingkat 

produktivitas 

karyawan 

                  Tingkat pertumbuhan 

kualitas karyawan 

Tingkat 

produktivitas 

karyawan 

                  Kerjasama dengan 

pihak asuransi 

Proses perekrutan 

karyawaan yang 

                  Jumlah pemberian 



lebih selektif kompensasi 

Proses perekrutan 

karyawaan yang 

lebih selektif 

                  Kebijakan kesehatan 

kerja 

Proses perekrutan 

karyawaan yang 

lebih selektif 

                  Tingkat pertumbuhan 

kualitas karyawan 

Proses perekrutan 

karyawaan yang 

lebih selektif 

                  Kerjasama dengan 

pihak asuransi 

Jumlah pemberian 
kompensasi 

                  Kebijakan kesehatan 

kerja 

Jumlah pemberian 

kompensasi 

                 Tingkat pertumbuhan 

kualitas karyawan 

Jumlah pemberian 

kompensasi 

                 Kerjasama dengan 

pihak asuransi 

Kebijakan 

kesehatan kerja 

                 Tingkat pertumbuhan 

kualitas karyawan 

Kebijakan 

kesehatan kerja 

                 Kerjasama dengan 

pihak asuransi 

Tingkat 

pertumbuhan 

kualitas karyawan 

                 Kerjasama dengan 

pihak asuransi 

 

 

 

 

 

 



Proses  

KARYAWAN 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Intensitas 

pemberian 

pelatihan karyawan 

                  Pengelolaan anggaran 
pelatihan 

Intensitas 

pemberian 

pelatihan karyawan 

                  Penindakan terhadap 
pelanggaran kerja 

Intensitas 

pemberian 

pelatihan karyawan 

                  Pemanfaatan asuransi 

kesehatan 

Pengelolaan 

anggaran pelatihan 

                  Penindakan terhadap 
pelanggaran kerja 

Pengelolaan 

anggaran pelatihan 

                  Pemanfaatan asuransi 

kesehatan 

Penindakan 

terhadap 

pelanggaran kerja 

                  Pemanfaatan asuransi 

kesehatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Kapabilitas 

KARYAWAN 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Jumlah keluhan 

karyawan yang 

terselesaikan 

                  Persentase absensi 
karyawan  

Jumlah keluhan 

karyawan yang 

terselesaikan 

                  Rasio banyaknya 
karyawan yang 
mendapat jaminan 
kesehatan 

Jumlah keluhan 

karyawan yang 

terselesaikan 

                  Rasio perencanaan 

training program 

dengan realisasinya 

Persentase absensi 

karyawan  

                  Rasio banyaknya 
karyawan yang 
mendapat jaminan 
kesehatan 

Persentase absensi 

karyawan  

                  Rasio perencanaan 

training program 

dengan realisasinya 

Rasio banyaknya 

karyawan yang 

mendapat jaminan 

kesehatan 

                  Rasio perencanaan 

training program 

dengan realisasinya 

 

 

 

 

 

 

 

 



Kuesioner Stakeholder Konsumen 

Satisfaction  

KONSUMEN 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Jumlah keluhan 

pelanggan 

                  Tingkat kemampuan 
karyawan di bidang 
lain 

Jumlah keluhan 

pelanggan 

                  Persentase 
penambahan 
konsumen baru 

Tingkat 

kemampuan 

karyawan di bidang 

lain 

                  Persentase 

penambahan konsumen 

baru 

 

Contribution   

KONSUMEN 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Tingkat 

pertumbuhan 

pengerjaan proyek 

                  Loyalitas konsumen 

 

Strategi  

KONSUMEN 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Jumlah kenaikan 

pelanggan 

                  Persentase kepuasan 

pelanggan 

 

 

 



Proses  

KONSUMEN 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Jumlah keluhan 

dari konsumen 

                  Waktu penanganan 
keluhan 

Jumlah keluhan 

dari konsumen 

                  Jumlah bank yang 

diajak kerjasama 

Waktu penanganan 

keluhan 

                  Jumlah bank yang 

diajak kerjasama 

 

Kapabilitas  

KONSUMEN 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Rasio keluhan yang 

terlayani 

                  Rasio peningkatan 
kerjasama dengan 
perusahaan 

Rasio keluhan yang 

terlayani 

                  Jumlah kreativitas 
promosi 

Rasio keluhan yang 

terlayani 

                  Adanya anggaran 
pengadaan peralatan 

Rasio keluhan yang 

terlayani 

                  Ketersediaan 
komputer di 
perusahaan 

Rasio peningkatan 

kerjasama dengan 

perusahaan 

                  Jumlah kreativitas 
promosi 

Rasio peningkatan 

kerjasama dengan 

perusahaan 

                  Adanya anggaran 
pengadaan peralatan 

Rasio peningkatan 

kerjasama dengan 

perusahaan 

                  Ketersediaan 
komputer di 
perusahaan 



Jumlah kreativitas 

promosi 

                  Adanya anggaran 
pengadaan peralatan 

Jumlah kreativitas 

promosi 

                  Ketersediaan 
komputer di 
perusahaan 

Adanya anggaran 
pengadaan 
peralatan 

                  Ketersediaan 
komputer di 
perusahaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Kuesioner Stakeholder Masyarakat 

Satisfaction  

MASYARAKAT 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Persentase tenaga 

kerja lokal 

                  Persentase keluhan 
yang diberikan oleh 
masyarakat 

 

Contribution  

MASYARAKAT 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Tingkat kepuasan 

masyarakat 

                  Jumlah pengadaan 
kegiatan sosial 

 

Strategi  

MASYARAKAT 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Tingkat pemberian 

CSR 

                  Frekuensi perekrutan 

karyawan secara 

periodik 

 

Proses  

MASYARAKAT 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Intensitas 

pertemuan dengan 

masyarakat sekitar 

                  Intensitas 
pembangunan 
infrastruktur bagi 
masyarakat 

Intensitas 

pertemuan dengan 

                  Intensitas pelatihan 

terhadap sumber daya 



masyarakat sekitar lokal 

Intensitas 

pembangunan 

infrastruktur bagi 

masyarakat 

                  Intensitas pelatihan 

terhadap sumber daya 

lokal 

 

Kapabilitas  

MASYARAKAT 

KPI 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KPI 

Persentase 

kenaikan anggaran 

penyelenggaraan 

kegiatan sosial 

                  Rasio rencana 
program perekrutan 
dengan realisasinya 

Persentase 

kenaikan anggaran 

penyelenggaraan 

kegiatan sosial 

                  Tingkat pelatihan 

terhadap sumber daya 

lokal 

Rasio rencana 

program perekrutan 

dengan realisasinya 

                  Tingkat pelatihan 

terhadap sumber daya 

lokal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN 

AHP KEBUTUHAN 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

AHP KONTRIBUSI 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



AHP PROSES 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



AHP STRATEGI 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

AHP KAPABILITAS 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 


