
x 

 

Emma Rosalinawati, 13322052, “Analisis Pajak Penghasilan Atas Transaksi E-

Commerce (Studi Empiris di Kantor Pelayanan Pajak Gresik Utara)”. 

Akuntansi, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah Gresik, 

Januari, 2018.  

 

Abstraksi 

Pajak atas transaksi online menjadi salah satu perluasan penerimaan pajak yang 

menghadirkan tantangan tersendiri bagi sistem perpajakan di Indonesia Pada 

dasarnya kewajiban wajib pajak pelaku bisnis konvensional dan bisnis online (e-

commerce) tidak ada bedanya. Pada penelitian ini, peneliti menentukan 

Kabupaten Gresik sebagai lokasi penelitian. Gresik merupakan salah satu 

kabupaten di wilayah Jawa Timur yang masyarakatnya gemar melakukan 

transaksi jual beli secara online. Penelitian ini mencoba menganalisa dengan 

menggunakan pendekatan secara normatif dan empiris di Kabupaten Gresik yang 

diaplikasikan dengan melakukan studi kepustakaan dan studi lapangan melalui 

pengambilan data dari hasil wawancara yang akan dilakukan kepada;  pelaku e-

commerce yang berasal dari Kabupaten Gresik, Praktisi Perpajakan Kantor 

Pelayanan Pajak (KPP) Gresik utara dan akademis yang menguasai ilmu 

perpajakan. Hasil wawancara dengan pelaku e-commerce diperoleh informasi 

bahwa sebagian besar pelaku e-commerce tidak setuju dengan diberlakukannya 

pemungutan pajak atas transaksi atas transaksi e-commerce. Kasie ekstensifikasi 

dan penyuluhan di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Gresik utara mengungkapkan 

bahwa potensi transaksi bisnis online di Gresik berkembang sangat pesat namun 

keterbatasan data yang ada sehingga sampai saat ini Kantor Pelayanan Pajak 

Gresik Utara belum bisa membedakan pembayaran pajak atas usaha dari 

Transaksi e-commerce dan konvensional.  
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Abstract            

Taxes on online transactions become one of the expansion of tax revenues that 

presents its own challenge for the tax system in Indonesia Basically the 

obligations of taxpayers of conventional businesses and online business (e-

commerce) is no different. In this research, researcher determine Gresik Regency 

as research location. Gresik is one of the districts in East Java whose people are 

fond of buying and selling online. This research tries to analyze by using 

normative and empirical approach in Gresik Regency which is applied by 

conducting library study and field study by taking data from interview result to be 

done to; perpetrators of e-commerce derived from Gresik, Tax Practitioner Tax 

Office (KPP) Gresik north and academic who master the science of taxation. The 

results of interviews with the perpetrators of e-commerce obtained information 

that most e-commerce actors do not agree with the enactment of tax collection on 

transactions on e-commerce transactions. Extensification and extension counselor 

at Tax Service Office (KPP) of Gresik Utara revealed that the potential of online 

business transactions in Gresik is growing very rapidly but the limitations of 

existing data so that until now the North Gresik Tax Office has not been able to 

distinguish the tax payment on the business of the e-commerce Transaction and 

conventional.  
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