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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN  

Kepada     

Bapak / Ibu responden   

Di tempat    

 

Dengan Hormat, 

Dalam rangka penyusunan skripsi yang merupakan salah satu syarat untuk 

menyelesaikan studi jenjang strata satu (S1) di Universitas Muhammadiyah Gresik, 

saya bermaksud mengadakan penelitian dengan judul “pengaruh penerapan e-

filing, pemahaman perpajakan, biaya kepatuhan pajak, sanksi perpajakan 

terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi”, sehubungan dengan hal 

tersebut, maka dengan kerendahan hati saya mengharap kesediaan Bapak/Ibu untuk 

memberikan informasi yang saya perlukan guna mendapatkan data penelitian ini, 

jawaban yang Bapak/Ibu berikan dijamin kerahasiaannya. Hasil dari angket ini 

semata – mata hanya untuk kepentingan penelitian. Besar harapan saya agar 

Bapak/Ibu dapat memberikan jawaban yang sejujurnya, sehingga jawaban tersebut 

dapat saya gunakan untuk menganalisis data yang tepat dan objektif. Atas bantuan 

dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih. 
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Lampiran 2 Data Identitas Responden 

DATA RESPONDEN 

1. Nama Responden : …………………………………………………… 

2. Nomor NPWP :  

3. Jenis Kelamin :      Pria           Wanita  

4. Umur  :      20 – 30 tahun            40 – 50 tahun 

             31 – 40 tahun            > 55 tahun   

5. Pendidikan :      SMA           D3   

       S1              S2 

6. Jenis Usaha :      Kuliner             Agrobisnis 

       Bidang Teknologi Internet        Bidang Fashion 

       Bidang Pendidikan             Bidang Pertanian 

       Bidang Otomotif             Elektronik dan Gadget 

       Bidang Jasa Kontruksi            Furniture  

       Perdagangan             Bidang Bangunan 

       Lainnya ………….. 

7. Alamat Usaha : …………………………………………………… 

8. Lama Usaha(Tahun): ………………………………………………… 
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KUESIONER 

Keterangan : 

Silahkan jawab pertanyaan berikut dengan jawaban yang paling sesuai dengan 

kondisi Bapak/Ibu/Saudara/i. jawablah dengan memberikan tanda centang (√) pada 

kolom jawaban yang disediakan. 

1. STS: Sangat Tidak Setuju 

2. TS : Tidak Setuju 

3. RG : Ragu - Ragu 

4. S : Setuju 

5. SS : Sangat Setuju 

Penerapan e-filing  

No Item Pertanyaan 

Jawaban 

STS TS RG S SS 

1 Dengan diterapkannya sistem e-

filing, saya dapat melaporkan pajak 

secara cepat, aman dan kapan saja 

ketika saya memiliki waktu luang  

     

2 Dengan diterapkannya sistem e-

filing, saya dapat menghitung pajak 

dengan lebih cepat dan akurat 

karena sudah terkomputerisasi 

     

3 Sistem e-filing dapat memudahkan 

saya dalam pengisian SPT 

     

4 Dengan diterapkannya sistem e-

filing, data yang saya sampaikan 

selalu lengkap 
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5 Sistem e-filing lebih ramah 

lingkungan karena meminimalisir 

penggunaan kertas 

     

6 Dengan diterapkannya sistem e-

filing, dokumen pelengkap tidak 

perlu dikirim kembali kecuali 

diminta oleh Kantor Pajak 

     

Mendra (2017) 

Pemahaman Perpajakan 

No Item Pertanyaan 

Jawaban 

STS TS RG S SS 

1 Saya telah mengetahui ketentuan 

terkait kewajiban perpajakan yang 

berlaku.  

     

2 Saya telah mengetahui seluruh 

peraturan peraturan mengenai batas 

waktu pelaporan SPT.  

     

3 NPWP berfungsi sebagai identitas 

wajib pajak dan setiap wajib pajak 

harus memilikinya. 

     

4 Pajak berfungsi sebagai sumber 

penerimaan negara terbesar. 

     

5 Saya paham dengan sistem 

perpajakan yang digunakan saat ini 

(menghitung, membayar, dan 

melapor sendiri) 

     

6 Pengetahuan wajib pajak tentang 

pajak dapat dengan mudah 

diperoleh dari media massa (seperti 

televisi, dan radio), spanduk, 

reklame, dan media cetak lainnya.  

     

Lovihan(2014) 
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Biaya Kepatuhan Pajak 

No Item Pertanyaan 

Jawaban 

STS TS RG S SS 

1 Apakah anda setuju jumlah uang 

yang dikeluarkan untuk membayar 

honor konsultan pajak tidak 

memberatkan bagi wajib pajak. 

     

2 Apakah anda setuju jumlah uang 

yang dikeluarkan untuk biaya 

fotokopi (pengarsipan dokumen 

pajak) tidak memberatkan wajib 

pajak. 

     

3 Apakah anda setuju waktu yang 

terpakai untuk membaca peraturan 

perpajakan dan memahaminya 

terasa tidak memberatkan wajib 

pajak 

     

4 Apakah anda setuju waktu yang 

terpakai untuk pulang pergi kantor 

pelayanan pajak memberatkan bagi 

wajib pajak.   

     

5 Apakah anda setuju rasa cemas 

menunggu hasil pemeriksaan 

memberatkan bagi wajib pajak 

     

Susmita & Supadmi (2016) 
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Sanksi Perpajakan 

No Item Pertanyaan 

Jawaban 

STS TS RG S SS 

1 Apakah Bapak/Ibu setuju dengan 

adanya sanksi pidana yang 

dikenakan bagi pelanggar aturan 

pajak memberatkan  

     

2 Apakah Bapak/Ibu setuju dengan 

adanya sanksi administrasi yang 

dikenakan bagi pelanggar aturan 

pajak memberatkan 

     

3 Apakah Bapak/Ibu setuju dengan 

adanya pengenaan sanksi yang 

cukup berat merupakan salah satu 

sarana untuk mendidik wajib pajak 

     

4 Apakah Bapak/Ibu setuju sanksi 

pajak harus dikenakan pada 

pelanggarnya tanpa toleransi 

     

Khuzaimah & Hermawan (2018) 

Kepatuhan Wajib Pajak 

No Item Pertanyaan 

Jawaban 

STS TS RG S SS 

1 Saya mendaftarkan NPWP atas 

kemauan sendiri. 

     

2 Setiap wajib pajak harus 

mendaftarkan diri untuk NPWP 

     

3 Saya selalu mengisi SPT sesuai 

dengan ketentuan perundang-

undangan. 
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4 Saya merasa teknologi informasi 

mempermudah pelaporan SPT, 

sehingga mendorong wajib pajak 

untuk melapor sebelum batas waktu 

berakhir. 

     

5 Banyaknya tempat pembayaran 

pajak dapat mempermudah wajib 

pajak untuk membayar tepat waktu 

     

6 Saya selalu tepat waktu dalam 

membayar pajak 

     

7 Saya bersedia membayar kewajiban 

pajak serta tunggakan pajak dan 

bunga dalam tunggakan pajaknya 

     

Rahayu (2010) 
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Lampiran 3 

Tabel Tabulasi Data Kuesioner variabel X1 (Penerapan Sistem E-Filing)  

         

         

Responden 
X1 (Penerapan Sistem E-Filing) Rerata 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 ∑  

Responden 1 5 4 4 4 5 4 26 4,33 

Responden 2 4 4 4 4 5 5 26 4,33 

Responden 3 5 4 4 4 5 4 26 4,33 

Responden 4 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 5 4 4 5 4 4 4 25 4,17 

Responden 6 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 7 5 5 5 5 5 5 30 5,00 

Responden 8 4 5 5 4 5 5 28 4,67 

Responden 9 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 10 4 3 4 4 4 4 23 3,83 

Responden 11 4 4 5 4 5 4 26 4,33 

Responden 12 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 13 4 4 5 4 4 4 25 4,17 

Responden 14 4 4 4 3 4 3 22 3,67 

Responden 15 4 4 4 4 5 4 25 4,17 

Responden 16 4 3 4 4 5 4 24 4,00 

Responden 17 4 3 3 4 4 4 22 3,67 

Responden 18 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 19 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 20 4 3 4 4 5 4 24 4,00 

Responden 21 5 4 5 4 5 4 27 4,50 

Responden 22 4 4 4 4 5 4 25 4,17 

Responden 23 4 4 4 4 4 3 23 3,83 

Responden 24 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 25 5 4 5 4 4 4 26 4,33 

Responden 26 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 27 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 28 4 4 5 4 5 4 26 4,33 

Responden 29 4 4 4 4 5 4 25 4,17 

Responden 30 4 4 5 4 5 4 26 4,33 

Responden 31 4 4 5 4 4 4 25 4,17 

Responden 32 4 4 5 5 5 3 26 4,33 

Responden 33 4 4 5 4 5 4 26 4,33 

Responden 34 4 4 5 4 5 4 26 4,33 
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Responden 35 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 36 5 4 4 4 4 4 25 4,17 

Responden 37 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 38 4 4 4 4 5 4 25 4,17 

Responden 39 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 40 4 4 4 4 5 4 25 4,17 

Responden 41 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 42 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 43 5 4 5 4 5 4 27 4,50 

Responden 44 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 45 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 46 5 4 5 4 5 4 27 4,50 

Responden 47 4 4 4 4 5 4 25 4,17 

Responden 48 5 4 5 4 4 4 26 4,33 

Responden 49 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 50 5 4 5 4 5 4 27 4,50 

Responden 51 5 5 5 4 5 4 28 4,67 

Responden 52 4 4 5 4 5 4 26 4,33 

Responden 53 5 4 4 4 5 4 26 4,33 

Responden 54 5 4 5 4 4 4 26 4,33 

Responden 55 4 4 4 4 5 4 25 4,17 

Responden 56 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 57 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 58 5 4 5 4 5 4 27 4,50 

Responden 59 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 60 5 4 4 4 4 4 25 4,17 

Responden 61 4 4 5 4 5 4 26 4,33 

Responden 62 3 4 2 3 5 4 21 3,50 

Responden 63 4 2 3 3 5 4 21 3,50 

Responden 64 2 3 3 2 3 3 16 2,67 

Responden 65 2 3 4 2 4 4 19 3,17 

Responden 66 2 3 3 3 2 4 17 2,83 

Responden 67 4 3 4 4 4 3 22 3,67 

Responden 68 4 3 3 4 4 3 21 3,50 

Responden 69 4 4 4 4 5 4 25 4,17 

Responden 70 4 3 4 3 4 4 22 3,67 

Responden 71 4 3 4 3 4 3 21 3,50 

Responden 72 4 3 4 4 4 4 23 3,83 

Responden 73 4 3 3 3 4 3 20 3,33 

Responden 74 3 3 4 4 5 4 23 3,83 

Responden 75 4 3 3 3 4 4 21 3,50 
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Responden 76 3 3 4 4 4 3 21 3,50 

Responden 77 3 3 4 4 4 3 21 3,50 

Responden 78 3 3 4 3 4 3 20 3,33 

Responden 79 3 3 3 3 4 3 19 3,17 

Responden 80 4 3 3 3 4 4 21 3,50 

Responden 81 5 4 4 4 5 4 26 4,33 

Responden 82 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 83 5 4 4 4 4 4 25 4,17 

Responden 84 4 4 4 4 5 4 25 4,17 

Responden 85 5 4 4 4 5 4 26 4,33 

Responden 86 5 4 4 4 5 4 26 4,33 

Responden 87 5 4 4 4 5 4 26 4,33 

Responden 88 5 4 5 4 4 4 26 4,33 

Responden 89 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 90 5 4 5 4 5 4 27 4,50 

Responden 91 5 4 5 4 5 4 27 4,50 

Responden 92 5 4 5 4 5 4 27 4,50 

Responden 93 4 4 4 4 5 4 25 4,17 

Responden 94 4 4 4 4 5 4 25 4,17 
 

Tabel Tabulasi Data Kuesioner variabel X2 (Pemahaman Perpajakan)  

         

         

Responden 
X2 (Pemahaman Perpajakan) Rerata 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 ∑  

Responden 1 4 5 5 5 3 4 26 4,33 

Responden 2 4 4 4 4 3 3 22 3,67 

Responden 3 3 4 5 5 4 4 25 4,17 

Responden 4 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 5 4 4 5 3 4 5 25 4,17 

Responden 6 5 5 5 5 4 4 28 4,67 

Responden 7 4 5 5 5 4 5 28 4,67 

Responden 8 4 5 5 5 3 4 26 4,33 

Responden 9 3 4 4 4 4 4 23 3,83 

Responden 10 4 5 4 3 4 4 24 4,00 

Responden 11 4 5 5 5 4 5 28 4,67 

Responden 12 3 5 4 4 4 3 23 3,83 

Responden 13 4 5 4 5 5 4 27 4,50 

Responden 14 3 4 4 4 3 4 22 3,67 

Responden 15 4 5 4 3 4 4 24 4,00 

Responden 16 4 4 5 5 3 4 25 4,17 



 

90 
 

Responden 17 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 18 4 5 4 5 4 5 27 4,50 

Responden 19 4 5 4 3 4 5 25 4,17 

Responden 20 4 4 4 5 4 5 26 4,33 

Responden 21 4 4 4 3 3 5 23 3,83 

Responden 22 4 5 4 5 4 5 27 4,50 

Responden 23 4 4 5 5 4 4 26 4,33 

Responden 24 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 25 3 4 4 4 3 4 22 3,67 

Responden 26 4 5 4 4 4 5 26 4,33 

Responden 27 4 5 4 4 4 4 25 4,17 

Responden 28 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 29 4 5 4 5 4 4 26 4,33 

Responden 30 4 4 4 4 4 5 25 4,17 

Responden 31 4 4 4 5 4 5 26 4,33 

Responden 32 3 4 5 5 3 4 24 4,00 

Responden 33 4 4 4 5 5 4 26 4,33 

Responden 34 4 5 4 4 4 4 25 4,17 

Responden 35 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 36 4 4 5 5 4 4 26 4,33 

Responden 37 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 38 4 4 5 5 5 5 28 4,67 

Responden 39 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 40 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 41 4 4 5 5 4 5 27 4,50 

Responden 42 4 3 4 4 4 4 23 3,83 

Responden 43 4 5 5 5 4 5 28 4,67 

Responden 44 4 4 5 5 4 4 26 4,33 

Responden 45 4 4 5 5 4 4 26 4,33 

Responden 46 4 4 5 5 4 4 26 4,33 

Responden 47 4 5 5 5 4 5 28 4,67 

Responden 48 4 4 5 5 4 4 26 4,33 

Responden 49 4 5 5 5 4 5 28 4,67 

Responden 50 4 4 5 4 4 4 25 4,17 

Responden 51 4 4 4 5 4 4 25 4,17 

Responden 52 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 53 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 54 4 4 5 5 4 5 27 4,50 

Responden 55 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 56 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 57 4 4 5 5 4 4 26 4,33 
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Responden 58 4 5 5 5 4 4 27 4,50 

Responden 59 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 60 4 4 5 4 4 4 25 4,17 

Responden 61 4 4 4 5 4 4 25 4,17 

Responden 62 3 4 4 2 4 4 21 3,50 

Responden 63 2 4 4 3 3 4 20 3,33 

Responden 64 2 3 4 3 2 4 18 3,00 

Responden 65 4 4 4 3 3 3 21 3,50 

Responden 66 3 3 4 3 3 2 18 3,00 

Responden 67 2 2 4 3 3 4 18 3,00 

Responden 68 2 2 4 3 3 4 18 3,00 

Responden 69 2 2 4 3 3 5 19 3,17 

Responden 70 2 2 4 3 3 4 18 3,00 

Responden 71 1 2 3 4 2 4 16 2,67 

Responden 72 1 2 3 4 2 4 16 2,67 

Responden 73 3 3 4 2 2 4 18 3,00 

Responden 74 3 4 4 2 2 4 19 3,17 

Responden 75 3 3 3 2 2 4 17 2,83 

Responden 76 3 4 3 4 2 2 18 3,00 

Responden 77 3 4 4 3 3 4 21 3,50 

Responden 78 3 4 4 4 3 4 22 3,67 

Responden 79 3 4 4 3 3 4 21 3,50 

Responden 80 3 4 4 4 3 4 22 3,67 

Responden 81 3 4 4 4 3 4 22 3,67 

Responden 82 3 4 4 4 3 4 22 3,67 

Responden 83 3 3 4 4 3 4 21 3,50 

Responden 84 4 4 4 3 4 4 23 3,83 

Responden 85 4 4 5 5 4 5 27 4,50 

Responden 86 4 4 4 5 4 4 25 4,17 

Responden 87 3 3 4 4 3 4 21 3,50 

Responden 88 4 4 5 5 4 5 27 4,50 

Responden 89 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 90 3 3 4 5 3 4 22 3,67 

Responden 91 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

Responden 92 4 4 4 5 4 5 26 4,33 

Responden 93 4 4 4 5 4 4 25 4,17 

Responden 94 3 4 4 4 3 4 22 3,67 
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Tabel Tabulasi Data Kuesioner Variabel X3 (Biaya Kepatuhan Pajak)    

        

        

Responden 
X3 (Biaya Kepatuhan Pajak) 

Rerata 
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 ∑ 

Responden 1 3 1 2 4 3 13 2,60 

Responden 2 4 3 2 1 1 11 2,20 

Responden 3 1 2 3 2 1 9 1,80 

Responden 4 3 1 3 1 1 9 1,80 

Responden 5 3 2 1 3 2 11 2,20 

Responden 6 5 4 2 2 1 14 2,80 

Responden 7 3 2 3 4 3 15 3,00 

Responden 8 2 2 3 3 2 12 2,40 

Responden 9 2 2 3 1 3 11 2,20 

Responden 10 1 2 3 5 4 15 3,00 

Responden 11 1 5 1 3 5 15 3,00 

Responden 12 4 4 4 3 3 18 3,60 

Responden 13 5 3 2 3 2 15 3,00 

Responden 14 4 3 2 3 2 14 2,80 

Responden 15 4 4 2 1 3 14 2,80 

Responden 16 2 2 1 5 2 12 2,40 

Responden 17 4 4 3 2 3 16 3,20 

Responden 18 3 3 4 4 3 17 3,40 

Responden 19 3 3 2 4 4 16 3,20 

Responden 20 3 2 1 4 1 11 2,20 

Responden 21 4 1 1 3 2 11 2,20 

Responden 22 4 2 1 2 1 10 2,00 

Responden 23 2 1 1 4 1 9 1,80 

Responden 24 3 4 1 3 3 14 2,80 

Responden 25 5 5 3 4 4 21 4,20 

Responden 26 2 1 1 2 2 8 1,60 

Responden 27 3 2 1 2 1 9 1,80 

Responden 28 1 1 1 4 3 10 2,00 

Responden 29 2 2 1 2 2 9 1,80 

Responden 30 2 3 4 1 2 12 2,40 

Responden 31 2 3 2 3 3 13 2,60 

Responden 32 3 2 2 4 2 13 2,60 

Responden 33 2 3 3 4 3 15 3,00 

Responden 34 2 1 1 1 1 6 1,20 

Responden 35 3 2 1 2 2 10 2,00 

Responden 36 2 1 1 4 3 11 2,20 
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Responden 37 4 3 2 1 1 11 2,20 

Responden 38 3 3 2 2 1 11 2,20 

Responden 39 1 3 2 4 3 13 2,60 

Responden 40 1 2 1 2 3 9 1,80 

Responden 41 3 4 3 1 1 12 2,40 

Responden 42 3 4 2 4 4 17 3,40 

Responden 43 3 2 1 4 3 13 2,60 

Responden 44 3 2 1 3 3 12 2,40 

Responden 45 2 3 4 1 2 12 2,40 

Responden 46 4 3 2 3 2 14 2,80 

Responden 47 5 3 2 3 2 15 3,00 

Responden 48 3 2 1 2 1 9 1,80 

Responden 49 3 2 1 2 2 10 2,00 

Responden 50 2 1 1 3 4 11 2,20 

Responden 51 2 3 2 3 1 11 2,20 

Responden 52 3 4 3 2 3 15 3,00 

Responden 53 4 3 5 5 5 22 4,40 

Responden 54 2 3 4 5 2 16 3,20 

Responden 55 4 5 5 5 5 24 4,80 

Responden 56 4 5 4 3 3 19 3,80 

Responden 57 4 4 5 4 4 21 4,20 

Responden 58 4 4 5 4 5 22 4,40 

Responden 59 4 3 4 4 3 18 3,60 

Responden 60 4 5 4 4 5 22 4,40 

Responden 61 5 2 2 5 5 19 3,80 

Responden 62 5 4 4 5 5 23 4,60 

Responden 63 4 4 4 5 4 21 4,20 

Responden 64 5 4 3 1 3 16 3,20 

Responden 65 5 4 3 3 1 16 3,20 

Responden 66 5 4 3 3 3 18 3,60 

Responden 67 3 4 4 4 4 19 3,80 

Responden 68 4 5 4 4 5 22 4,40 

Responden 69 4 4 5 4 4 21 4,20 

Responden 70 5 4 5 4 5 23 4,60 

Responden 71 5 4 5 4 5 23 4,60 

Responden 72 2 2 5 5 4 18 3,60 

Responden 73 3 2 3 5 4 17 3,40 

Responden 74 4 5 4 4 5 22 4,40 

Responden 75 2 3 4 5 2 16 3,20 

Responden 76 3 4 3 4 2 16 3,20 

Responden 77 4 4 4 5 4 21 4,20 
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Responden 78 3 4 4 3 4 18 3,60 

Responden 79 3 3 4 3 4 17 3,40 

Responden 80 4 4 5 4 4 21 4,20 

Responden 81 3 4 3 2 5 17 3,40 

Responden 82 5 5 5 4 3 22 4,40 

Responden 83 4 4 5 4 4 21 4,20 

Responden 84 4 3 4 4 3 18 3,60 

Responden 85 4 3 4 4 3 18 3,60 

Responden 86 4 4 3 4 2 17 3,40 

Responden 87 3 3 3 4 3 16 3,20 

Responden 88 3 4 4 3 3 17 3,40 

Responden 89 4 4 3 2 3 16 3,20 

Responden 90 3 4 4 3 4 18 3,60 

Responden 91 3 4 4 3 4 18 3,60 

Responden 92 3 3 4 1 4 15 3,00 

Responden 93 2 3 2 2 1 10 2,00 

Responden 94 3 4 2 5 4 18 3,60 
 

Tabel Tabulasi Data Kuesioner Variabel X4 (Sanksi Perpajakan) 

       

       

Responden 
X4 (Sanksi Perpajakan) 

Rerata 
X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 ∑ 

Responden 1 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 2 3 3 3 3 12 3,00 

Responden 3 4 3 3 3 13 3,25 

Responden 4 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 5 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 6 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 7 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 8 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 9 4 4 4 3 15 3,75 

Responden 10 5 5 4 4 18 4,50 

Responden 11 4 4 4 3 15 3,75 

Responden 12 4 4 4 3 15 3,75 

Responden 13 4 5 4 4 17 4,25 

Responden 14 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 15 5 5 4 4 18 4,50 

Responden 16 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 17 4 4 4 3 15 3,75 

Responden 18 5 5 4 4 18 4,50 
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Responden 19 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 20 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 21 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 22 5 4 4 3 16 4,00 

Responden 23 5 4 3 3 15 3,75 

Responden 24 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 25 4 3 4 4 15 3,75 

Responden 26 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 27 5 5 4 4 18 4,50 

Responden 28 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 29 5 5 4 3 17 4,25 

Responden 30 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 31 5 5 4 3 17 4,25 

Responden 32 5 4 4 5 18 4,50 

Responden 33 5 5 5 4 19 4,75 

Responden 34 5 5 4 4 18 4,50 

Responden 35 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 36 4 4 4 3 15 3,75 

Responden 37 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 38 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 39 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 40 4 4 3 3 14 3,50 

Responden 41 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 42 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 43 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 44 5 5 4 3 17 4,25 

Responden 45 4 4 3 4 15 3,75 

Responden 46 5 5 4 3 17 4,25 

Responden 47 5 5 4 4 18 4,50 

Responden 48 5 5 3 3 16 4,00 

Responden 49 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 50 5 4 4 3 16 4,00 

Responden 51 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 52 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 53 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 54 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 55 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 56 5 4 3 4 16 4,00 

Responden 57 5 5 4 3 17 4,25 

Responden 58 5 4 5 4 18 4,50 

Responden 59 4 4 4 4 16 4,00 
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Responden 60 4 4 4 3 15 3,75 

Responden 61 5 4 5 4 18 4,50 

Responden 62 5 5 4 3 17 4,25 

Responden 63 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 64 4 4 4 3 15 3,75 

Responden 65 5 5 5 4 19 4,75 

Responden 66 4 4 4 3 15 3,75 

Responden 67 4 4 5 3 16 4,00 

Responden 68 4 4 3 2 13 3,25 

Responden 69 5 4 4 3 16 4,00 

Responden 70 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 71 5 5 4 3 17 4,25 

Responden 72 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 73 4 4 3 3 14 3,50 

Responden 74 4 4 4 3 15 3,75 

Responden 75 4 4 3 3 14 3,50 

Responden 76 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 77 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 78 3 3 3 3 12 3,00 

Responden 79 5 5 4 4 18 4,50 

Responden 80 4 4 3 3 14 3,50 

Responden 81 4 3 4 3 14 3,50 

Responden 82 4 4 3 4 15 3,75 

Responden 83 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 84 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 85 5 5 4 4 18 4,50 

Responden 86 4 4 3 3 14 3,50 

Responden 87 4 4 3 3 14 3,50 

Responden 88 4 4 4 4 16 4,00 

Responden 89 5 5 4 4 18 4,50 

Responden 90 5 4 3 3 15 3,75 

Responden 91 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 92 5 5 4 4 18 4,50 

Responden 93 5 4 4 4 17 4,25 

Responden 94 4 5 4 4 17 4,25 
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Tabel Tabulasi Data Kuesioner Variabel Y (Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi)  

          

          

Responden 
Y (Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi) Rerata 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 ∑  

Responden 1 5 4 4 4 4 4 4 29 4,14 

Responden 2 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 3 5 4 4 4 4 4 4 29 4,14 

Responden 4 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 5 4 5 4 5 5 4 5 32 4,57 

Responden 6 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 7 5 5 4 5 4 4 3 30 4,29 

Responden 8 4 5 4 4 4 4 4 29 4,14 

Responden 9 4 4 4 4 4 4 3 27 3,86 

Responden 10 4 3 4 5 5 4 4 29 4,14 

Responden 11 4 4 4 5 5 4 4 30 4,29 

Responden 12 4 4 4 4 4 3 3 26 3,71 

Responden 13 4 5 4 4 5 4 4 30 4,29 

Responden 14 4 3 4 3 4 4 4 26 3,71 

Responden 15 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 16 4 4 4 5 5 4 4 30 4,29 

Responden 17 4 4 4 4 4 4 2 26 3,71 

Responden 18 4 4 4 4 4 5 4 29 4,14 

Responden 19 4 5 4 4 4 4 4 29 4,14 

Responden 20 4 3 4 4 4 4 4 27 3,86 

Responden 21 4 3 4 4 4 4 4 27 3,86 

Responden 22 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 23 4 2 3 4 4 4 3 24 3,43 

Responden 24 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 25 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 26 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 27 4 4 5 5 4 4 4 30 4,29 

Responden 28 5 4 4 5 5 3 4 30 4,29 

Responden 29 4 4 4 5 5 4 4 30 4,29 

Responden 30 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 31 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 32 5 5 5 5 4 4 3 31 4,43 

Responden 33 5 5 5 4 4 5 4 32 4,57 

Responden 34 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 35 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 
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Responden 36 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 37 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 38 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 39 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 40 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 41 5 5 4 4 4 4 4 30 4,29 

Responden 42 4 4 4 4 4 4 3 27 3,86 

Responden 43 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 44 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 45 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 46 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 47 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 48 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 49 5 4 4 5 5 4 4 31 4,43 

Responden 50 5 5 4 4 4 4 4 30 4,29 

Responden 51 4 5 4 4 4 4 4 29 4,14 

Responden 52 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 53 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 54 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 55 4 2 4 4 4 3 2 23 3,29 

Responden 56 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 57 4 5 4 4 4 4 4 29 4,14 

Responden 58 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 59 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 60 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 61 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 62 3 2 4 4 4 4 4 25 3,57 

Responden 63 3 3 4 3 4 4 2 23 3,29 

Responden 64 3 2 4 2 3 3 3 20 2,86 

Responden 65 4 3 4 4 4 4 4 27 3,86 

Responden 66 4 3 3 2 3 4 4 23 3,29 

Responden 67 3 3 4 4 4 4 4 26 3,71 

Responden 68 4 3 3 4 3 3 4 24 3,43 

Responden 69 4 3 4 3 4 4 4 26 3,71 

Responden 70 4 4 4 3 3 4 4 26 3,71 

Responden 71 4 4 3 4 3 4 4 26 3,71 

Responden 72 4 3 4 4 3 3 4 25 3,57 

Responden 73 3 2 4 4 4 3 3 23 3,29 

Responden 74 4 3 3 4 4 4 3 25 3,57 

Responden 75 4 4 3 4 3 3 4 25 3,57 

Responden 76 4 3 4 3 4 3 3 24 3,43 
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Responden 77 4 3 4 4 3 4 3 25 3,57 

Responden 78 3 3 4 3 3 3 3 22 3,14 

Responden 79 3 3 4 4 4 3 3 24 3,43 

Responden 80 3 3 4 3 3 4 3 23 3,29 

Responden 81 4 3 4 4 4 4 3 26 3,71 

Responden 82 4 3 4 4 4 4 3 26 3,71 

Responden 83 3 3 4 4 4 4 3 25 3,57 

Responden 84 4 4 4 4 4 4 3 27 3,86 

Responden 85 4 5 4 4 4 4 4 29 4,14 

Responden 86 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 87 4 4 4 4 4 4 4 28 4,00 

Responden 88 4 4 4 5 4 4 3 28 4,00 

Responden 89 4 4 4 4 4 4 3 27 3,86 

Responden 90 4 4 4 4 4 4 3 27 3,86 

Responden 91 4 4 4 4 4 4 3 27 3,86 

Responden 92 3 4 4 4 4 4 3 26 3,71 

Responden 93 4 5 4 4 4 4 4 29 4,14 

Responden 94 3 3 4 4 4 4 3 25 3,57 
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Lampiran 4 Rekap Hasil Kuesioner 

1. Rekapitulasi Jawaban Variabel Penerapan Sistem E-Filing(X1) 

Item 
Tanggapan Responden 

Total Skor Nilai 
Total 

Rata 

-  

STS TS RG S SS Responden 1 2 3 4 5  Rata  

1 0 3 6 61 24 94 0 6 18 244 120 388 4,13 

2 0 1 20 70 3 94 0 2 60 280 15 357 3,80 

3 0 1 9 58 26 94 0 2 27 232 130 391 4,16 

4 0 2 11 79 2 94 0 4 33 316 10 363 3,86 

5 0 1 1 49 43 94 0 2 3 196 215 416 4,43 

6 0 0 12 79 3 94 0 0 36 316 15 367 3,90 

Jumlah 0 8 59 396 101 564 0 16 177 1584 505 2282 4,05 

 

2. Rekapitulasi Jawaban Variabel Pemahaman Perpajakan(X2) 

Item 
Tanggapan Responden 

Total Skor Nilai 
Total 

Rata 

-  

STS TS N S SS Responden 1 2 3 4 5  Rata  

1 2 6 22 63 1 94 2 12 66 252 5 337 3,59 

2 0 6 8 60 20 94 0 12 24 240 100 376 4,00 

3 0 0 4 63 27 94 0 0 12 252 135 399 4,24 

4 0 4 16 38 36 94 0 8 48 152 180 388 4,13 

5 0 7 25 59 3 94 0 14 75 236 15 340 3,62 

6 0 2 3 69 20 94 0 4 9 276 100 389 4,14 

Jumlah 2 25 78 352 107 564 2 50 234 1408 535 2229 3,95 

 

3. Rekapitulasi Jawaban Variabel Biaya Kepatuhan Pajak(X3) 

Item 
Tanggapan Responden 

Total Skor Nilai 
Total 

Rata 

-  

STS TS N S SS Responden 1 2 3 4 5  Rata  

1 6 18 31 27 12 94 6 36 93 108 60 303 3,22 

2 9 21 25 31 8 94 9 42 75 124 40 290 3,09 

3 21 19 20 23 11 94 21 38 60 92 55 266 2,83 

4 11 16 22 32 13 94 11 32 66 128 65 302 3,21 

5 16 19 27 20 12 94 16 38 81 80 60 275 2,93 

Jumlah 63 93 125 133 56 470 63 186 375 532 280 1436 3,06 
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4. Rekapitulasi Jawaban Variabel Sanksi Perpajakan(X4) 

Item 
Tanggapan Responden 

Total Skor Nilai 
Total 

Rata 

-  

STS TS N S SS Responden 1 2 3 4 5  Rata  

1 0 0 2 50 42 94 0 0 6 200 210 416 4,43 

2 0 0 5 67 22 94 0 0 15 268 110 393 4,18 

3 0 0 16 73 5 94 0 0 48 292 25 365 3,88 

4 0 1 33 59 1 94 0 1 99 236 5 341 3,63 

Jumlah 0 1 56 249 70 376 0 1 168 996 350 1515 4,03 

 

5. Rekapitulasi Jawaban Variabel Kepatuhan WPOP (Y) 

Item 
Tanggapan Responden 

Total Skor Nilai 
Total 

Rata 

-  

STS TS N S SS Responden 1 2 3 4 5  Rata  

1 0 0 11 74 9 94 0 0 33 296 45 374 3,98 

2 0 5 21 55 13 94 0 10 63 220 65 358 3,81 

3 0 0 6 85 3 94 0 0 18 340 15 373 3,97 

4 0 2 7 74 11 94 0 4 21 296 55 376 4,00 

5 0 0 10 76 8 94 0 0 30 304 40 374 3,98 

6 0 0 11 81 2 94 0 0 33 324 10 367 3,90 

7 0 3 24 66 1 94 0 6 72 264 5 347 3,69 

Jumlah 0 10 90 511 47 658 0 20 270 2044 235 2569 3,90 
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Lampiran 5 Hasil Output SPSS 

1. Analisis Statistik Deskriptif 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Penerapan E-Filing 94 16 30 24,28 2,357 

Pemahaman Perpajakan 94 16 28 23,73 3,006 

Biaya Kepatuhan Pajak 94 6 24 15,28 4,317 

Sanksi Perpajakan 94 12 19 16,12 1,398 

Kepatuhan WPOP 94 20 32 27,33 2,211 

Valid N (listwise) 94     
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2. Hasil Uji Validitas Variabel Penerapan E-Filing 
 

Correlations 

    X1_1 X1_2 X1_3 X1_4 X1_5 X1_6 TOTAL_X1 

X1_1 Pearson Correlation 1 ,504** ,496** ,562** ,449** ,341** ,793** 

  Sig. (2-tailed)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

X1_2 Pearson Correlation ,504** 1 ,551** ,587** ,339** ,507** ,779** 

  Sig. (2-tailed) ,000   ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

X1_3 Pearson Correlation ,496** ,551** 1 ,531** ,375** ,283** ,762** 

  Sig. (2-tailed) ,000 ,000   ,000 ,000 ,006 ,000 

 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

X1_4 Pearson Correlation ,562** ,587** ,531** 1 ,391** ,349** ,769** 

  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000   ,000 ,001 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

X1_5 Pearson Correlation ,449** ,339** ,375** ,391** 1 ,326** ,671** 

  Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,000   ,001 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

X1_6 Pearson Correlation ,341** ,507** ,283** ,349** ,326** 1 ,591** 

  Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,006 ,001 ,001   ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

TOTAL_X1 Pearson Correlation ,793** ,779** ,762** ,769** ,671** ,591*** 1 

  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

  N 94 94 94 94 94 94 94 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).         
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3. Hasil Uji Validitas Variabel Pemahaman Perpajakan 

 

Correlations 

    X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 X2_5 X2_6 TOTAL_X2 

X2_1 Pearson Correlation 1 ,715** ,470** ,461** ,728** ,230* ,837** 

  Sig. (2-tailed)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,025 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

X2_2 Pearson Correlation ,715** 1 ,385** ,389** ,534** ,203* ,756** 

  Sig. (2-tailed) ,000   ,000 ,000 ,000 ,050 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

X2_3 Pearson Correlation ,470** ,385** 1 ,528** ,422** ,348** ,692** 

  Sig. (2-tailed) ,000 ,000   ,000 ,000 ,001 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

X2_4 Pearson Correlation ,461** ,389** ,528** 1 ,507** ,269** ,747** 

  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000   ,000 ,009 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

X2_5 Pearson Correlation ,728** ,534** ,422** ,507** 1 ,348** ,815** 

  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000   ,001 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

X2_6 Pearson Correlation ,230* ,203* ,348** ,269** ,348** 1 ,509** 

  Sig. (2-tailed) ,025 ,050 ,001 ,009 ,001   ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 

TOTAL_X2 Pearson Correlation ,837** ,756** ,692** ,747** ,815** ,509** 1 

  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

  N 94 94 94 94 94 94 94 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).         

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).         



 

105 
 

4. Hasil Uji Validitas Variabel Biaya Kepatuhan Pajak 
 

Correlations 

 X3_1 X3_2 X3_3 X3_4 X3_5 TOTAL_X3 

X3_1 Pearson Correlation 1 ,503** ,362** ,100 ,212* ,590** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,337 ,040 ,000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3_2 Pearson Correlation ,503** 1 ,597** ,142 ,467** ,754** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,173 ,000 ,000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3_3 Pearson Correlation ,362** ,597** 1 ,323** ,535** ,809** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,001 ,000 ,000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3_4 Pearson Correlation ,100 ,142 ,323** 1 ,514** ,598** 

Sig. (2-tailed) ,337 ,173 ,001  ,000 ,000 

N 94 94 94 94 94 94 

X3_5 Pearson Correlation ,212* ,467** ,535** ,514** 1 ,783** 

Sig. (2-tailed) ,040 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 94 94 94 94 94 94 

TOTAL_X3 Pearson Correlation ,590** ,754** ,809** ,598** ,783** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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5. Hasil Uji Validitas Variabel Sanksi Perpajakan 

 

Correlations 

 X4_1 X4_2 X4_3 X4_4 TOTAL_X4 

X4_1 Pearson Correlation 1 ,590** ,285** ,156 ,751** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,005 ,132 ,000 

N 94 94 94 94 94 

X4_2 Pearson Correlation ,590** 1 ,276** ,087 ,713** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,007 ,406 ,000 

N 94 94 94 94 94 

X4_3 Pearson Correlation ,285** ,276** 1 ,401** ,690** 

Sig. (2-tailed) ,005 ,007  ,000 ,000 

N 94 94 94 94 94 

X4_4 Pearson Correlation ,156 ,087 ,401** 1 ,600** 

Sig. (2-tailed) ,132 ,406 ,000  ,000 

N 94 94 94 94 94 

TOTAL_X4 Pearson Correlation ,751** ,713** ,690** ,600** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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6. Hasil Uji Validitas Variabel Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

 

Correlations 

    Y_1 Y_2 Y_3 Y_4 Y_5 Y_6 Y_7 TOTAL_Y 

Y_1 Pearson Correlation 1 ,555** ,145 ,395** ,262* ,245* ,312** ,679** 

  Sig. (2-tailed)   ,000 ,162 ,000 ,011 ,017 ,002 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y_2 Pearson Correlation ,555** 1 ,303** ,386** ,286** ,415** ,410** ,811** 

  Sig. (2-tailed) ,000   ,003 ,000 ,005 ,000 ,000 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y_3 Pearson Correlation ,145 ,303** 1 ,263* ,311** ,261* ,005 ,440** 

  Sig. (2-tailed) ,162 ,003   ,010 ,002 ,011 ,964 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y_4 Pearson Correlation ,395** ,386** ,263* 1 ,648** ,169 ,185 ,690** 

  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,010   ,000 ,104 ,074 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y_5 Pearson Correlation ,262* ,286** ,311** ,648** 1 ,258* ,195 ,638** 

  Sig. (2-tailed) ,011 ,005 ,002 ,000   ,012 ,059 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y_6 Pearson Correlation ,245* ,415** ,261* ,169 ,258* 1 ,283** ,551** 

  Sig. (2-tailed) ,017 ,000 ,011 ,104 ,012   ,006 ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 94 

Y_7 Pearson Correlation ,312** ,410** ,005 ,185 ,195 ,283** 1 ,580** 

  Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,964 ,074 ,059 ,006   ,000 

  N 94 94 94 94 94 94 94 94 

TOTAL_Y Pearson Correlation ,679** ,811** ,440** ,690** ,638** ,551** ,580** 1 
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  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

  N 94 94 94 94 94 94 94 94 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).           

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).           
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7. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Penerapan E-Filing 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's  

Alpha 

N of Items 

,818 6 

8. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Pemahaman Perpajakan 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's  

Alpha 

N of Items 

,821 6 

9. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Biaya Kepatuhan Perpajakan 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,753 5 

10. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Sanksi Perpajakan 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,628 4 

11. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,747 7 
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UJI ASUMSI KLASIK 

1. Uji Normalitas 

Hasil Uji Normalitas 

One Sample Kolmogorov-Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 94 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,34053160 

Most Extreme Differences Absolute ,061 

Positive ,061 

Negative -,054 

Test Statistic ,061 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

Hasil Uji Normalitas-Normal PP Plot 
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Uji Normalitas-Histogram 

 

 

2. Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Standardized  

t Sig. 

Collinearity 

 Coefficients Coefficients  Statistics 

B Std.  Beta Toler VIF 

      Error       ance   

1 (Constant) 10,420 2,294   4,543 ,000     

  Penerapan E-Filing ,404 ,079 ,431 5,146 ,000 ,589 1,696 

  Pemahaman Perpajakan ,173 ,071 ,235 2,439 ,017 ,445 2,246 

  Biaya Kepatuhan Pajak -,125 ,038 -,244 -3,268 ,002 ,740 1,351 

  Sanksi Perpajakan ,305 ,108 ,193 2,835 ,006 ,894 1,119 

a Dependent Variable: Kepatuhan WPOP           
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3. Uji Heterokedastisitas  

Hasil Uji Heterokedastisitas-Scaterplot 

 

Hasil Uji Heterokedastisitas-Glejser 

a. Dependent Variable: RES2 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B 

Std. 

Error Beta   

1 (Constant) -,189 1,437  -,132 ,896 

Penerapan E-Filing -,034 ,049 -,095 -,697 ,488 

Pemahaman Perpajakan ,022 ,044 ,076 ,487 ,627 

Biaya Kepatuhan Pajak ,004 ,024 ,022 ,183 ,855 

Sanksi Perpajakan ,091 ,067 ,149 1,352 ,180 
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4. Analisis Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Standardized  

t Sig. 

Collinearity 

 Coefficients Coefficients  Statistics 

B Std.  Beta Toler VIF 

      Error       ance   

1 (Constant) 10,420 2,294   4,543 ,000     

  Penerapan E-Filing ,404 ,079 ,431 5,146 ,000 ,589 1,696 

  Pemahaman Perpajakan ,173 ,071 ,235 2,439 ,017 ,445 2,246 

  Biaya Kepatuhan Pajak -,125 ,038 -,244 -3,268 ,002 ,740 1,351 

  Sanksi Perpajakan ,305 ,108 ,193 2,835 ,006 ,894 1,119 

a Dependent Variable: Kepatuhan WPOP           

 

5. Uji Parsial (Uji T) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Standardized  

t Sig. 

Collinearity 

 Coefficients Coefficients  Statistics 

B Std.  Beta Toler VIF 

      Error       ance   

1 (Constant) 10,420 2,294   4,543 ,000     

  Penerapan E-Filing ,404 ,079 ,431 5,146 ,000 ,589 1,696 

  Pemahaman Perpajakan ,173 ,071 ,235 2,439 ,017 ,445 2,246 

  Biaya Kepatuhan Pajak -,125 ,038 -,244 -3,268 ,002 ,740 1,351 

  Sanksi Perpajakan ,305 ,108 ,193 2,835 ,006 ,894 1,119 

a Dependent Variable: Kepatuhan WPOP           

 

6. Uji Simultan (Uji F) 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 287,653 4 71,913 38,297 ,000b 

Residual 167,123 89 1,878   

Total 454,777 93    

a. Dependent Variable: Kepatuhan WPOP 

b. Predictors: (Constant), Sanksi Perpajakan, Biaya Kepatuhan Pajak, Penerapan E-Filing, 

Pemahaman Perpajakan 

7. Uji Koefisien Determinasi 
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Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-Watson 

1 ,795a ,633 ,616 1,370 1,760 

a. Predictors: (Constant), Sanksi Perpajakan, Biaya Kepatuhan Pajak, Penerapan E-Filing, 

Pemahaman Perpajakan 

b. Dependent Variable: Kepatuhan WPOP 
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Lampiran 6 Dokumentasi 
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Lampiran 7 Surat ijin Penelitian Skripsi 
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Lampiran 8 Surat Persetujuan Ijin Riset 
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Lampiran 9 Bukti Bebas Plagiasi 
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Lampiran 10 Berita Acara Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 11 Daftar Revisian Usulan Penelitian 
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Lampiran 12 Daftar Perbaikan Skripsi 
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Lampiran 13 Persetujuan Revisian Skripsi 
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Lampiran 14 Berita Acara Ujian Sidang Skripsi 

 

 


